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Gerardo Chavez, importante pintor peruano contemporaneo, nace en
Trujillo en 1937. Ingresa a la Escuela Nacional Superior de Bellas Artes
del Perti en 1955 de la cual egresa en 1959 co la famosa “promocion
de oro”. Es un artista muy apreciado, reconocido y galardonado, no
solo en el Perl sino en el extranjero.

Como parte de su formacién, se establece en Florencia (ltalia) en
1960. Al afio siguiente la ciudad de Viareggio le concede el Premio al me-
jor pintor extranjero, reconocimiento que lo consolida, pues es en ltalia
donde su arte se acerca y conecta con el surrealismo. Posteriormente,
en los 70, trabaja sobre tela con la técnica del pastel graso y obras como
“La Montafia de los agitados”, “Depuis Longtemps” y “Dedos Locos” son
de una especial caracterizacion por su gran dominio del pastel. Poste-
riormente, en los 80, volveria al 6leo para trabajar su pintura en grandes
contrastes, gran formato con presencia de tonos negros y blancos; en
esta etapa sobresale la serie “Mitologia del Futuro” (1986-1987)

En 1988, Chavez recibe en Lima las Palmas Magisteriales con la
Orden de Gran Maestro. En el 2000 también recibe en Lima el Premio
Teknogquimica por su trayectoria artistica y ese afio la Galeria Uffizi de
Florencia lo invita a donar su autorretrato para su coleccion.

En 30 de noviembre del 2006 se inaugura en la ciudad de Truijillo el
Primer Museo de Arte Moderno del Peru, obra hecha con recursos pro-
pios del artista y que le valio cuya ceremonia inaugural se realizay enla
cual se le condecora a Chavez con la Orden El sol del Perl en el rango
de Gran Oficial. Se le nomina el 2006 y el 2007 al Premio Principe de
Asturias. En enero del 2007 recibe la Medalla de la Ciudad de Lima y en
noviembre de 2009, en Trujillo, el Presidente del Congreso le condecora
con la Medalla de Honor del Congreso en el grado de Gran Cruz.
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Editorial

Con gran beneplacito pongo a consideracion de los lectores la octava edicion
de la Revista IECOS. No puedo ocultar mi especial satisfaccion porque con
este numero ganamos una mayor celeridad en la publicacion y por ello apro-
vecho esta circunstancia para ratificar el compromiso del Instituto, no sélo en
continuar la revista sino en garantizar que como minimo se publiquen dos
ediciones al afo.

El presente nimero recoge principalmente investigaciones encargadas por
el IECOS a docentes de nuestra facultad de cuyos informes finales hemos
seleccionado aquellos segmentos que se prestan con mayor facilidad a la
presentacion en forma de articulo. Otros materiales estan siendo publicados
en la serie Investigaciones y Proyectos IECOS.

Comenzamos con el trabajo de Eduardo Quirdz y José Espinoza sobre “La
Educacion y la posibilidad de ser pobre en el Pert”, que con una cuidadosa
metodologia fundamenta con significativas conclusiones cémo el gran impacto
del tamafio y composicién del hogar en el nivel de pobreza y la urgencia de
politicas publicas orientadas a aumentar la insercion laboral de la mujer.

Carlos Risco, Amélida Pinedo y Rosa Quispe han elaborado mapas de la
violencia doméstica en el Peru a partir de la ENDES 2004-2006 del INEI en
los cuales se grafican diferencias entre los grupos de departamentos respecto
a los niveles de violencia.




David Aranaga y Cirilo Alvarez afirman que en la zona andina de la Region
Arequipa existen fortalezas productivas creadas por la diversidad de los re-
cursos naturales y la abundancia de los recursos humanos no calificados que
podrian ser estratégicamente aprovechados para una actividad empresarial
asociativa mediante cadenas productivas.

Alipio Ordofiez y José Saavedra en su estudio sobre la satisfaccion estudian-
til y el rendimiento académico en la UNI muestran que el componente de la
interaccion y comunicacion es el mas importante para explicar la satisfaccion
estudiantil.

Alfredo Pezo, en su trabajo sobre el espacio regional afirma que el punto de
partida en el reto de desarroliar la ventaja competitiva sostenible se encuentra
en el espacio empresarial organizado mediante cadenas, conglomerados 0
clusters. A su criterio, la respuesta esta en la innovacion tecnologica.

Al igual que en los numeros anteriores, nuestros docentes ratifican en sus ar-
ticulos su deseo de contribuir mediante la investigacion al mejor conocimiento
y solucion de las dificultades que la economia debe resolver para mejorar las
condiciones de vida de los peruanos.



La educaciéon y la
posibilidad de ser pobre
en el Peru*

Eduardo Quiroz Vera**
José Espinoza Suarez**

Resumen

El proposito de este trabajo es analizar los factores educacionales y
demograficos relacionados con el jefe de hogar y la pobreza, y tratar
de explicar la probabilidad de ser pobre. Luego de una evaluacion
de tablas cruzadas entre pobreza y alfabetismo, asi como variables
laborales, demograficas y educativas se aplicé un modelo logit para
evaluar la probabilidad de que un individuo caiga en condiciones de
pobreza como funcion de las caracteristicas del hogar y los niveles
educacionales del jefe de hogar. Finalmente, se evalud la importancia
de la educacion en un marco de referencia mas completo; segun las
conclusiones, es mas importante considerar a todos los individuos
que componen el hogar, que Unicamente al jefe de éste.

Palabras clave: Causalidad pobreza-educacion, crecimiento economi-
co y educacion, niveles educativos, caracteristicas de los hogares.

* Proyecto de investigacion ejecutado en el IECOS en el afno 2008.
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Introduccion

Algunos estudios empiricos de
académicos y entidades multilaterales
muestran una relacion entre educa-
cion y pobreza, pero tedricamente aun
no se ha establecido un modelo que
nos demuestre que variable afecta a
cual y mucho menos de qué forma, lo
gue resulta necesario para el desa-
rrollo de una acertada politica social.

Si el grado de pobreza depende de
modo decreciente del nivel educativo,
se requiere de una politica que lo in-
cremente en los sectores mas necesi-
tados de la sociedad. Por el contrario,
si el nivel educativo esta supeditado
de manera decreciente al de pobreza,
entonces se precisa una politica social
gue atenue dicha situacion.

Finalmente, si la relacion de cau-
salidad implica retroalimentacion
entre los niveles de pobreza y de
educacion —es decir, se es pobre por
detentar bajos grados de educacion y
viceversa— el disefio de politica social
deberia considerar de forma conjunta
la dinamica educacidén-pobreza.

En efecto, de acuerdo con las
Ultimas mediciones de la pobreza en
Ameérica Latina (CEPAL, 2006), 222
millones de personas —un 43% de la
poblacion— sufren privaciones que
les impiden acceder a los derechos
politicos y sociales de la ciudadania.
De ellos, 96 millones se encuentran
en una situacion aun mas afligente,
con ingresos que no alcanzan para
su alimentacion basica.

El solo crecimiento econdémico no
soluciona el problema de la pobreza
y la educacion representa la clave
para resolverlo de manera exitosa.
Por consiguiente, resulta imperioso
garantizar la inclusién de los mas po-
bres en el sistema educativo, ya que
a mayor nivel de educacion son mas
altas las probabilidades de superar la
pobreza. Segun se ha estimado, un
individuo reduce en un 6% la proba-
bilidad de ser pobre por cada afio de
educacion.

Sibien es cierto que, como afirman
los especialistas del Banco Mundial,
"la educacion contribuye al crecimien-
to econdmico, pero no lo genera por
sisola", expertos de distintas latitudes
coinciden en el papel preponderante
de la educacion para el desarrollo
social y econémico de una nacion.
La educacion es considerada como la
inversion social con las mas altas ta-
sas de retorno, tanto para la sociedad
como para los individuos, aspectos
corroborados por la historia del desa-
rrollo de las naciones: unas de éxito y
crecimiento, que han realizado apro-
piadas inversiones en el largo plazo
en la educacion; y otras de atraso y
bajo crecimiento econdmico, que han
tenido un bajo y discontinuo nivel de
inversion en la educacion.

Hay que educar a las personas
para reducir la pobreza y se necesita
reducir la pobreza para educar a las
personas. No cabe duda de que hay
una relacién estrecha entre igno-
rancia y pobreza, entre ignorancia y
subdesarrollo; por consiguiente, la
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educacion resulta indispensable para
el logro de un desarrollo arménico y
equitativo.

Hoy es evidente como el mundo
se encuentra dividido por el grado de
desarrollo tecnologico y cientifico de
las naciones. Por esa razén resuita
politicamente imprescindible para el
pais prestar atencion a la educacion
como factor para lograr un mayor
desarrollo econémico y social.

De manera adicional, en paises en
desarrollo, la educacion es un sector
que puede combatir la reduccion de la
pobreza y mejorar la equidad. Segun
CEPAL (2005), la inversién en capital
educativo es un factor esencial para la
reduccion de la pobreza y la desigual-
dad, sobre todo por su capacidad de
contribuir a la movilidad social y a la
ruptura de la transmision intergenera-
cional de la privacion.

El principal objetivo del presente
trabajo es analizar los factores educa-
cionales y demograficos relacionados
con el jefe de hogar y la pobreza,
tratando de explicar la probabilidad
de ser pobre; para ello se analizaran
los datos de la Encuesta Nacional
de Hogares de 2006 (ENAHO 2006).
Es de suponer que si el jefe de hogar
obtiene un nivel mayor de educacién,
estara mas involucrado en la educa-
cion de sus hijos.

Revision de bibliografia

La importancia de la educacién en
la economia ha sido objeto de estudio

a partir de los afios cincuenta, princi-
palmente desde las investigaciones
realizadas por Theodore Schultz,
cuyas ideas tuvieron gran influen-
cia al destacar que la recuperacion
economica de Europa después de la
guerra se debi6 en gran medida a la
riqueza cultural acumulada, llamando
a este factor de produccién como
“capital humano” la cual se entendia
como la capacidad productiva del
individuo incrementada por una serie
de particularidades, como inversion
en capacitacion, nutricion, salud, in-
fraestructura de higiene y entre ellos
la educacion.

Uno de los supuestos de la teoria
del capital humano sugiere que una
mayor educacion proporciona mas
“capital humano” a los individuos, ge-
nera mayor productividad potencial de
la fuerza de trabajo y como resultado,
mayores ingresos potenciales para
los trabajadores. También considera
a la pobreza como un fendbmeno que
ocurre porque las personas no han
adquirido las destrezas basicas para
desenvolverse en la sociedad, por
ello es necesario educarlas, facilitar
el acceso a la escuela y evitar las
probabilidades de continuar en la
pobreza.

En el documento de la CEPAL,
Panorama social de América Latina
(2005), que recoge datos de paises
como Brasil, Colombia, Guatemala,
Honduras, Panama, Uruguay, Vene-
zuela, Costa Rica y Chile, se concluye
que en la region a comienzos de los
afios noventa era necesario tener
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10 aflos o0 mas de estudios, prefe-
rentemente la secundaria culminada
para tener acceso a mas bienestar,
traducidos en 80% de probabilidad
de no caer en la pobreza. Los datos
obtenidos para Uruguay y Venezuela
evidencian que el estrato social del
hogar de origen continua condicionan-
do las oportunidades educacionales
de los hijos. Sélo uno de cada cuatro
jovenes de 15 a 19 afios en la que el
padre no completd la educacion pri-
maria se encontraba estudiando y sin
retraso escolar; situacion gue cambia
cuando el padre supera la educacion
secundaria; esa proporcion aumenta
a tres de cada cuatro jovenes.

Fiszbein y Psacharopoulos (1995)
realizan un andlisis con datos de
Argentina, Brasil, Colombia, Costa
Rica, Panama, Uruguay y Venezuela,
y los valores que presentan tienen la
probabilidad de caer en el 20% mas
bajo de la distribucion del ingreso,
dado que se posee la caracteristica
sefialada en cada pais. Los resulta-
dos obtenidos por estos autores en
todos los paises analizados mues-
tran que la probabilidad de caer en
condicion de pobreza se reduce a
tasas crecientes conforme se eleva
el nivel de educacion. Los individuos
sin escolaridad tienen una muy alta
probabilidad de caer en el 20% mas
bajo de la distribucion (la probabilidad
es mayor al 60% en promedio).

También resulta interesante el
diferencial entre hombres y mujeres
en la probabilidad de ser pobre. En
promedio, las mujeres son entre dos

y tres veces mas susceptibles de caer
en la cola de la distribucion.

Fields, Lopez-Calva y Pérez—
De-Rada, siguiendo la metodologia
utilizada por Fiszbein y Psacharo-
poulos, analizan el caso boliviano
y toman la educacion, la etnia y la
calidad del empleo como variables
estructurales centrales para explicar
la susceptibilidad de los individuos
a caer en condiciones de pobreza,
como también el tamafio del hogar
y la regiéon en que se vive. Consi-
derando a un individuo de 25 afos
que es parte de la poblacién econo-
micamente activa (PEA), con cinco
miembros en la familia viviendo en
la regidn central, indigenay sin edu-
cacion, los resultados muestran que
la probabilidad de caer en pobreza
es de 76%, mientras que para el no
indigena es de 62%.

James Tooley y Pauline Dixon
(2006) concluyen en su investigacion
que muchos observadores creen
que el sector privado tiene muy poco
que ofrecer para alcanzar uno de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio
de las Naciones Unidas: educacion
para todos para el afio 2015. Con fre-
cuencia se presume que la educacion
privada es un servicio que sélo atafie
a las clases altas o medias, no a los
pobres. Se considera ademas que la
calidad de las escuelas privadas no
registradas o no reconocidas es de la
peor, y que por lo tanto es necesario
que las autoridades gubernamentales
las regulen minuciosamente o incluso
las cierren. Por el contrario, en sus
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conclusiones del profundo estudio
realizado durante dos afios en la
India, Ghana, Nigeria y Kenya ellos
sugieren que estas aseveraciones
son infundadas. Las escuelas priva-
das pueden constituir (de hecho, ya lo
hacen) un elemento importante, aun-
que no reconocido, para llegar a los
pobres y satisfacer sus necesidades
educacionales.

Al estudiar el caso peruano, Nel-
son Shack analiza la informacion
recogida por la Encuesta de Niveles
de Vida (ENNIV) realizado por el
Instituto Cuanto en 1997, a través
de un modelo probit de maximo ve-
rosimilitud, y concluye que el nivel
de educacién alcanzado por el jefe
de hogar es importante para explicar
la probabilidad de ser pobre y que
su relevancia depende de la tasa de
retorno con la que el mercado laboral
la remunera.

Ramos, V. (1999) realiza una
aproximacion teorica sobre la impor-
tancia de la educacién en el gran tema
del desarrollo con el fin explicar la re-
lacion entre la pobreza y el bajo nivel
educativo de las personas y estable-
cer ciertos nexos interactuantes entre
la educacion y el estado de pobreza.
La correspondiente argumentacion
tedrica es utilizada como una guia en
el examen de la evidencia empirica
que proporciona la ENAHO 1998, del
lI trimestre. Este desarrollo tedrico,
en parte, se sostiene en resultados
de investigaciones efectuadas por la
CEPALYvy el Banco Mundial, en las que
se destacan la influencia de los ele-

mentos contextuales en la educacion
de las personas. Entre otras conclu-
siones, se puede sostener que existe
una fuerte interdependencia entre
bajo nivel educativo y pobreza; que a
la mayor educacion de los padres y a
los mas altos niveles de ingreso del
hogar estan asociados las tasas mas
elevadas de hijos en edad formativa;
que los estratos no pobres y pobres
y las familias urbanas y rurales son
aportantes de futuros pobres, y que
las altas tasas de hijos con atraso
mayor a un afio estan asociados al
bajo nivel educativo de los padres y a
los hogares del area rural y en estado
de pobreza.

Herrera (1999) sefala para el caso
de Perd que un mayor nimero de
miembros activos (trabajando) en el
hogar disminuye fuertemente las pro-
babilidades de ser pobres. Ademas,
el sector institucional en el que los
miembros activos se insertan tiene
un importante impacto.

Lopez y della Maggiore (2000) con-
cluyen que en el Perq, los pobladores
indigenas son mas propensos a ser
pobres. Sin embargo, esto no se de-
beria a problemas de discriminacion
sino mas bien a las peores condi-
ciones de estos hogares (ubicacion,
acceso a servicios publicos, nivel
educativo, menor integracion con los
mercados, etc.). Ademas, sostienen
que existe una relacion positiva entre
tamano de la familia y pobreza.

Javier Torres y Carmen Ponce
(2001) contribuyen al entendimiento
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de la dinamica de la pobreza en el
pais mediante el analisis de la movi-
lidad econdmica y la modelacion de
transiciones entre estados de bienes-
tar de grupos de hogares encuesta-
dos en los afios 1994, 1997 y 2000 por
el Instituto Cuanto S.A., en el marco
de las Encuestas Nacionales de Ho-
gares sobre Medicion de Niveles de
Vida. Por un lado, el analisis de mo-
vilidad econémica se orienta a definir
el grado de estabilidad del bienestar
economico de estos grupos de hoga-
res; diferenciando el componente de
movilidad asociado al crecimiento (o
decrecimiento) de la economia, de
aquel resultante de cambios al inte-
rior de la distribucidon. Este analisis
muestra la alta volatilidad del gasto
per capita de los hogares —indicador
de bienestar econdmico utilizado—, y
la consecuente vulnerabilidad en sus
niveles de vida (estén por encima o
por debajo de la linea de pobreza).
Esta alta volatilidad del gasto per ca-
pita hace explicita la importancia de
ubicar la movilidad economica en el
centro de la discusion del fendmeno
de la pobreza en el pais, tanto en lo
que refiere a su medicién como en el
estudio de sus causas.

Chacaltana, J., en ¢ Se puede pre-
venir la pobreza? Hacia una red de
proteccidn de activos productivos del
Peru (2005), analiza empiricamente
la creciente dinamica de la pobreza
en el pais, asi como los patrones que
influyen en la entrada y salida de ésta.
La hipbtesis principal es que hay dos
grandes tipos de pobreza que tienen
determinantes diferentes y por tanto
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las politicas sociales deberian ade-
cuarse a esta realidad. Por un lado
existe la pohreza de larga duracion
(pobreza crénica) y por otro lado la po-
breza temporal (pobreza transitoria).
Las causas de la pobreza cronica tie-
nen que ver mas con acumulacion de
activos productivos, en tanto que en
la pobreza transitoria influyen shocks
o eventos que reducen el bienestar
de los hogares (lo cual situa el tema
de prevencion social como elemento
clave en la agenda de lucha contra la
pobreza)y por tanto se plantea que en
el Peru |a estrategia de lucha contra la
pobreza debe incluir la acumulacion y
proteccion de los activos productivos
de los pobres.

Yamada, G. (2005) encuentra
evidencia mixta acerca de la rentabi-
tidad de la educacién superior en el
mercado laboral peruano. Gracias a
la convexificacion de los retornos, la
educacion universitaria (tanto privada
como publica) ofrece actualmente ta-
sas de retorno privado y social en tér-
minos reales comparables con otras
alternativas de inversion financiera y
econdmica disponibles en el pais. Por
el contrario, la educaciéon superior no
universitaria otorga tasas de retorno
privado y social poco atractivas, y
hasta negativas, por lo que se requie-
re una profunda evaluacién y reforma
de este nivel educativo. El estudio
encuentra también diferencias en los
retornos a la educacion de acuerdo
al género, tipo de empleo y ubicacion
geografica de los trabajadores. Por
itimo, la investigacion establece un
ordenamiento de profesiones universi-
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tarias y técnicas, por niveles de remu-
neracion y rentabilidad esperada, que
lo encabezan los ingenieros civiles y
técnicos de administracion, respec-
tivamente. En el extremo inferior del
ranking se ubican los profesionales de
educacion bésica y técnicos de enfer-
meria. Este tipo de informacion debe
ser producida con regularidad, sobre
la base de encuestas nacionales de
hogares, y difundirse ampliamente
entre los potenciales estudiantes de
carreras profesionales y técnicas y las
autoridades educativas del pais.

Castro y Yamada, sefalan que
dada la estrecha relacioén educacion-
pobreza, las probabilidades de ser
pobre aumentan para quienes no
tienen buena educacion. El 34% de
personas sin educacién es pobre en
extremo mientras que soélo el 9% de
quienes tienen secundaria lo es. La
educacion superior no universitaria
genera tasas de retorno privado y so-
cial cercanas a cero. Pero el problema
se agrava para los que reciben edu-
cacion publica, pues segun Yamada
(2006) la brecha de retornos entre la
educacion privada y publica aumenté
de 1,1 puntos porcentuales (pp) en
1985-1986 a 8,6 pp en 2004, debido
a que las distorsiones generadas por
politicas equivocadas son enormes:
28% de los que reciben educacion pri-
maria, 40% de secundaria y 80% de
universitaria publica, son no pobres.
Esto sugiere que sélo uno de cada
cinco alumnos que asiste a una uni-
versidad nacional no deberia pagar. Y
es que con el cuento de la educacidon
gratuita nos dan gato por liebre.

Castroy Yamada (2006) muestran
que alcanzar un nivel de educacion
basica universal puede no ser sufi-
ciente para salir de la pobreza porque
ésta no es de calidad. Para compen-
sar este hecho, el mercado demanda
hoy trabajadores mas calificados. En
1985,una persona con secundaria
incompleta tenia una probabilidad de
39% de ser pobre, hoy su probabilidad
es de 51%.

Se incorporara en la discusion
bibliografica la teoria de las escuelas
eficaces, como un paradigma alterna-
tivo al de la relacion unidimensional
entre condiciones socioecondémicas
(pobreza) y logro educativo (apren-
dizaje).

Metodologia

Se parte de la Teoria del Capital
Humano y la definicién de la pobreza
desde la concepcion de satisfaccion
de las necesidades basicas insatis-
fechas (NBI).

En la parte empirica, la manera
robusta de cuantificar la importancia
relativa de la educacién y de oftras
variables en la determinacion de la
situacién final de pobreza de una
persona requiere de la estimacion
econométrica de un modelo de pro-
babilidad. Si se estima una regresion
dondeen la cual, por ejemplo, las
variables explicativas sean los niveles
de educacion, el sexo, la edad, etc., y
la variable explicada una de caracter
dicotomica que refleje el hecho de ser

11
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pobre (la variable toma valor 1) o no
serlo (toma el valor 0), considerando
una determinada forma funcional,
lo que se obtendra es justamente la
probabilidad de ser pobre. Mas aun,
si se deriva parcialmente la variable
explicada (P, la probabilidad de ser
pobre) con respecto a alguna de las
explicativas (por ejemplo, afios de
educacion) se obtiene el impacto de
un afio mas de educacion sobre la
probabilidad futura de ser pobre.

Para la eleccion del modelo se
toma en cuenta: primero el tipo de fun-
cion de distribucién acumulada que
utiliza, segundo si las respuestas de
los individuos pueden ordenarse o no,
y tercero, las variables consideradas
explicatorias. A partir de lo anterior,
los modelos mas usados son: el Logit,
que utiliza la funcion de distribucion
acumulada logistica, el Probit, que
usa la funcién de distribucion acu-
mulada normal, y el de valor externo,
gue aplica la funcion de distribucion
acumulada de Gompit.

Para este estudio se escogid un
modelo logit. Cabe indicar que la elec-
cién de uno u otro modelo es arbitraria
y su diferencia es fundamentalmente
operativa, pues el objetivo primordial
es la obtencion de la probabilidad
de que un individuo se clasifique en
una categoria, segun el valor de las
variables explicativas. En ese sentido,
los coeficientes estimados no cuanti-
fican directamente el incremento en
la probabilidad, dado un incremento
unitario en la correspondiente varia-
ble independiente. Sin embargo, el
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signo de los regresores si indica la
direccion del cambio y naturalmente
cuanto mas alta sea dicha pendiente,
mayor sera el impacto del cambio en
la variable explicativa sobre el cambio
en la probabilidad.

El analisis se efectuara en tres
etapas. En la primera se hara una
aproximacion sencilla y bastante intui-
tiva a las relaciones entre educacion
y pobreza a través de un analisis de
tablas cruzadas que evallua la corre-
lacion entre las medidas de pobreza
y el alfabetismo, como también va-
riables laborales y demograficas, y
los niveles de educacion alcanzados
por los jefes de hogares, agregando
estas variables:

- Tasa de dependencia: definida
como la carga familiar de cada
persona ocupada, incluyéndose a
si misma dentro del hogar.

- Tasa de empleo: entendida como
la proporcién de los ocupados en el
hogar respecto de la PEA el hogar.

- Tasa de participacion: variable que
relaciona la cantidad de personas
que pertenecen a la PEA respecto
de la PET, midiendo el grado de
insercion laboral de los miembros
del hogar.

- Tasa inversa de la carga familiar
por trabajador potencial: proporcion
del PET respecto al numero de
miembros que permite recoger el
impacto de variables de caracter
demografico y relacionarlas con
otras de naturaleza laboral.

.-
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En la segunda etapa se hara uso
del modelo logit para evaluar la pro-
babilidad de que un individuo caiga en
condiciones de pobreza como funcién
de las caracteristicas y los niveles
educacionales del Jefe de Hogar.

La probabilidad de que un indi-
viduo sea pobre es definida por (P)
con la siguiente expresion del tipo
logistico:

P(pobre) = 1/ (1+e?)

donde Z es la combinacion lineal:

Z=B,+BX, +BX,+ ... + B X

PP

B, : son los coeficientes por estimar
X.: las variables independientes

e : es la base del logaritmo natural,
aproximadamente 2,718

Sila probabilidad de que un indivi-
duo sea pobre es P, entonces la pro-
babilidad de que no sea es (1-P), en
consecuencia, la razon entre ambas
seraigual a:

P/(1-P) = (1+e?)/(1+e?) = &% = exp(Z)

De manera que llegamos a la si-
guiente ecuacién logit o log-razdn de
probabilidad:

IN[P/(1-P)] = B;+B X, +B,X,+..+ B X,

Entonces tenemos que P(pobre),
la probabilidad de caer en condicién
de pobreza, toma valores de uno o
cero, dependiendo de que el individuo
sea pobre o no.

B, indica el cambio en In[P/(1-P)]

causado por el cambio unitario
de X.

exp(B,): indica el cambio en (P/(1-P)),
causado por el cambio unitario de
X

B,P(1-P). indica el cambio en P (la
probabilidad de que un individuo
sea pobre) causado por el cambio
unitario de Xi (elasticidad).

En la estimacion de los coeficien-
tes del modelo se utilizara el método
de maxima verosimilitud que elige
como estimadores de los coeficientes
Bi a aquellos que maximizan la fun-
cion de verosimilitud. El estadistico
“Wald” prueba la hipdtesis de que
los coeficientes son iguales a cero.
Si el Wald estimado es grande (o
la significancia asociada pequefia),
entonces se rechaza la hipdtesis con
un nivel de confianza del (1- sig)*100
por ciento.

En la tercera etapa se modelara
una especificacion ampliada a fin de
recoger el impacto de variables labo-
rales y demograficas del hogar sobre
la probabilidad de ser pobre y evaluar
la importancia de la educacion en un
marco de referencia mas completo.

Anadlisis de resultados:
analisis correlacional y uso
el modelo logit

En esta primera parte analizare-
mos los resultados obtenidos con las
tablas cruzadas. La base de datos
utilizada es la ENAHO 2006.
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De las tablas cruzadas entre el pro-
medio de ingreso familiar disponible
mensual y el nivel educativo del jefe de
hogar se puede apreciar que a mayor
instruccion de éste, mayor el ingreso
familiar disponible; y no solamente

por ser el jefe de hogar mas instruido
y tener un ingreso mas elevado, sino
porque —posiblemente— al formar un
hogar su conyuge posea similar ca-
racteristica con lo cual la educacion
tendra importancia aun mayor.

Tabla 1. Ingreso promedio del hogar, segun nivel educativo
del jefe de hogar.

ik instriTcién Primaria | Secundaria uSr:Jisz:Z?tral:i(; unsi\llJ:l?sriit::ia
Lima Metropolitana 502,88 662,53 640,78 809,31 1290,82
Costa Urbana 401,32 461,53 472,64 600,97 1035,61
Costa Rural 264,75 325,63 356,03 558,06 587,19
Sierra Urbana 295,02 384,056 440,48 500,85 839,38
Sierra Rural 187,75 233,02 289,82 354,98 379,80
Selva Urbana 354,59 403,63 495,70 604,28 1041,97
Selva Rural 220,51 278,19 371,80 597,03 895,64
Total nacional 253,53 377,72 493,61 649,62 1054,48

Fuente: ENAHO 2006.

Para el caso del analfabetismo,
como podemos apreciar en la Tabla
2, cuando el jefe de hogar es clasifi-
cado como analfabeto es también un
indicador de la probabilidad de que el
hogar sea clasificado como pobre. En
este sentido, segun la ENAHO 2006,
el 11,4% de los hogares cuentan con
un jefe de hogar analfabeto.

Se observa que el impacto del
analfabetismo del jefe de hogar sobre
la probabilidad de ser pobre aumenta
su importancia en algunas regiones,
mientras que en otras se reduce
drasticamente. En la costa rural este
porcentaje de impacto aumenta a
77,7% (el nimero promedio de ho-
gares con jefes analfabetos es 44%,
mientras gue el nimero promedio de
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hogares con jefes alfabetos asciende
a 24,2%). En cambio, en la selva ur-
bana, con un 16,1% de los hogares
con jefe analfabeto, la probabilidad de
ser pobre aumenta en solo 24,2% si
éste es analfabeto. El caso extremo
de la irrelevancia de esta variable se
daen la sierrarural, en donde mas del
21,7% de los hogares tiene por jefe a
un analfabeto. Practicamente no hay
diferencia entre la probabilidad de
ser pobre con jefe de hogar alfabeto
(41,8%) o analfabeto (40,6%).

Estas diferencias se pueden atri-
buir al desempefio del mercado labo-
ral en cada dominio, asi como a los
requerimientos del aparato productivo
local (capacitacion y habilidades de
la fuerza de trabajo). Ello explicaria
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por qué en las zonas rurales serra-
nas donde se practica la agricultura
extensiva, el analfabetismo del jefe

de hogar no seria tan importante
para incidir significativamente en la
probabilidad de ser pobre.

Tabla 2. Probabilidad de ser pobre, seguin alfabetismo del jefe de hogar
por dominios.

Dominio Jefe del hogar alfabeto Jefe del hogar analfabeto
Lima Metropolitana 20,8% 33,1%
Costa Urbana 30,1% 44,9%
Costa Rural 24.2% 43,0%
Sierra Urbana 33,5% 55,9%
Sierra Rural 41,8% 40,6%
Selva Urbana 36,3% 451%
Selva Rural 42,1% 60,1%
Total nacional 30,4% 41,2%

Fuente: ENAHO 2006

Al analizar a los pobres extremos,
podemos apreciar en la Tabla 3 la im-
portancia del alfabetismo del jefe de
hogar se hace mas notoria. A escala
nacional aumenta al doble la probabili-
dad de que los miembros de un hogar

sobrevivan en condiciones de miseria
si el jefe de hogar es analfabeto. En
algunas regiones (como Lima) esta
probabilidad casi se triplica y en otras,
como en la sierra rural, la tendencia se
mantiene en los hogares indigentes.

Tabla 3. Probabilidad de ser extremadamente pobre,
segun alfabetismo del jefe de hogar por dominios.

Dominio Jefe del hogar Jefe del hogar

alfabeto (%) analfabeto (%)
Lima Metropolitana 2,90% 8,50%
Costa urbana 7,80% 16,30%
Costa rural 16,10% 27,00%
Sierra urbana 9,10% 19,10%
Sierra rural 22,10% 23,90%
Selva urbana 14,40% 30,20%
Selva rural 22.80% 31,60%
Total nacional 10,90% 21,70%

Fuente: ENAHO 2006

Hay que destacar la gran impor-
tancia que adquiere la condicion de
alfabetismo del jefe de hogar en Lima:

la probabilidad de ser extremadamen-
te pobre es casi tres veces si éste es
analfabeto. Las diferencias regionales
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y los impactos de los niveles educati-
vos completos alcanzados por el jefe
de hogar —en la probabilidad de que
los miembros del hogar sean pobres—
son bastante mayores a las registra-
das en el caso del alfabetismo.

En la Tabla 4 se aprecia las dife-

rencias entre los diferentes dominios
y la importancia de los niveles de
educacion alcanzados por el jefe de
hogar en la probabilidad de que los
miembros del hogar sean pobres. A
medida que éste posee mayor edu-
cacion la probabilidad de ser pobre
disminuye.

Tabla 4. Educacion del jefe de hogar y probabilidad de pobreza
de los miembros del hogar.

Dominio Sin ins- Primaria | Secundaria | Superior no Superior
truccion universitaria | universitaria
Lima Metropolitana 453 26,8 271 13,2 6,3
Costa urbana 48,4 40,7 34,5 18,9 9,1
Costa rural 41,2 31,8 19,5 25 2,5
Sierra urbana 52,4 41.1 36,1 17,4 8,8
Sierra rural 371 44,7 29,9 131 18,0
Selva urbana 44,8 51,2 31,3 15,8 51
Selva rural 50,2 47,0 28,1 1,9 13,1
Total nacional 421 40,0 29,8 14,2 8.1

Fuente: ENAHO 2006

A nivel agregado, la probabilidad
de ser pobre no es muy diferente si
el jefe de hogar carece de educacion
alguna (42,1%) o tiene educacion pri-
maria. A medida que el jefe de hogar
tiene mas educacion, la probabilidad
declina con rapidez y pasa de 40%
si solo tiene primaria; 29,8% si tiene
secundaria; 14,2% si tiene educacion
superior no universitaria y a 8,1% si
ostenta alguna profesion.

El hecho de que en el ambito na-
cional los niveles de educacién hasta
secundaria no sean relativamente
importantes en la determinacion de
la probabilidad de ser pobre no es
del todo cierto cuando se analiza
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la situacion regién por region. Por
ejemplo, en la costa urbana el hecho
que el jefe de hogar haya llegado a
la educacion primaria —en lugar de
no tener instruccion— reduce la pro-
babilidad de que su hogar sea pobre
en 15,9%. En la costa rural el aporte
marginal es cercano al 22,8% y en
Lima supera el 59%.

Por otro lado, la tradicional hip6-
tesis de que a mayor nivel educativo
menor probabilidad de ser pobre,
parece no confirmarse en varios de
los dominios geogréficos, tanto en
los niveles educacionales mas altos
como en los mas bajos. Por ejemplo,
en la selva urbana la probabilidad de
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ser pobre con un jefe de hogar que
tiene primaria es 14,3% mayor que
aquella donde el jefe de hogar no la
tuvo, cifra que se eleva a 20,5% en
el caso de la sierra rural. En la selva
rural, mientras la probabilidad de ser
pobre cuando el jefe de hogar tiene
educacion superior completa es 1,9%,
cuando tiene educacion universitaria
ésta se elevaa 13,1%.

Aunque con diferenciales no tan
grandes, una tendencia similar se pre-
senta en la costa y sierra rurales: la
educacion superior es mas importante
para reducir la probabilidad de ser
pobre que la educacion universitaria.
Pareciera que el aparato productivo
en dichas localidades no demanda

mayores capacidades que las que
provee una formacion técnica.

Cuando se considera la probabili-
dad de ser extremadamente pobre y
el nivel de educacion del jefe de hogar
la reduccion de dicha probabilidad es
mas notoria. Aunque las diferencias
se acrecientan a escala nacional y en
cada dominio, en general se puede
verificar que en las zonas urbanas la
mayor educacion reduce la probabi-
lidad de ser extremadamente pobre.
En cambio, es notoria la situacion de
la poblacion que vive en la miseria en
la selva rural, donde se reafirma la im-
portancia de la educacién superior no
universitaria. Con ella casi ningun jefe
de hogar es extremadamente pobre.

Tabla 5. La educacion del jefe de hogar y la probabilidad de que los
miembros del hogar sean extremadamente pobres.

Dominio Sin ins- Primaria | Secundaria | Superior no Superior
truccion universitaria | universitaria
Lima Metropolitana 20,7% 52% 3,2% 1.1% 0,8%
Costa urbana 22.8% 11,5% 8,9% 0,9% 1,6%
Costa rural 26,1% 22.3% 10,0% 0.8% 2,3%
Sierra urbana 19.1% 15,3% 9,2% 3.1% 1,0%
Sierra rural 24,9% 25,4% 17.2% 8,9% 7,4%
Selva urbana 31,5% 23,7% 10.6% 7,8% 1.2%
Selva rural 33,8% 28,3% 17.1% 0.5% 4,6%
Total nacional 24,1% 18,4% 8,6% 2,9% 1,5%

Fuente: ENAHO 2006.

La Tabla 6 muestra datos con-
cernientes a la situacion laboral y
demografica donde se puede apreciar
que en general el ingreso familiar pro-
medio de los no pobres en el dominio
de Lima Metropolitana alcanza los
985,60 Nuevos soles mientras que

en los pobres llega a 467,50. Ademas,
la diferencia se vuelve mas notoria al
considerar que la tasa de dependen-
cia en el dominio es de 2,89 en los
no pobres y de 4,46 en los pobres.
La diferencia observada entre pobres
y no pobres sin instruccion esta en
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Tabla 6. Nivel de instruccion y variables demograficas por dominio.

Dominio | Nivel de No Pobre Pobre
|r]§truc- Dep* | Em- | Par- | Fr. Ingre- | Dep | Em- | Parti- | Fr. Ingre-
cion pleo | ticip. | PET sO** pleo | cip. | PET so**
Sin ins-
S | 267 | 091 | 0,71 | 0,59 | 62531356 | 080 | 0,60 | 0,58 | 391,82
fruccion
Primaria | 2,42 | 0,84 | 0,63 | 0,64 | 806,75 325 | 0,78 | 0,56 | 0,68 | 429,50
Lima i:fl:” 235 | 089 | 0,64 | 0,84 | 81339344 | 074 | 050 | 0,73 | 469,37
Metropo- -
litana f;‘%irl‘\?r 209 | 0,00 | 0,67 | 0,88 | 99823 3,53 | 0,75 | 0,47 | 0,73 | 557,56
fﬁﬁe”or 202 | 0,82 | 0,65 | 1,00 | 1596.16 | 470 | 0,61 | 0,49 | 0,70 | 792,66
Total 225 | 091 | 0,65 | 0,84 | 98560 340 | 0,74 | 0,56 | 0,67 | 467,50
Sinins- | 589 | 092 | 067 | 0,68 | 533,38 | 4,46 | 0,84 | 0,46 | 0,52 | 328,61
fruccion
Primaria | 2.78 | 0.84 | 0,61 | 0.65 | 738,06 431 | 0,83 | 043 | 0,66 | 341,77
Secun- | 5 45 | 0,88 | 063 | 0,87 | 787,06 3,98 | 0,83 | 044 | 068 | 429,08
Resto del | daria
als i
P Superior |, 45 | 990 | 067 | 0,88 | 878,60 | 4,86 | 1,00 | 0,44 | 0,75 | 473,06
no univ.
f:i‘\)/e”or 201 | 0,99 | 1,00 | 1,00 | 122848 | 271 | 1,00 | 046 | 0,85 | 561,77
Total 263 | 089 | 0,64 | 0,84 | 870,93 | 4,28 | 0,82 | 044 | 061 | 437,87
Sinins- | 525 | 095 | 060 | 063 | 598.65| 4,20 | 0,80 | 049 | 0,56 | 358,48
truccion
Primaria | 277 | 0.92 | 0,59 | 0.80 | 801,30 412 | 0,84 | 051 | 0,67 | 408,18
) Secun- |, 59 | 089 | 0,64 | 081 | 82563 3,88 | 0,87 | 048 | 074 | 451,66
Area daria
urbana :
Superior | 50 | 091 | 0,70 | 0,83 | 985,06 | 462 | 0,95 | 0.47 | 0,69 | 583,41
NO univ.
fr‘]‘.f\’/' 251 | 0,94 | 0,98 | 0.84 | 1573,83| 2,61 | 1,00 | 0,50 | 1,00 | 759,44
Total 273 | 092 | 0,73 | 0,80 | 997,51 | 4,08 | 083 | 0.49 | 0,65 | 486,12
Sinins- | 3071 0,90 | 061 | 063 | 38841414 | 091 | 049 | 0,53 | 31561
truccion
Primaria | 2.63 | 0,92 | 060 | 0,77 | 488,06| 3,73 | 0,93 | 0,51 | 0,65 | 385,88
Area Secun- | 5 5o | 092 | 058 | 079 | 563,13 | 3,84 | 0,91 | 048 | 072 | 427,52
rural daria
fg‘ﬁ'\?r 244 | 0,82 | 0,62 | 079 | 788,31| 3,24 | 0,84 | 0,47 | 0,80 | 483,75
Total 271|091 | 060 | 0,75 | 58693 | 3,86 | 0,92 | 0,49 | 0,62 | 362,78

Fuente: ENAHO 2006.
*Dep=Dependencia.**Ingreso familiar disponible mensual.
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gue la tasa de dependenciaque en la
primera es de 2,67 mientras que para
la segunda es de 3,56.

También se puede apreciar en la
tabla que cuando aumenta el nivel
de instruccion en los pobres también
aumenta la tasa de dependencia y
disminuye la tasa de empleo. La par-
ticipacion (que relaciona la cantidad
de miembros que pertenecen ala PEA
respecto de la PET) es también mas
elevada en los no pobres.

En los demas dominios se pre-
sentan practicamente las mismas
tendencias, siendo en el dominio
correspondiente a los hogares pobres
del resto del pais donde las tasas de
dependencia son los mas elevados
(4,28) mientras que el grado de in-
sercion laboral de los miembros del
hogar es el méas bajo de todos los
dominios.

En el area rural las tasas de de-
pendencia de pobres y no pobres son
bien diferenciadas pero las tasas de
empleo de pobres y no pobres son en
promedio practicamente iguales.

Lo que se observa en principio es
que la tasa de dependencia tiene un
impacto importante en la probabilidad
de ser pobre.

Analisis de las regresiones

Como se ha mencionado en la sec-
cion correspondiente a la metodologia
en esta parte del trabajo, con base en
regresiones logit, se evalua la proba-

bilidad de que un individuo caiga en
condiciones de pobreza como funcion
de las caracteristicas y los niveles
educacionales del jefe de hogar.

En el Modelo 1 (ver Tabla 7) la va-
riable independiente toma el valor de
uno si el hogar es considerado pobre
y cero si no lo es. Dicha clasificacion
esta en funcion del ingreso per capita
disponible. Evaluando so6lo la varia-
ble correspondiente a los afios de
estudios del jefe de hogar (ANOESJ)
podemos ver que resulta significativa,
y el efecto marginal (que es calculado
como ha sido explicado en la seccion
de metodologia) de cada afio de estu-
dio reduciria en promedio la probabili-
dad de que el hogar sea considerado
como pobre en 5,31%.

En el Modelo 2 se ha incluido las
siguientes variables:

- EXPOT_1: Experiencia potencial
del jefe de hogar (edad-afios de
estudios-6).

- EXPOT_2: experiencia al cuadrado
del jefe de hogar, que trata de cap-
turar la concavidad de la funcién de
retornos educativos.

Podemos observar que al contro-
lar por las variables de experiencia (li-
neal y cuadratica) también se reduce
la probabilidad de ser pobre en 6,12%
con cada afio de estudio del jefe de
hogar.

En el Modelo 3 se ha considerado
incluir las siguientes variables:
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- SEXFEM: toma el valor de uno en
caso de que el jefe de hogar sea
femenino y cero si no lo es, con el
fin de captar la situacién de los jefes
de hogar femeninos.

- ECIVIL: toma el valor de uno si el
jefe de hogar es casado o unido y
cero si no lo es con el proposito de
controlar el hecho que dos perso-
nas juntas son menos vulnerables
que una sola, las dos puedan tra-
bajar con y con ello los ingresos
serian mayores.

También son incluidas las variables
de acuerdo a la categoria ocupacional
del jefe de hogar, ya que una parte no
menor de los mayores salarios que
perciben los directores y gerentes se
asocia a sus mayores responsabilida-
des y no tanto al nivel educativo al-
canzado. Para capturar este efecto se
definieron las siguientes variables:

- PROFES: toma el valor de uno si el
jefe de hogar es profesional y cero
si no lo es. Este grupo incluye las
personas en ocupaciones dedica-
das a trabajos de tipo predominan-
temente intelectual que requieren
formacion universitaria o adiestra-
miento altamente especializado.

- GERENT: toma el valor de uno si el
jefe de hogar es gerente y cero sino
lo es. Este grupo incluye a personas
que ocupan cargos de directivos o
ejecutivos en la administracion pu-
blica; las personas en ocupaciones
relacionadas con la gerencia, direc-
cion o administracion total o parcial
de una entidad oficial, semioficial
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o privada, o de organizaciones e
instituciones sin fines de lucro; los
miembros d32 los cuerpos legisla-
tivos, ejecutivos; otros empleados
publicos designados por eleccidn
y personas investidas de autoridad
para hacer cumplir la ley.

- TECNIC: toma el valor de uno si el
jefe de hogar es técnico y cero sino
lo es. Este grupo incluye a perso-
nas que son empleados de oficina,
vendedores y técnicos calificados
en general.

También fueron seleccionadas
variables de acuerdo al tamafio de la
empresa para controlar el hecho que,
en general, las empresas grandes
remuneran mejor a sus empleados.

- EMPRE2: toma el valor de uno si
el tamafio de la empresa en la que
trabaja el jefe de hogar es de 11 a
100 trabajadores y cero si no lo es.

- EMPRES: toma el valor de uno si
el tamafo de la empresa en la que
trabaja el jefe de hogar es de 101 a
500 trabajadores y cero si no lo es.

- EMPRE4: toma el valor de uno si
el tamario de la empresa en la que
trabaja el jefe de hogar es mayor de
500 trabajadores y cero si no lo es.

Ademas, se seleccionaron varia-
bles de acuerdo al sector econémico
y rama de actividad del jefe de hogar,
ya que en general la evolucion de los
salarios entre sectores econdmicos
varia mucho, mas aun si se conside-
ra aquellos tipicamente extractivos
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e intensivos en recursos naturales.
Por el solo hecho de trabajar ahi, las
personas se benefician de las rentas
que genera el sector (como la mineria
o la pesca) o simplemente gozan de
posiciones dominantes (monopolicas)
en el mercado.

Similar consideracién argumenta
tambien a favor del control por el
tamafo de la empresa. Asi, median-
te variables ficticias se pretende
capturar este impacto que no seria
atribuible a la educacion’.

- CONSTRJ: toma el valor de uno si
el jefe de hogar trabaja en el sector
construccion y cero si no.

- PESCAJ: toma el valor de uno si el
jefe de hogar trabaja en el sector
pesca y cero si no.

- MINERJ: toma el valor de uno si el
jefe de hogar trabaja en el sector
mineria y cero si no.

- ARTESJ: toma el valor de uno si el
jefe de hogar trabaja como artesa-
noy cero si no.

- AGRICJ: toma el valor de uno si el
jefe de hogar trabaja en el sector
agricola y cero si no.

- MANUFJ: el valor de uno si el jefe
de hogar trabaja en el sector ma-
nufacturero y cero si no.

- TRANSP: toma el valor de uno si
el jefe de hogar trabaja en el sector
transporte y cero si no.

Dada las diferencias geograficas,
fueron utilizadas variables correspon-
dientes a diferentzs dominios. Por la
gran heterogeneidad regional que
existe en el Peru se controlaron los
siete dominios geograficos. Por las
restricciones establecidas (que los
jefes de hogar pertenezcan ala PET, y
que efectivamente se declaren como
jefe de hogar) de las 17,216 observa-
ciones sdlo se trabajé con 16,450.

- LIMAM: el valor de uno si el jefe de
hogar reside en Lima Metropolitana
y cero si no.

- COSURSB: el valor de uno si el jefe
de hogar reside en la costa urbana
y cero si no.

- COSRUR: toma el valor de uno si
el jefe de hogar reside en la costa
rural y cero si no.

- SIEURB: el valor de uno si el jefe
de hogar reside en la sierra urbana
y cero si no.

- SIERUR: toma el valor de uno si
el jefe de hogar reside en la sierra
rural y cero si no

- SELURSB: el valor de uno si el jefe
de hogar reside en la selva urbana
y cero si no.

- SELRUR: toma el valor de uno si
el jefe de hogar reside en la selva
rural y cero si no.

Los resultados del Modelo 3 con-
firman que los afios de estudios redu-

Quizas existan algunas dudas en el caso de la educacion superior y universitaria y ciertas profesiones,
pero no para la ensefianza primaria y secundaria.
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cen la probabilidad de ser pobre, cuyo
efecto marginal es de 4,91%, como
también la experiencia potencial y
lineal, aun después de controlar todas
las variables citadas anteriormente,
como lo podemos apreciar en los
resultados en la Tabla 7. Asimismo,
el hecho de que el jefe de hogar sea
de sexo femenino también reduce la
probabilidad de ser pobre. Explicado
de otra manera, el hecho de que el
jefe de hogar sea hombre muestra un
efecto positivo sobre la probabilidad
de ser pobres?.

El resultado que mide la variable
ECIVIL fue incluido con el proposito
de controlar el hecho que dos perso-
nas juntas son menos vulnerables que
una sola, en donde las dos puedan
trabajar, con lo cual los ingresos se-
rian mayores, viene ser lo contrario a
lo esperado; vale decir que aumenta
la probabilidad de ser pobre y el efec-
to marginal es de practicamente 4%.

En general, mientras mayor es la
performance ocupacional, mayores
son las reducciones en la probabilidad
(en el caso del personal gerencial
este impacto llega a ser 44,7%). Los
mayores ingresos que reciben los
jefe de hogar en empresas de tama-
fio mayor a 10 trabajadores inciden
negativamente en la probabilidad (la
reduce en 21,3% si el jefe de hogar
trabaja en una gran empresa). Se
confirma la precaria situacion del

sector agropecuario y manufacturero,
pues todas las variables dummy sec-
toriales son significativas y reducen la
probabilidad.

Notese el fuerte impacto del sector
minero (que reduce la probabilidad
en 21,45%), de construccion (en
21,6%), comercio (en 17,25%), pesca
(en 16,77%) y del sector transporte y
telecomunicaciones (en 14,27%). Se
puede suponer que la menor probabi-
lidad de ser pobre, si el jefe de hogar
labora en dichos sectores, se debe al
crecimiento real de los salarios. Sin
embargo, si se analizan los patrones
de crecimiento sectoriales del ultimo
quinquenio estos sectores no han teni-
do las mayores tasas de crecimiento.

Finalmente, el hecho de vivir en el
area rural reduce la probabilidad de
ser pobre en relacion con las demas
areas, hecho que se deberia a que la
canasta basica en las areas rurales es
menor que en las demas areas.

En los siguientes modelos se
extiende el modelo con aspectos
laborales y demograficos del hogar
agregando las siguientes variables:

- DEPEND: Tasa de dependencia
definida como la carga familiar de
cada persona ocupada incluyén-
dose a si misma dentro del hogar.
Dependencia = miembros del hogar
ocupados.

2 En el caso boliviano también fueron obtenidos resultados donde la probabilidad de ser pobre aumenta cuando
el jefe de hogar es de sexo masculino. Fields, G., Lopez-Calva, L., Perez-de-Rada, E., Pobreza en la Bolivia
Urbana: Un andlisis de sus caracteristicas y determinantes durante los afios de ajuste 1989-1995.
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Tabla 7. Modelo logit de probabilidad de ser pobre a nivel nacional.

(Variable dependiente: pobre=1, no pobre=0).

Modelo 1

Modelo 2

Variables

Signif. Exp

(B)

Elasti-
cidad

B

Signif. Exp

(B)

Elastici-
dad

ANOESJ
EXPOT _1
EXPOT 2
SEXFEM
ECIVIL
PROFES
GERENT
TECNIC
EMPRE2
EMPRE3
EMPRE4
CONSTRJ
PESCAJ
MINERJ
COMERJ
AGRICJ
MANUFJ
TRANSP
COSURB
COSRUR
SIEURB
SIERUR
SELURB
SELRUR
CONSTANTE

-0,1851

0,578

0,0000 | 0,8562

0,0000

0,0531

0,1356

-0,2722
-0,0095
-0,0003

17,001

0,0000
0,0107
0,0000

0,7026
0,9898
0,9981

0,0000

0,0612
0,0031
0,00007

0,3768

Observaciones
-2 Log Likelihood
Goodness of Fit
Cox & Snell - R2
Nagelkerke - R2

Correctly classified

24,193
23,667
23,577
0,102
0,139
64,26%

24,191
27,367
23,508
0,135
0,185
66,93%

Fuente: ENAHO 2006
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Tabla 7. (continuacion). Modelo logit de probabilidad de ser pobre
a nivel nacional. (Variable dependiente: pobre=1, no pobre=0).

Variables e

B Signif. | Exp (B) | Elasticidad
ANCESJ -0,2151 | 0,0000 | 0,7923 | -0,049197
EXPOT _1 -0,0112 | 0,0115| 0,9893 | -0,002392
EXPOT_2 -0,0003 | 0,0000 | 0,9997 | -0,000067
SEXFEM -0,2769 | 0,0000 | 0,7582 | -0,061893
ECIVIL 0,1759 | 0,0007 | 11,924 | 0,0393171
PROFES -19,778 | 0,0000 | 0,1384 | -0,442077
GERENT -20,013 | 0,0000 | 0,1352 | -0,447329
TECNIC -12,746 | 0,0000 | 0,2795| -0,284898
EMPRE2 -0,9566 | 0,0000 | 0,3842| -0,213819
EMPRE3 -0,5129 | 0,0105| 10,5988 -0,114643
EMPRE4 -0,9490 | 0,0000 | 0,3871 -0,21212
CONSTRJ -0,9666 | 0,0000 | 26,289 | -0,216054
PESCAJ -0,7504 | 0,0000 | 04722 | -0,167729
MINERJ -0,5645| 0,000| 0,3671 -0,214567
COMERJ -0,6422 | 0,000| 0,3825| -0,172566
AGRICJ 0,8147 | 0,0001 | 22,585| 0,1821013
MANUFJ 0,2833 [ 0,0000 | 13,275| 0,0633231
TRANSP -0,1912 | 0,0673 | 0,8260 | -0,042737
COSURB 0,1462 | 0,0140 | 0,1734 0,047534
COSRUR -0,6872 | 0,0000 | 0,1075| -0,195574
SIEURB 0,2743 | 0,0000 [ 0,1542 0,071512
SIERUR -0,453 | 0,0000 | 0,0945| -0,109015
SELURB 0,0453 | 0,1650 | 0,1056 0,033789
SELRUR -0,2498 | 0,0040 0,159 | -0,070699
CONSTANTE 15,000 | 0,0000 0,3128
Observaciones 24,191
-2 Log Likelihood 28,145
Goodness of Fit 24,269
Cox & Snell - R2 0,182
Nagelkerke - R2 0,247
Correctly classified | 69,95%

Fuente: ENAHO 2006
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- TXEMPLEOQO: Tasa de empleo de-
finida como la proporcion de los
ocupados en el hogar respecto de
la PEA el hogar.

- TXPARTICIP: Variable que rela-
ciona la cantidad de personas que
pertenecen a la PEA respecto de
la PET midiendo el grado de inser-
cion laboral de los miembros del
hogar.

- FRACPET: Tasainversa de la carga
familiar por trabajador potencial.
Proporcion del PET respecto al
numero de miembros que permite
recoger el impacto de variables
de caracter demografico y rela-
cionarlas con otras de naturaleza
laboral.

En la Tabla 8 podemos observar en
el Modelo 4 que al incorporar la tasa
de dependencia variable DEPEND el
resultado de la educacion no varia
significativamente, pero algunas va-
riables pierden su poder explicativo,
como ECIVIL; en cambio, otras con-
firman los resultados anteriores como
por ejemplo si el jefe de hogar es de
sexo femenino (que reduce la proba-
bilidad de ser pobre), o si el el jefe
de hogar trabaja en el sector agricola
(aumento de la probabilidad de ser
pobre). El efecto marginal de la tasa
de dependencia resulta positiva, es
decir que por cada persona aumenta
la carga familiar (15,3%).

Asimismo, la dimensidn regional
es de gran importancia. El hecho de
vivir en zonas rurales reduce la proba-
bilidad de ser pobre en comparacion

con Lima. Aunque los ingresos por
trabajo en la capital serian superiores
a los de las otras regiones, el monto
de la canasta basica de consumo en
las zonas rurales es casi 40% menor
que en las urbanas. Ello explicaria
porqué vivir en la costa rural reduce la
probabilidad en 29,4%, mientras que
residir en la costa urbana la aumenta
en4,75%. Podemos observar también
que la clasificacion correcta aumenta
en relacion al modelo anterior, pasan-
do de 69,95% a 75,82%.

Al especificar un modelo més
general, incluyendo las variables de
tasa de empleo, tasa de participacion
y tasa inversa de la carga familiar
podemos observar en el Modelo 5
en la Tabla 9 que el resultado de la
educacion tampoco ha variado.

Como en los resultados de los
modelos anteriores, si el el jefe de
hogar trabaja en el sector agricola,
la probabilidad de ser pobre es de
practicamente el 30%, y si el el jefe
de hogar es de sexo femenino reduce
la probabilidad de ser pobre, como
también pertenecer a la rama de
actividad como profesional o gerente
y vivir en areas rurales. Varias de las
variables como las tasas de empleo,
participacion y la tasa inversa de la
carga familiar, muestran los signos
esperados y demuestran tener mayor
relevancia que los afios de estudios.

Con relaciéon al modelo anterior,
la clasificacion correcta aumenta en
relacion al modelo anterior, pasando
de 75,62% a 76,58%.
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Tabla 8. Modelo logit de probabilidad de ser pobre a nivel nacional
(Variable dependiente: pobre=1, no pobre=0).

Variables Modelo 4

B Signif. Exp (B) Elasticidad
ANOESJ -0,2455 0,0000 0,867 -0,0458853
EXPOT_1 -0,0091 0,0945 0,991 -0,002034027
EXPOT_2 -0,0002 0,0159 0,9998 -0,00004112
SEXFEM -0,2054 0,0002 0,8143 -0,045910892
PROFES -1,583 0,0000 0,2054 -0,353831268
GERENT -19,657 0,0000 0,1401 -0,439372156
TECNIC -0,9237 0,0000 0,397 -0,206464904
EMPRE2 -0,7594 0,0000 0,4679 -0,16974066
EMPRE3 -0,9523 0,0000 0,3859 -0,212857559
EMPRE4 -0,7655 0,0000 0,4651 -0,171104129
CONSTRJ -0,7937 0,0000 0,4522 -0,177407377
PESCAJ -0,3086 0,0006 0,7345 -0,068978098
MINERJ -0.5632 0.0001 0.8545 -0.19067554
COMERJ -0.3856 0.0000 14.5043 -0.12556998
AGRICJ 0,5526 0,0000 17,378 0,123516841
MANUFJ 0,2952 0,0002 13,434 0,065982938
TRANSP -0,8366 0,0000 23,084 -0.185456643
COSURB 0.3145 0,0350 0-7532 0.047254352
COSRUR -0.1975 0,0000 0.4994 -0.294553412
SIEURB 0.3861 0,0000 1.0923 0.080348221
SIERUR -0.8542 0,0000 0.9025 -0.189288743
SELURB 0.0035 0,7930 0.5510 0.007281433
SELRUR 0.5985 0,0000 0.3955 -0.164459784
DEPEND 0,3747 0,0000 14,545 0.153259921
CONSTANTE -0,1565 0,2775 -0,034980792
Observaciones 17.723
-2 Log Likelihood 17.973
Goodness of Fit 17.687
Cox & Snell - R2 0,226
Nagelkerke - R2 0,314
Correctly classified 75,82%

Fuente: ENAHO 2006.
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Tabla 9. Modelo logit de probabilidad de ser pobre a nivel nacional
(variable dependiente: pobre=1, no pobre=0)

Variables Sl

B Signif. Exp (B) Elasticidad
ANOESJ -0,2854 0,0000 0.7984 -0,04876794
EXPOT_1 0,0315 0,0000 1,032 0,00704086
EXPOT_2 -0,0005 0,0000 0,9995 -0,00011176
SEXFEM -0,2837 0,0000 0,753 -0,063412464
PROFES -0,7476 0,0005 0,4735 -0,167103131
GERENT -11,131 0,0000 0,3285 -0,248799485
ARTESJ 0,5237 0,0000 16,883 0,117057129
CONSTRJ -0,6518 0,0000 15.6562 -0.186547681
PESCAJ -0,2589 0,0092 10.5521 -0.109834278
MINERJ -0.4417 0,0002 18.7539 -0.314598071
COMERJ -0.318 0,0000 10.7223 -0.143656221
AGRICJ 13,277 0,0000 37.724 0,296766756
MANUFJ 0,2884 0,0001 13,343 0,064463006
COSURB 0.2433 0,0200 0.9512 0.046322761
COSRUR -1.3468 0,0000 0.4865 -0.240734227
SIEURB 0.4674 0,0000 0.9035 0.07815570
SIERUR -0.8675 0,0000 0.7269 -0.170721653
SELURB 0.5576 0,6980 1.5734 0.009165492
SELRUR -0.6195 0,0000 2.7564 -0.139234546
ECIVIL -0,1716 0,0109 0,8423 -0,038355935
TRANSP -0,2143 0,0456 0,8071 -0,047900215
TXEMPLEO -0,338 0,0001 07132 -0,70554857
TXPARTIC -23,607 0,0000 0,0944 -0,527662334
FRACPET -39,504 0,0000 0.0192 -0,882991182
CONSTANTE 46.673 0,0000 1,004,451,644
Observaciones 17.723
-2 Log Likelihood 17.136
Goodness of Fit 17.284
Cox & Snell - R2 0,261
Nagelkerke - R2 0,363
Correctly classified 76,58%

Fuente: ENAHO 2006
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En el ultimo modelo presentado
se incluye el nivel educativo del el
jefe de hogar con el fin de verificar si
existen impactos diferenciados. Las
variables de educacion secundaria
y superior no universitaria resultan
significativas al reducir la probabi-

lidad de ser pobre en 8,8% en el
primer caso y 41,6% si el el jefe de
hogar posee educacion superior no
universitaria; sin embargo, algunas
variables resultaron tener mas impor-
tancia como la tasa de participacion
y la fraccion PET.

Tabla 10. Modelo logit de probabilidad de ser pobre a nivel nacional

28

(variable dependiente: pobre=1, no pobre=0).

Variables UEEHR
B Signif. Exp (B) Elasticidad

SECUNJ -0,2988 0,0000 0,8798 -0,087650
SUPNUNWH -18,631 0,0000 0,1552 -0,416439
EXPOT _1 0,054 0,0000 10,554 0,012070
EXPOT_2 -0,0005 0,0000 0,9995 -0,000112
PROFES -10,957 0,0000 0,3343 -0,244910
GERENT -13,738 0,0000 0,2532 -0,307071
TECNIC -0,4212 0,0028 0,6562 -0,094146
ARTESJ 0,6098 0,0000 18,401 0,136302
CONSTRJ -0.7005 0,0045 14,549 -0.080502
PESCAJ -0.4921 0.0000 11.5834 -0.127453
MINERJ -0.3128 0,0001 17.2248 -0.328895
COMERJ -0.8562 0,0000 11.1782 -0.149865
AGRICJ 13,682 0,0000 388,929 0,303584
COSURB 0.2044 0,0285 0.9051 0.041086
COSRUR -1.1985 0,0000 0.4165 -0.221574
SIEURB 0.4061 0,0000 0.8960 0.071308
SIERUR -0.7909 0,0000 0.6988 -0.168342
SELURB 0.5067 0,45865 1.2950 0.008533
SELRUR -0.4988 0,0000 2.5068 -0.120754
TXEMPLEO -0,3481 0,0000 0,7061 -0,077807
TXPARTIC -22,032 0,0000 0,1104 -0,492458
FRACPET -40,952 0,0000 0,0167 -0,9156357
CONSTANTE 2,281 0,0000 0,509848
Observaciones 17.723
-2 Log Likelihood 17.613
Goodness of Fit 18.625
Cox & Snell - R2 0,241
Nagelkerke - R2 0,335
Correctly classified 76,45%

Fuente: ENAHO 2006.
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Es de gran importancia para prio-
rizar y focalizar las politicas publicas
comprobar el grado importancia de la
educacion. Merece especial atencion
el gran impacto que ejercen sobre la
probabilidad de ser pobre las varia-
bles relacionadas directamente con
la tasa de dependencia (tamafio y
composicion del hogar). Ello pare-
ceria indicar que es mas importante
reducir la tasa de dependencia que
aumentar las remuneraciones. Debi-
do a los impactos de cada una de las
tres variables subyacentes a la tasa
de dependencia, puede afirmarse que
la generacion de mas empleos para
los pobres no seria tan efectiva como
aumentar la tasa de participacion y la
tasa inversa de la carga familiar por
trabajador potencial.

Conclusiones

Con base en los resultados obteni-
dos queda demostrada laimportancia
de la educacion en la probabilidad
de ser pobre, pero de que por si sola
no podra exhibir retornos positivos
si el disefio de las politicas publicas
no son eficientes y no se consideran
algunos aspectos como los regiona-
les, demograficos y los referentes al
empleo, que como hemos analizado y
destacado en varios cuadros, son los
que también explican la probabilidad
de ser pobre.

Las conclusiones importantes del
estudio son:

* En promedio, se observa que el
analfabetismo del jefe de hogar

constituye un indicador que afecta
la probabilidad de que el hogar sea
clasificado como pobre.

En general, se aprecia que a mas
educacion la probabilidad de ser
pobre es menor, pues a mayor
educacion del jefe de hogar, mayor
nivel de ingreso.

Anivel agregado, la probabilidad de
ser pobre no es muy diferente si el
jefe de hogar carece de educaciéon
alguna (42,1%) o tiene educacion
primaria. En la medida en que el
jefe de hogar tiene mayores nive-
les de educacién la probabilidad
declina rapidamente: pasa de 40%
si éste solo tiene primaria a 29,8%
si tiene secundaria; de 14,21% si
tiene educacion superior no univer-
sitaria a 811% si tiene educacion
superior universitaria.

Como correlato del hecho de que
la densidad familiar y el nimero de
hijos sea mayor en el caso de los
hogares pobres, la importancia de
la educacion para explicar la proba-
bilidad de ser pobre y extremada-
mente pobre aumenta sustancial-
mente cuando se comparan todos
los individuos y no unicamente el
el jefe de hogar. Esta distincién
es relevante cuando se evalua la
idoneidad del indicador: usar como
unidad de analisis al individuo y no
al hogar puede llevar a significati-
VOS sesgos sobrestimativos.

La estimacion econométrica de
un Modelo Probabilistico arroja
nuevas e interesantes conclusio-
nes respecto a la magnitud de los
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impactos de la educacion. Parece
confirmarse el aporte significativa-
mente distinto de cero de los afos
de educacion a la reduccidén de
la probabilidad, pues a pesar de
controlar todas esas variables, la
contribuciéon marginal de cada afio
de estudios no cambia tan drastica-
mente (pasa de -5.1% a -4.9%).

Mientras mayor es la performance
ocupacional, mayores son las re-
ducciones en la probabilidad de ser
pobre.

El hecho de vivir en zonas rurales
reduce la probabilidad de ser po-
bre, ya que el monto de la canasta
basica de consumo en las zonas
rurales es un 40% menor que en
las zonas urbanas.

E!l gran impacto del tamafio y com-
posicion del hogar en la pobreza,
indica que es mas importante re-
ducir la tasa de dependencia que
aumentar las remuneraciones.

Se comprob6 econométricamente
gue una mejora en las remune-
raciones del trabajo disminuye la
probabilidad ser pobre pero tiene
un impacto reducido; que el impac-
to de crear mas puestos de trabajo

para aumentar la tasa de empleo
del hogar es importante, pero no
tanto como incrementar la tasa
de participacion, y que el mayor
impacto en reducir la probabilidad
de ser pobre esta dado al mejorar
las tendencias demograficas del
hogar®.

Al parecer son urgentes las politi-
cas publicas orientadas a aumentar
la insercién laboral de la mujer y a
reducir directamente los costos de
acceso.

Invertir en educacion de la mujer
también afecta el otro gran factor
gue explica la pobreza: el tamafo
del hogar. Una adecuada politica
de paternidad responsabie y plani-
ficacion familiar debiera llenar estos
vacios.

Es necesario ademas que el Go-
bierno promueva mayores alianzas
entre el sector publico y el sector
privado a fin de incrementar los
esfuerzos en materia educativa y
en todos los niveles de educacion,
proporcionando mejor educacion a
la poblacion de niveles mas bajos
y mas puestos de trabajo con el
objetivo de aumentar la tasa de
empleo.

? Todaro, Michael P. (1984). El desarrollo econcmico del tercer mundo. Pag. 412.
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Resumen

El presente trabajo es un estudio descriptivo-analitico que utiliza
el analisis factorial y el cluster analisis sobre la violencia domés-
tica en el Peru a partir de la ENDES 2004-2007 del INEI. En las
conclusiones se aprecia que existen diferentes niveles de violencia
domeéstica, segun grupos de departamentos y se llega a elaborar
mapas tentativos del Peru que presentan las variaciones respecto
a violencia emocional, fisica y sexual que afectan al 50% de los
hogares tomando el pais como conjunto.

Palabras clave: violencia doméstica, mapas de la violencia domés-
tica, violencia emocional, fisica y sexual.

* Proyecto de Investigacion ejecutado en el IECOS en el afio 2009.
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Introduccion

Iniciamos con una definicion de
Sokolich (2001), acerca de la vio-
lencia:

“La violencia implica el empleo de
cualquier medio logico destinado a
inspirar temor o intimidacion sobre
la persona y que se traduce en la
afectacion de la integridad de la
persona, sea esta fisica, psiquica
y/o sexual”.

Asi, entendemos que la violencia
tiene diversos aspectos segun como
afecte al agredido.

Respecto a la violencia domestica,
se tiene que la conducta violenta en
casa supone un intento de control
de la relacién y es reflejo de una si-
tuacion de abuso de poder. Resulta
explicable que el maltrato lo protago-
nicen principalmente los hombres y
se vean afectados las mujeres, nifios
y ancianos, que son los mas vulnera-
bles en el seno del hogar. Rico Nieves
(1996) afirma:

“La violencia doméstica o intrafa-
miliar es un fendmeno de enormes
proporciones tanto en nuestro pais
como en el mundo entero, y son
incalculables los dafios fisicos,
sicologicos y también economicos
gue ella produce. Por lo tanto, la
violencia principalmente contra
la mujer, se plantea hoy como un
reto desde el punto de vista de los
derechos humanos”.
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Existen diversas instituciones, tan-
to estatales como privadas, ademas
de organizaciones internacionales y
nacionales, que abogan por la defen-
sa de los derechos individuales de los
miembros de una familia.

En el Pery, el Ministerio de la Mujer
y Desarrollo Social (MIMDES) viene
realizando esfuerzos en la lucha por
disminuir los niveles de violencia do-
méstica en nuestro pais. Ha venido
trabajando Ultimamente en el Plan
nacional contra la violencia hacia la
mujer 2009-2015.

Por ello, el objetivo general de
la presente investigacion es aportar
en la comprensiéon de la violencia
doméstica en el Perd y su objetivo
especifico, identificar variables de ma-
yor incidencia y caracterizar grupos
de departamentos segun comporta-
miento similar.

Se ha analizado asociaciones en-
tre los tipos de violencia y encontado
resultados interesantes, como por
ejemplo que la violencia fisica leve
casi siempre va acompafiada de la
violencia emocional.

Para identificar los departamentos,
con altos porcentajes de violencia
primero se ha procedido a identificar
las variables que son las mas impor-
tantes para caracterizar el fendmeno
de la violencia domeéstica. Las res-
tantes han sido analizadas con la
herramienta estadistica del Analisis
Factorial y se han eliminado algunas
que estan ligadas a factores que poco
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aportan al porcentaje de la varianza
del modelo.

Una vez seleccionadas las varia-
bles mas importantes para cada tipo
de violencia hemos utilizado la técni-
ca del Cluster Analisis para agrupar
los departamentos que presenten
diferentes niveles de violencia do-
méstica.

Finalmente, ya identificados los
departamentos que presentan al-
tos niveles de violencia doméstica,
procedimos a elaborar los mapas
respectivos, segun el tipo, es decir,
emocional, fisica y sexual.

Descripcion del problema

Las relaciones sociales entre los
individuos de una sociedad han ido
adquiriendo nuevas problematicas a
lo largo de su historia. En el caso del
Peru se observa un conflicto dentro
del nucleo de la sociedad, la cual
es la familia. Las consecuencias de
la violencia doméstica pueden ser
observadas tanto en cada uno de los
miembros de la familia, como también
en la disfuncionalidad de ésta con
respecto a la sociedad en la que se
desenvuelve.

La agresion tiene varios compo-
nentes que no sélo obedecen a fac-
tores internos de cada individuo en la
familia, sino que también responden
a componentes sociales, los cuales
interactuan constantemente con el
nivel interno familiar. Con respecto a
esto ultmo, Ganzemdiller (1999: 32)

sostiene que: “las causas que intervie-
nen en la violencia doméstica son de
diversa indole, coino lo pueden ser de
tipo socioecondmico y estructural”.

Es importante resaltar que existen
diversos mitos en cuanto a las causas
de la violencia, como por ejemplo,
que ésta solo aparece en estratos
socioecondmicos bajos; sin embargo,
multiples investigaciones demuestran
que el hecho de que una familia sea
pobre no implica que los llevara nece-
sariamente a la violencia, o que una
pareja con mucho dinero no pueda
poseer altos niveles de agresividad.

Con respecto a las razones estruc-
turales de la violencia Ganzemidiller
(1999: 33) agrega:

“La violencia contra las mujeres
esta vinculada al tipo de sociedad
patriarcal, en la que las relaciones
entre hombres y mujeres se fun-
damenta en un reparto rigido de
tareas y funciones desempefiadas.
Esta rigida separacion de roles,
genera y fomenta unas actitudes
y estereotipos claramente dife-
renciados. Segun los mismos, la
posicién del varén es dominante
desarrollando rasgos agresivos
frente a la mujer que se le atribuye
rasgos de sumision”.

Segun lo mencionado, podemos
entender que en una sociedad pa-
triarcal y machista como la del Peru
la mujer sea la principal agredida en
cuanto a la violencia doméstica. El
hecho que, segun la definicién de
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patriarcado, es el hombre quien de-
sarrolla las labores mas importantes
en la familia por ser aquel que posee
mejores aptitudes para dirigir las ne-
cesidades y problematicas dentro de
la misma, respecto a una incapacidad
de la mujer. Muchas mujeres aceptan
esta perspectiva debido a que se
muestra como algo natural y comun
en toda la sociedad.

El problema de la violencia do-
méstica en el Peru alcanza cifras
alarmantes. De acuerdo al Informe
principal de la ENDES 2004, el 68%
de las mujeres encuestadas contes-
taron que sus esposos 0 comparneros
ejercian algun tipo de control contra
ellas. Por otro lado, aquellas mujeres
que alguna vez estuvieron unidas
responden que la amenaza mas
comun fue el irse de la casa, quitarle
los hijos o la ayuda econémica (22%).
Asimismo, el 42% de las mujeres
alguna vez unidas reportaron haber
sufrido algun tipo de violencia fisica,
alguna vez empujadas, golpeadas o
agredidas fisicamente por su esposo
o compafiero durante la relacion.

Descripcion de la solucion

Como ya se ha sefalado esta pre-
sente investigacion busca aportar en
el mayor conocimiento del fenémeno
de la violencia doméstica en el marco
de la informacion valiosa disponible de
la ENDES del INEI usando la muestra
acumulativa del 2004-2007.

En la primera etapa, presentamos
un analisis descriptivo comparativo de
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la violencia emocional por regiones,
norte, centro, sur y selva; similar
analisis realizamos para la violencia
fisica y sexual.

En una segunda etapa del trabajo
se utilizé la técnica del analisis facto-
rial con el método de componentes
principales, con rotacion Varimax de
la matriz de correlaciones, para selec-
cionar las variables que mas inciden
en el fendmeno de la violencia do-
méstica. De este modo hemos hallado
grupos de variables asociadas.

Cabe precisar que esta técnica se
ha utilizado para hallar grosso modo
so6lo tendencias de agrupacion, dado
que se trata de variables cualitativas.
Sin embargo, su presencia refleja
de alguna forma menor o mayor
gravedad del fenédmeno. Las demas
variables de la ENDES del bloque de
violencia doméstica no han entrado al
analisis por su poca tasa de respues-
ta; dichas columnas-variables contie-
nen en su mayoria ceros o0 epacios
en blanco y podrian distorsionar los
calculos multivariados.

En |la tercera etapa de la investiga-
cién se ha formado una nueva base
de datos, en la cual se tiene por un
lado los departamentos y por otro lado
las variables que participan, cuyos
valores son los porcentajes respecti-
vos de las respuestas afirmativas de
dichas variables. Luego, haciendo uso
del cluster analisis se agruparon los
departamentos con comportamiento
similar, finalmente con estos resulta-
dos se elaboraron mapas tentativos

IEC

de
cic
fis
da

e

R¢
er

ut

===

A



r

IECOS NuUmero 8. Diciembre-2009

de la violencia doméstica a nivel na-
cional por departamentos, tanto para
la violencia emocional, la violencia
fisica y la violencia sexual, los cuales
dan una visiébn panoramica del feno-
meno estudiado a nivel nacional.

Resultados

Asociacion entre las violencias
emocional y fisica leve

Siasociamos ambas variables, en
un cuadro de contingencia, podemos

observar que el 50,8% corresponde
en ambas variables al No, lo cual
significa que el restante porcentaje,
esto es el 49,2 corresponde en ambas
variables al Si. Por otro lado, al ser el
el valor del estadistico de prueba Chi-
cuadrado significativo se interpreta
que existe asociacion entre ambas
variables, o que existe una asociaciéon
entre la violencia emocional y la vio-
lencia fisica. Esto es que la violencia
fisica en la mayoria de los casos se
presenta acompafiada de una violen-
cia emocional.

Tabla de contingencia. Alguna vez hubo violencia emocional
* Experimento alguna vez violencia fisica leve.

Experimenté alguna
vez violencia fisica leve | Total

No | Si(D105A-D)

Alguna vez hubo No % del total | 50,8% 13,9% 64,7%
violencia emocional Si % del total | 84% 26,9% 35,3%
% del total | 59,2% 40,8% 100,0%

Valor del estadistico de asociacion Chi-cuadrado 3896, significativo al 99% de confianza.

Podemos sefialar entonces que la
magnitud del problema de la violencia
doméstica alcanza a cerca del 50% de
los hogares del pais. Estos resultados
se muestran para resaltar la gravedad
del problema de la violencia domésti-
ca en el Peru.

Variables de mayor incidencia

Como resultado de la aplicacién
del analisis factorial hemos encon-
trado una asociacion entre diversos
factores y las variables de mayor in-
cidencia, los cuales son presentados
a continuacion:

Factor 1. Violencia fisica grave

El esposo alguna vez la pated o
arrastro.

- Experiment6 alguna violencia se-
vera.

- Elesposo alguna vezla golped con
el pufio o con algo hiriente.

- Alguna vez tuvo moretones por los
actos de su esposo.

Factor 2. Violencia emocional grave

- Alguna vez hubo violencia emocio-
nal
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- Alguna vez hubo violencia emocio-
nal.

- Le amenaz6 con irse de la casa,
llevarse a los nifios o parar la ayuda
econémica.

- Su ultimo esposo alguna vez la
humillo.

- Su esposo alguna vez la amenazoé
de hacerle dafio.

- El desconfia de usted con el dine-
ro.

Factor 3. Violencia sexual

- Experimentd alguna violencia
sexual.

- Elesposo alguna vez la forzo fisica-
mente a hacer sexo cuando usted
no quiso.

- El esposo alguna vez forz6 otros
actos sexuales cuando usted no
quiso.

Factor 4. Violencia fisica muy grave

- El esposo alguna vez la ataco
con cuchillo/pistola o alguna otra
arma.

- El esposo alguna vez amenazo
con cuchillo/pistola o alguna otra
arma.

- El esposo alguna vez tratd de es-
trangularla o quemarla.

- Alguna vez tuvo heridas, huesos
rotos, dientes rotos u otros seve-
ros.
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Factor 5. Violencia emocional leve

- El trata de limitar las visitas a su
familia.

- El le impide que visite o le visten
sus amistades.

- Elle acusa frecuentemente de serle
infiel.

Factor 6. Violencia Fisica leve

- Experimentd alguna vez violencia
leve.

- El esposo alguna vez la empujo,
sacudi6 o le tird algo.

- El esposo alguna vez la abofeted.

Factor 7. Violencia emocional leve

- Suesposo se pone o ponia celoso o
molesto si usted conversa con otro
hombre.

- Elinsiste en saber todos los lugares
donde usted va

Con estas variables hemos aplica-
do el cluster andlisis para hallar los
grupos de departamentos con com-
portamiento similar y asi elaborar los
mapas tentativos que a continuacion
presentamos.

Mapa de la violencia emocional
Variables que participan:
1. Su esposo se pone o ponia celoso

o0 molesto si usted conversa con
otro hombre.
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2. El le acusa frecuentemente de
serle infiel.

3. El le impide que visite o le visten
sus amistades.

4. El trata de limitar las visitas a su
familia.

5. Elinsiste en saber todos los luga-
res donde usted va.

6. El desconfia de usted con el dine-
ro.

7. Ahora su Ultimo esposo alguna vez
la humillé.

8. Su esposo alguna vez la amenaz6
de hacerle dafio.

Descripcion de los grupos

Se han encontrado cinco grupos a
los cuales les hemos etiquetado como
violencia emocional baja, leve, media,
grave y muy grave.

1. Violencia emocional baja

En este grupo participan los depar-
tamentos de Cajamarca y San Martin
y presenta los porcentajes mas bajos
respecto a los demas grupos. El 29%
de las mujeres encuestadas manifes-
taron que su esposo se pone o ponia
celoso 0 molesto si ellas conversan
con otro hombre. Asimismo, el 18%
manifiesta que su pareja le acusa
frecuentemente de serle infiel. Sin
embargo, el 53% dice que su pareja
insiste en saber sobre todos los luga-
res donde ellas van.

2. Violencia emocional ieve

En este grupc participan los de-
partamentos de Amazonas, Huanuco,
Loreto, Ucayali y Ancash. El 39% de
las mujeres encuestadas respondie-
ron que su esposo se pone O ponia
celoso o molesto si ellas conversan
con otro hombre. Asimismo el 22%
afirma que el esposo le acusa fre-
cuentemente de serle infiel. Es de
resaltar que en este grupo el 52%
de las encuestadas sefiala que su
pareja insiste en saber sobre todos
los lugares donde ellas van.

3. Violencia emocional medio

En este grupo participan los de-
partamentos de Arequipa, Ayacucho,
Huancavelica, Puno, Tacna, Madre
de Dios, Apurimac y Cusco. El 43%
de las mujeres encuestadas dice que
SuU esposo se pone o ponia celoso o
molesto si conversa con otro hombre.
También el 23% sefiala que su pareja
le acusa frecuentemente de serle in-
fiel y el 43% de las mujeres dice que
su pareja insiste en saber sobre todos
los lugares donde ellas van.

4. Violencia emocional grave

En este grupo participan los depar-
tamentos de Moquegua, Lima, Ica, Ca-
llao, La Libertad, Lambayeque, Piura y
Tumbes. Se caracteriza porque el 47%
de las mujeres encuestadas dicen que
SU esposo se pone o0 ponia celoso o
molesto si conversa con otro hombre.
También el 15% sefiala que su pareja
le acusa frecuentemente de serle infiel
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y el 50% de las mujeres dice que su
pareja insiste en saber sobre todos los
lugares donde ellas van.

5. Violencia emocional muy grave
En este grupo participan Pasco y

Junin y presenta los porcentajes mas
altos respecto a los demas grupos.

'A Muy grave

'1‘ Crave
?\i Medio

©5 Leve

Bajo

El 52% de las mujeres encuestadas
manifestd que su esposo se pone O
ponia celoso o molesto si ellas con-
versan con otro hombre. Asimismo,
el 27% manifiesta que su pareja le
acusa frecuentemente de serle infiel.
Sin embargo, el 32% dice que su pa-
reja insiste en saber sobre todos los
lugares donde ellas van.

Mapa de la violencia emocional.
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Mapa de la violencia fisica
Variables que participan

1. El esposo alguna vez la abofe-
teo.

2. El esposo alguna vez empujo,
sacudio o le tird algo.

3. Experimento alguna vez violencia
leve.

4. Golpeado con su pufio o con algu-
na otra cosa que pudiera herirla.

5. Patear, arrastrar o dar una golpi-
za.

6. Alguna vez tuvo moretones por los
actos de su esposo.

7. Experimento alguna violencia se-
vera.

8. El esposo alguna vez ataco con
cuchillo/pistola o alguna otra
arma.

9. El esposo alguna vez amenazé
con cuchillo/pistola o alguna otra
arma.

10. Alguna vez tuvo heridas, huesos
rotos, dientes rotos u otros seve-
ros.

11. Intento de quemar o quemado.
Descripcion de los grupos

Se ha encontrado tres grupos a los
cuales hemos denominado de violen-
cia fisica leve, violencia fisica grave y
violencia fisica muy grave.

1. Violencia fisica leve

En este grupo se encuentran los
departamentos de Cajamarca, La Li-
bertad, Piura, Tumbes, Ica, Lambaye-
que y Callao. En sus formas elegidas
de convivencia el 61 % de las mujeres
declara haber sufrido moretones por
los actos de su esposo, el 13% dice
que experimento alguna vez la vio-
lencia severa y el 17% declara haber
sufrido heridas, huesos rotos y haber
sido victima de algunos otros actos
severos por parte de su pareja.

2. Violencia fisica grave

En este grupo se hallan clasifica-
dos los departamentos de Ayacucho
Huancavelica, Loreto, Ucayali Madre
de Dios, Pasco, Tacna, Ancash, Lima,
Moquegua, San Martin, Arequipa,
Amazonas, Puno, Huanuco. El 72 %
de las mujeres declara haber sufrido
moretones por los actos de su esposo,
el 28% dice que experimentd alguna
vez violencia severay el 22% declara
haber sufrido heridas y victima de
algunos otros actos severos.

3. Violencia fisica muy grave

Este grupo lo integran los depar-
tamentos Cusco, Junin y Apurimac.
Alrededor del 70% de las mujeres
declara haber sufrido moretones por
los actos de su esposo, el 33% dice
que experimentd alguna vez la violen-
cia severa y el 25% declara también
haber sufrido heridas y haber sido
victima de algunos otros actos seve-
ros por parte de su pareja.
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M Muy grave
m Grave

Leve
Mapa de la violencia fisica.
Mapa de la violencia sexual 2. El esposo alguna vez la forz6 a D¢
otros actos sexuales cuando usted

Variables que participan Nno quiso.
lol
1. El esposo alguna vez la forz6 3. Experiment6 alguna violencia ce
fisicamente a hacer sexo cuando sexual. ci
al

usted no quiso.
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Mapa de la violencia sexual.

Descripcion de los grupos

Se ha encontrado tres grupos a
los cuales se les ha denominado
como violencia sexual baja, violen-
cia sexual media y violencia sexual
alta.

1. Violencia sexual baja

En este grupo se encuentran clasi-
ficados los departamentos de Ancash,
Lima, San Martin, Ica, Callao, La Li-
bertad, Lambayeque, Piura, Tumbes y
Cajamarca. Respecto a la pregunta “El
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esposo alguna vez la forzé fisicamente
a hacer sexo cuando usted no quiso”,
este grupo 2, de nivel bajo, obtuvo un
promedio de 2,24%. En la pregunta:
“Experimento alguna violencia sexual”
obtuvo un promedio de 8,18%.

2. Violencia sexual media

En este grupo se encuentran clasifi-
cados los departamentos de Amazonas,
Huanuco, Loreto, Ucayali, Moguegua,
Arequipa, Ayacucho, Huancavelica,
Puno, Tacna y Pasco.Respecto a la
pregunta “El esposo alguna vez la
forzo fisicamente a hacer sexo cuando
usted no quiso”, este grupo obtuvo un
promedio de 3,38%. En la pregunta
“Experimenté alguna violencia sexual”
obtuvo un promedio de 12,07%.

3. Violencia sexual alta

En este grupo se hallan los de-
partamentos de Madre de dios, Apu-
rimac, Cusco y Junin. Respecto a la
pregunta “El esposo alguna vez la
forzo fisicamente a hacer sexo cuan-
do usted no quiso”, este grupo obtuvo
un promedio de 5,58%. En la pregunta
“Experimento alguna violencia sexual”
obtuvo un promedio de 17,02%.

Conclusiones
Sobre violencia emocional

Los resultados son interesantes, al
observar que los departamentos de
Cajamarca y San Martin presentan los
mas bajos porcentajes de violencia

emocional. Le siguen los departamen-
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tos de Amazonas, Huanuco, Loreto,
Ucayali y Ancash. Observemos que
hasta aqui corresponden a los depar-
tamentos de la sierra y selva norte.

Los departamentos de la sierra
sur, Arequipa, Ayacucho, Huanca-
velica, Puno, Tacna, Madre de Dios,
Apurimac y Cusco, presentan un nivel
de violencia emocional medio. En
contraste, los de la costa, Mogquegua,
Lima, lca, Callao, La Libertad, Lamba-
yeque, Piuray Tumbes, presentan un
nivel de violencia grave. Finalmente,
Pasco y Junin presentan los mayores
porcentajes de violencia emocional.

Sobre violencia fisica

Es interesante ver que los departa-
mentos de Junin, Cusco y Apurimac,
son los que presentan los mayores
niveles de violencia fisica y estan
etiquetados como muy grave. Le si-
guen Ayacucho Huancavelica, Loreto,
Ucayali Madre de Dios, Pasco, Tacna,
Ancash, Lima, Moquegua, San Martin,
Arequipa, Amazonas, Puno, Huanuco
en la condicién de violencia grave.
Por otro lado, se puede observar que
los departamentos de la costa norte,
L a Libertad, Piura, Tumbes, Lamba-
yeque, Cajamarca, lca y Callao, los
que presentan los niveles mas bajos
de violencia fisica.

Sobre la violencia sexual

En los departamentos de Cusco,
Apurimac, Junin y Madre de Dios, la
violencia sexual es mayor que en los
restantes departamentos.
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Conclusiones adicionales emocional, fisica y sexual que los

del sur. De otra parte, la violencia

Los departamentos del norte pre- emocional y fisica leve se encuentran
sentan menores niveles de violencia fuertemente asociadas.
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Las cadenas productivas en la
actividad agroindustrial
alimentaria: Regién Arequipa*

N

David Aranaga Manrique™
Cirilo Alvarez Rojas**

Resumen

Este trabajo pretende establecer los factores que determinan la baja
productividad y la débil competitividad de la actividad agroindustrial
alimentaria en las provincias de Castilla, Caylloma, Condesuyos y La
Union en la Region Arequipa, que padecen fuertes problemas socio
econémicos. Se plantea que para lograr el crecimiento economico
sostenible y elevar las condiciones materiales de vida de la poblacién,
una alternativa factible es el establecimiento de cadenas productivas
y la promocion de la asociatividad de los pequefios productores.

Palabras clave: macrorregiones, centralizacion, estrategias, or-

denamiento territorial y proceso de cambio de desarrollo nacional-
regional.

* Proyecto de investigacion ejecutado en el IECOS en el afio 2009.
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Marco teorico-conceptual
del estudio

En primer lugar, este marco preten-
de abrir nuevas expectativas para el
crecimiento de la zona andina e im-
pulsar competitivamente el desarrollo
agroindustrial alimentario presentan-
do para ello una oferta de productos
de calidad para |o cual se ha disefiado
el Modelo teodrico 1.

Este modelo se centra en propiciar
los flujos de ahorro-inversion destina-
dos a incrementar tanto el capital de
las empresas, que deben de consti-
tuirse en cadenas productivas, como
de la inversion del Estado, para res-
ponder en conjunto a un nuevo proce-

Linea de crecimiento
agroindustrial
alimentaria

1

Politica de

proteccion Niveles de
ambiental produccion
Inversion del Estado 1
. Cadenas producti-
Ventajas

vas agroindustriales

competitivas alimentarias

dinamicas

J\

y
capacitacion de

so de acumulacion de capital social,
siempre que existan las siguientes
condiciones:

» Excelentes dotaciones de los recur-
sos naturales en la region.

 Inmejorable ubicacion geopolitica
del pais en el escenario mundial.

* Que los empresarios y productores
campesinos muestren confianza
en su proceso de asociatividad y
aportes para establecer las cade-
nas productivas.

« Mantenimiento de una politica ma-
croeconomica estable.

* Que el gobierno propicie un clima
favorable para atraer inversion

Desarrollo humano
sostenible e
integral

Crecimiento econémico
sostenible

Nivel de
desarrollo
de Arequipa

Proceso de acumulacion
de capital social

[N

N

Innovacion y
desarroilo
tecnologico

Excedente
econoémico del
sistema producli-
vo nacional

Estrategia:
industrializacién

competlitiva

Competitividad

Bienes de mayor
valor agregado

Productividad

recursos humanos

Enfoque sistémico AC”Vid-a»d exgg?'g?)le

de cgmpetilividad SOl naciona diversificada Nueva lecnologla
empresarial para estandares de

Inversion y desarrollo
tecnologico
-l

calidad

Diagrama 1. El modelo.
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nacional o extranjera de manera
directa para un desarrollo integral
y sostenible de la zona andina.

« Que laregion y la zona en estudio
mantengan un importante nimero
de recursos humanos calificados
disponibles para emprender un
nuevo proceso de cambio.

Asimismo, se ha tomado como eje
impulsor los niveles de produccién y
productividad que han de responder
a estos propédsitos fundamentales:
incrementar el valor bruto de la pro-
duccion y el producto bruto interno,
y elevar los niveles de productividad,
los cuales a su vez dependen de:

* Una adecuada incorporacion de la
PEAde la zona andina y el estable-
cimiento de cadenas productivas.

* Eldesarrollo integral en la formacion
y capacitacion de los recursos hu-
manos incluyendo el entrenamiento,
adiestramiento y actualizacion de
conocimientos (reduciendo asi el
analfabetismo funcional).

* La innovacién y asimilacién de
tecnologias que deben endogeni-
zarse para lograr mayor eficiencia
en la asignacion y dotacién de los
recursos.

+ Lacapacidad organizativa para una
eficiente gestion de las empresas
que participaran de las cadenas
productivas.

1

+ Una gestion moderna y flexible, con
sistemas de logistica y el uso del
planeamiento estratégico.

* Nuevos sistemas de informacion y
comercializacion parala conquista,
posicionamiento y permanencia en
los mercados.

* El incremento de las inversiones
para la compra de bienes de capi-
tal, capacitacion y adiestramiento
de los recursos humanos y para el
desarrollo tecnologico.

También se toma la competitivi-
dad como motor central del estudio,
respecto a la gestion moderna de la
empresa y, por ende, de las cade-
nas productivas, por los siguientes
motivos:

1. Se requiere que el Estado! promue-
va el establecimiento de cadenas
productivas que cumplan las exi-
gencias impuestas por la economia
globalizada, con mayores niveles de
produccién, productividad y compe-
titividad en la actividad productiva.

2. La competitividad ha de emerger en
dos niveles: el nivel microeconémi-
co para respaldar la eficiencia, pro-
ductividad y calidad de los procesos
productivos, segun la naturaleza de
fa actividad economica, el ambito
que se aplique (regional, nacional o
internacional), los costos y precios;
el nivel macroeconomico, en el cual
el Peru ha de asumir un caracter

Porter, Michael. La Ventaja Competitiva de las Naciones. pag. 193. Material utilizado con autorizacion

de the Free Press, Division de Macmillan. Inc. 1990.
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dinamico, sistémico y armonioso,
para desarrollar las cadenas pro-
ductivas u otras modalidades de
aglomeracion productiva mediante
la asociatividad, siendo menester
que el gobierno nacional o regional
prepare la adecuada infraestructu-
ra, promueva modernos sistemas

de informacién y comunicaciones,
propicie la endogenizacion tecno-
lbgica y establezca sistemas mul-
timodales de transporte y servicios
logisticos y comercializacion para
lograr la productividad y la compe-
titividad, teniendo como eje central
el Diagrama 2.

(Consorcios productivc%

Competitividad

Asociatividad
empresarial

Cadenas productlvas]

*

V

Productividad
Rentabilidad

\ Eficiencia
Redes empresariales .

Calidad

Diagrama 2. Asociatividad para la competitividad.

3. La competitividad significa para los

gobiernos nacional y regional el
compromiso responsable del Esta-
do para fortalecer su dimension ins-
titucional planificadora, promover la
participacion democratica social y
adquirir la capacidad de propiciar
y mantener un enfoque sistémico
de competitividad en el desarrollo
de la agroindustria nacional.

.La competitividad ha de constituir-
se en la fuerza predominante en
el crecimiento econdmico como
resultado de adquirir la capacidad
de desarrollarse, en especial, con
la innovacién tecnoldgica aplica-
da a los procesos productivos y
gestion empresarial. Igualmente,
la competitividad debe lograr la
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capacidad educativa de formar y
adiestrar de manera permanente
los recursos humanos calificados
qgue han de operar de manera po-
livalente, innovadora y solidaria.
La competitividad también debera
desarrollar el uso de sistemas
modernos de informacion y comu-
nicacion, y por ende propiciar una
accion integral de las actividades
complementarias de los sectores
primarios (agricola) manufacturero
y terciarios (comercio, servicios y
seguros) teniendo como eje central
la accién estratégica competitiva
de las organizaciones empresa-
riales en sus alianzas estratégicas,
consorcios, joint venture y en las
cadenas productivas.
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También en el modelo se tiene a
las ventajas competitivas dinamicas,
como la variable nuclear. Esta varia-
ble ha de responder al concepto de
ventajas competitivas propuesto por
Michael Porter?, pero es necesario
considerar las siguientes modalida-
des subyacentes, tales como:

a. Nace fundamentalmente de la in-
novacion y del cambio.

b. Abarca el sistema de valores.

c. Solo se sostiene con un mejora-
miento incesante.

d. Requiere implantar estrategias de
enfoque internacional.

Ademas, se ha tomado en cuenta
el “enfoque de los niveles de compe-
titividad sistémica™, que si bien origi-
nalmente responde a cuatro niveles
(macro, micro, meta y meso), puede
incluir también otros tres niveles que
van en concordancia con |la estrategia
de industrializacion competitiva, tal
como se presenta a continuacion:

a. Nivel macroecondmico: se estruc-
tura con politicas de desarrollo,
economicas, industriales, comer-
ciales, estratégicas y de promocion
de exportacion; todas ellas en el
marco de estabilidad, permanencia
y consistencia con la estrategia de
industrializacion competitiva. Tam-
bién han de incluirse politicas de

2 Porter, Michael. Op. cit.

estimulo, incentivo o atraccion de
inversiones nacionales y extranje-
ras para elevar ia competitividad.

b. Nivel microeconémico: actlia con
estimulos e incentivos a favor
de las empresas, asegurando
una gestion de calidad, eficiente,
flexible, tendiente a mejorar la pro-
ductividad, metrologia y servicios
de logistica empresarial, apoya-
dos con adecuados sistemas de
informacion y comunicacion. Por
agregacion, busca la promocion
de complejos industriales, cade-
nas productivas, clusters y otros
conglomerados productivos. En el
caso del establecimiento de cade-
nas productivas, sera pertinente
promoverlas para la generacion de
las llamadas “economias externas”
tecnologicas y pecuniarias; a la par
que se propicia la construccion de
las ventajas competitivas dinami-
cas.

c. Nivel metaeconémico: se estructura
con solidos patrones basicos en
la organizacion juridica, politica y
econémica; asi como la sostenida
capacidad de los agentes sociales
y politicos para un apoyo sosteni-
do en la formacioén, capacitacion y
adiestramientos del capital huma-
no, en el desarrollo de los valores
y la cultura, y en el desarrollo cien-
tifico y tecnologico.

d. Nivel mesoecondmico: correspon-

* Klaus Esser, et al. "Competitividad sistémica: Nuevo desafio para las empresas y la Politica”. En: Revista
de la CEPAL 59, Santiago de Chile, agosto de 1996. pags. 39y ss.
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de alos factores enddgenos impul-
sores del crecimiento empresatrial,
en el presente caso, para sostener
la fuerza dinamica: la industrializa-
cion competitiva. Dichos factores
estaran centrados en el desarrollo
de infraestructura fisica, en los
sistemas de informacion y comuni-
cacion de los mercados, en el desa-
rrollo de la innovacién tecnologica,
en la preparacion de los cuadros
técnicos calificados, en la reforma
del Estado para que sea un ente
moderno, planificador, participativo
y descentralizado, promotor de las
inversiones y exportaciones, asi
como propiciador del financiamien-
to para el desarrollo.

. Nivel sociopolitico: un régimen con
capacidad de poder llevar adelan-
te la nueva politica y estrategia
de desarrollo de industrializacion
competitiva. lgualmente, capaz de
realizar una eficaz vigilancia de
la competencia nacional con una
autoridad reguladora eficiente, su-
pervisando adecuadamente la asig-
nacion de los recursos, protegiendo
el medio ambiente, regulando y
supervisando el mercado laboral y
el pago justo de las remuneracio-
nes, formulando reglamentaciones
simples y flexibles para aplicar pro-
cedimientos administrativos muy
simplificados.

. Nivel institucional: para fortalecer la
institucionalidad, la gobernabilidad
y la democracia participativa social,
sustentado en un estilo de desarro-
llo tendiente a lograr, entre otros, un
patrdn organizativo de la sociedad,
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creando los consejos nacionales
de planificacion y desarrollo regio-
nal con el nropésito de formuiar,
administrar y aplicar la estrategia
de industrializacion competitiva,
asi como propiciar el sistema de
ordenamiento y acondicionamien-
to territorial, el reajuste de tarifas
y precios tendiente a minimizar
los costos de los servicios para el
transporte aéreo y maritimo, tele-
comunicaciones, acceso a internet,
comercio y electricidad, gasolina,
petréleo y gas, entre otros.

g. Nivel internacional: lograr mayor
poder o capacidad de negociacion
en la suscripcion de acuerdos vy
convenios bilaterales y multilatera-
les con otfros paises.

Finalmente, en el modelo se ha
incluido la asociatividad competitiva
empresarial como la variable que
responde a la gestion moderna y
eficiente, dada la siguiente caracte-
rizacion que tiene que tomarse en
consideracion:

1.Las empresas participan de una
nueva division del trabajo.

2.Las empresas establecen nuevas
relaciones con los proveedores.

3. El sistema de especializacion flexi-
ble promueve una provision colec-
tiva de servicios técnicos mediante
las cadenas productivas.

4.las empresas tienden a cooperar
mutuamente o se asocian mediante
consorcios, alianzas estratégicas,
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cadenas productivas, joint ventures
y otras modalidades de gestion.

5. Se viene incrementando el sistema
de informacién, el mismo que debe
ser manejado con oportunidad y
bajos costos.

6.La empresa bajo el sistema de
produccion flexible exige trabaja-
dores con entrenamiento en varias
disciplinas, capaces de efectuar
tareas diversas y de entender todo
el proceso de produccién en el que
participan.

7.Los trabajadores dependen de su

voluntad de participar en la produc-
cion vy, por ende, en el incremento
de la productividad, eficiencia y
competitividad empresarial a cam-
bio de recibir una remuneracién
digna.

8. La nueva organizacion industrial no

reside en el tamafo de las empre-
sas, sino fundamentalmente en la
relacion dinamica que se establece
entre éstas en el marco de una
economia mundial.

9. Finalmente, respecto a las vincula-
ciones de las empresas se vienen
manifestando tres modalidades a
nivel mundial:

* Vinculaciones verticales que se
dan entre pequefias empresas
bajo subcontrataciéon con una
gran empresa.

* Articulacion horizontal que aglu-
tina a un conjunto de empresas
que operan en una determinada
fase del proceso productivo.

* Asociatividad de las empresas
en las denominadas cadenas
productivas con el fin de producir
un bien econémico.

Diagndstico de la realidad
de la zona andina

Evidentemente ha sido fundamen-
tal formular un diagnéstico para cono-
cer en profundidad el problema que
aqueja a la zona andina, en especial
presentando los factores determinan-
tes del débil desarrollo rural de esta
zonay, en consecuencia, de los bajos
niveles de produccioén, productividad
y competitividad, para lo cual se ha
tomado en consideracién cuatro as-
pectos fundamentales.

A. Caracterizacion de la Region
Arequipa

La Region Arequipa es uno de los
escenarios territoriales geograficos
mas complejos y accidentados del
Perl. Posee una superficie de 63
345,39 km? que corresponden al
4,93% del territorio nacional y una
poblacién de 1 152 303 habitantes,
que representan el 4,20% del total
del pais. Debido a su centralismo
dominante en la macrorregion sur se
presenta como una de las regiones
dindmicas en las actividades econo-
micas y humanas, pero lo contrario
sucede en la zona andina.

Esta desigual distribucién de los
flujos demograficos se debe por un
lado al Modelo de crecimiento hacia
afuera primario-exportador que se
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sigue en el pais, cuyo patron de cre-
cimiento se concentra en la capital de
la regiéon y se extiende hacia la zona
costefia, pues Arequipa es una de las
regiones dependientes del centralismo
dominante de Lima Metropolitana,
y por ende el tipo de organizacion y
acondicionamiento territorial que le ha
sido impuesta por las actividades hu-
manas y econdmicas que se expanden
en sus espacios territoriales, agregala
movilidad migratoria hacia las provin-
cias de la costa y la capital de la region.
Esto explica las tasas de crecimiento
negativas de las provincias andinas,
con excepcion de Caylloma.

En general, la composicion de la
pequefa y micro empresa (pyme) en
la Region Arequipa corresponde al 7%
del total nacional, mientras que en el
caso de la gran y mediana empresa
al 3,7%. En relacién con la propia
region la pyme representa el 99,2%
y la gran y mediana empresa solo el
0,8%. En el caso del agro en la region
Arequipa predomina el minifundio, en
un promedio de 2,4 ha/predio, a pesar
de ello también destacan los altos
niveles de productividad que se logra
en muchos de los cultivos debido a la
magnifica composicion de sus tierras
y excelentes condiciones climaticas.

B. Dimensionamiento
estructural de la zona andina

La zona andina es uno de los es-
pacios geograficos mas complejos y

accidentados de la Region Arequipa, y
tiene una superficie de 31 329,89 km?
que represent= el 49,46% del territorio
regional. En general, esta zona, ubica-
da principalmente en la sierra sur de la
region, se presenta como un espacio
de fuertes contrastes fisicos en el
cual “confluyen relieves de mesetas
atravesadas por profundos canones,
asi como por elevaciones imponentes
salpicadas de cumbres volcanicas™. A
pesar de haber rios de gran longitud
que atraviesan esta extensa region,
éstos no han podido ser aprovechados
adecuadamente para las actividades
humanas debido al relieve, que hace
que los rios realicen intrincados cur-
sos, sobre todo en la meseta andina,
lo cual origina intensos procesos
erosivos que han determinado el sur-
gimiento de profundos cafiones y la
inexistencia de valles.

La zona andina comprende cuatro
provincias: Castilla, Caylloma, Con-
desuyos y La Union, las cuales a su
vez hacen un total de 53 distritos y
una poblacion total (al afio 2007) de
146 796 habitantes, que representa el
12,74% de la Region Arequipa. Se tra-
ta de una baja densidad poblacional
derivada de la movilidad migratoria
y las tasas de crecimiento negativas
de las provincias de Condesuyos
(-0,60%) y La Union (-0,69%), justa-
mente las mas alejadas de la capital
regional y eminentemente rurales,
que han provocado que esta zona
registre una tasa de decrecimiento

1 Atlas regional del Perti. Tomo 3 Arequipa. Lima: Grupo La repUblica y PEISA, 2004, pag. 10.
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del -2,5% para el periodo 1993-2007.
En cambio, Ias provincias de Castilla
(54%) y Caylloma (70%) mantienen
un crecimiento poblacional urbano
mayor que el area rural.

Paralelamente, es importante re-
saltar la distribucion de la poblacion
de la zona andina por sexo y grupos
de edad, la cual presenta dos carac-
teristicas fundamentales:

a. Una poblacién joven del orden del
22,1%, la cual es mayor en las
provincias de Castilla y Caylloma 'y
se acerca al promedio de la Region
Arequipa.

b. Una PEA predominante del 57,4%
en el grupo en edad de trabajar de
15 a 64 afios, aunque se observa
que en Condesuyos y La Unién la
poblacion tiende a mantenerse alta
en el grupo de edad de 65 a mas
anos, muy por encima del promedio
regional y nacional.

Con respecto al indice de Desarro-
llo Humano se observa en las cuatro
provincias bajos indicadores. Se
tiene una esperanza de vida al nacer
menor que el promedio de la regidn,
el porcentaje de alfabetismo es mas
bajo que la media regional (por ende
el logro educativo es menor) y el in-
greso familiar per capita esta muy por
debajo de los 466,1 nuevos soles por
mes que se registra para el promedio
de la Regién Arequipa.

La zona andina mantiene altos
niveles de pobreza por lo siguiente:

a.La mayoria de viviendas son de
adobe y de piedra con barro, con
excepcidn de la provincia de Casti-
lla en donde son de ladrillo o bloque
de cemento, piedra y de estera.

b. En la zona andina se observa que
el 69,2% del tipo de piso que pre-
domina en la vivienda es de tierra,
principalmente en La Unién y Con-
desuyos. Las viviendas con piso de
cemento hacen un 27,9%.

c. El techo del 60% de las viviendas
es de planchas de calamina, algo
muy diferente a lo que acontece
en Arequipa, donde predomina el
techo de concreto en un 67,3%.

d. Finalmente, con respecto a los ser-
vicios higiénicos, en las provincias
de la zona andina se utiliza el pozo
ciego o la letrina en un 30,8%, y en
segundo lugar la red publica dentro
de la vivienda (27,2%).

Por otro lado, cgbe mencionar que
la zona andina acusa crisis de desa-
rrollo por los siguientes factores:

a. Alto indice de pobreza, 41,8%, y
pobreza extrema del 14,2%.

b. Dada la fuerte incidencia del 41,8%,
se tiene una severidad del orden
del 5%, muy por encima de la Re-
gion Arequipa, que solo registra el
2,1%.

c. Lo anterior significa, de acuerdo al
Coeficiente de Gini, que existe un
indice de desigualdad muy por de-
bajo del promedio de lo registrado
para la Region Arequipa, que a su
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vez demuestra el alto porcentaje
de poblacion pobre de la zona an-
dina.

Asimismo, la crisis de empleo en la
zona andina se debe a los siguientes
factores:

a. El 13,4% de la fuerza de trabajo no
tiene un nivel de educacion, cifra
mucho mayor respecto a la region
que es de 4,4%. Asimismo, la edu-
cacion superior universitaria con el
4,2% y la superior no universitaria
con el 7,4% estan muy por debajo
del promedio regional.

b. Eltrabajador masculino predomina
en las cuatro provincias.

c. Mas del 73,2% de la poblacion se
concentra en las actividades del
sector primario, el 22% en el sector
terciario y sélo el 4,8% en el sector
secundario.

d. E151,2% de la fuerza de trabajo, lo
integran trabajadores independien-
tes, pero existen dos casos espe-
ciales: en las provincias de Castilla
(42,2%) y Caylloma (34,9%) son
trabajadores dependientes. En La
Unioén el 36,9% es trabajador fami-
liar no remunerado.

Cabe mencionar otros dos factores
importantes en el campo econémico.
Por un lado, la estructura que caracteri-
za ala actividad empresarial de la zona
andina, en donde las pyme responden

al 87,0%, cifra mayor que el total re-
gional, y la gran y mediana empresa
tan solo el 9,2 %. En relacion con la
propia zona andina la pyme representa
el 90,7% y la gran y mediana empresa
solo el 9,3%. Por otro lado, en la zona
andina el sector primario constituye el
73,2% de las actividades econémicas,
el sector servicios el 24,1% y el sector
manufacturero apenas el 2,7%.

Ademds, se tiene los factores
provenientes de los recursos natura-
les y de la produccién agropecuaria,
que es el escenario del crecimiento
de las actividades economicas de la
zona andina. El agro en esta zona se
caracteriza por el predominio del mi-
nifundio, en promedio 2,4 ha/predio;
a pesar de ello también destacan los
altos niveles de productividad que
se logra en muchos de los cultivos
debido a la magnifica composicion de
sus tierras y excelentes condiciones
climaticas, el potencial seria enorme
si a ello se agregara la adecuada
tecnificacion y la gestion moderna de
cadenas productivas.

Finalmente, dado que cuenta
con cinco pisos ecologicos para la
agricultura, la Region Arequipa tiene
potencial para la agroexportacion®. En
el caso de la zona andina se cultiva
lo siguiente:

a. Enla zona de irrigaciones, de 1000
a 1500 msnm, paprika, kiwicha y
arroz.

5 Lozada Garcia, Carlos. (2005). "Agroindustria y agroexportacion: situacion y oportunidades para Arequipa”
En: Competitividad, innovacion y desarrolfo. Arequipa, CID-AQP pég. 8.

56

IEC



e~ ]

IECOS Numero 8. Diciembre 2009

b. En los valles interandinos, 1500 a
2500 msnm, lima, licuma, chirimo-
yay palta; ademas del ajo, cebolla
tomate, camote y arveja.

¢. En la sierra media, 2500 a 3000
msnm, granos andinos como el
maiz, yacon, quinua, kiwicha, papa,
olluco y cebada.

d. Enlasierra alta, 3500 a 5000 msnm,
maca.

C. Conocimiento estratégico
de la zona andina aplicando
el Método FODA

1) Respecto a las fortalezas

- Productos de muiltiples cosechas
en todo el ano por la diversidad
climatica (microclimas).

- Ecosistemas favorables que permi-
ten una diversidad de productos.

- Calidad intrinseca de los produc-
tos.

- Largas temporadas de cosechas
(5-6 meses).

- Disponibilidad de mano de obra no
calificada y de bajo costo.

- Disponibilidad de recursos hidricos
y de infraestructura de riego.

- Potencial de tierras por explotar
(sector agricola de incipiente de-
sarrollo con elevado potencial).

- Participacion del Ministerio de Agri-
cultura en acuerdos comerciales y
de integracion.

- Existencia de instrumentos de ges-

tion publica; PESEM, PMIP, PEL,
entre otros.

- Capacidad institucional en la ges-

tion de recursos financieros.

2) En relacion con las
oportunidades

Politica macroecondmica estable.

Dispositivos legales de promo-
cién y fomento para el desarrollo
de las cadenas productivas y de
exportaciones agroindustriales de
exportacidon con valor agregado.

Estrategia de exportacion dinamica
sustentada en las politicas agroin-
dustriales competitivas, comercial
estratégica y de promocién de
exportaciones, principalmente en
apoyo de las pyme.

Geopolitica del Peru respecto a los
paises del APEC, Chinay otros que
estan en la vertiente del Pacifico.

Tratados de libre comercio que el
Peru viene suscribiendo a nivel
mundial.

Ventajas competitivas dinamicas
que posee el Peru en el sector
agrario.

Posibilidades tecnologicas que
permiten el paso de la produccion
de bienes primarios en productos
manufacturados.

Posibilidades actuales para esta-
blecer los sistemas de servicios de
transporte, telecomunicaciones, la
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banca, informatica, seguros y de
formacion y capacitacion de recur-
sos humanos.

- Nuevas modalidades de gestion
empresarial en base alas cadenas
productivas, la subcontratacion,
alianzas estratégicas, cofinancia-
miento, coinversion, leasing, fran-
chising, benchmarking, etc.

- Incremento de inversion publica
en infraestructura vial, corredores
interprovinciales que faciliten el
comercio, redes energeticas y sis-
temas de riego.

- Fomento de ferias agropecuarias.
3) En cuanto a las debilidades

- Fragmentacion de la tierra en mini-
fundios.

- Baja productividad del agro en al-
gunos productos alimentarios.

- Insuficiente y deficiente infraes-
tructura vial, aeroportuaria y de
energia.

- Gran distancia de los centros pro-
ductores a los mercados externos.

- Servicio de transporte escaso y
deficiente con tarifas elevadas.

- Escaso nivel de inversiones por el
bajo nivel organizativo de los pro-
ductores agrarios.

- Bajos niveles culturales y tecnolo-
gicos: falta de tecnologia para el
desarrollo de los rubros agroindus-
triales alimentarios.
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Deficiente sistema de informacion
agraria.

Ausencia de una red de mercados
mayoristas.

Deficiente sistema de comunica-
cion y coordinacion a niveles intra-
institucional e interinstitucional.

Escasa capacidad de gestion y
limitada asistencia técnica.

Productos concentrados en pocos
mercados.

Bajas remuneraciones.

Insuficiente dotacidn de recursos
humanos especializados en la zona
andina.

Insuficiente desarrollo agroindus-
trial alimentario e inadecuado y
marco legal incompleto.

Recursos presupuestales insu-
ficientes como para lograr los
objetivos estratégicos del sector
agropecuario.

4) Respecto a las amenazas

Carencia de trabajadores califica-
dos que puedan enfrentar tareas
especializadas de transformacion
industrial o polivalente.

Alta contaminacion del medio am-
biente.

Fendmenos naturales adversos
(desastres) y cambios climéticos.

Sistema de infraestructura vial aun
deficiente.
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Inexistencia de una base tecnolo-
gica para la aplicacion de mejores
tecnicas y métodos agricolas de
siembra y cosecha.

Escasez de fondos de capital (fi-
nanciamiento e inversiones).

Demanda doméstica estrecha res-
pecto a los productos agroindustria-
les alimentarios que se producen
en la zona.

Escaso numero de proveedores de
magquinarias, insumos y servicios.

Modelo de crecimiento hacia afuera
primario-exportador, que opera en
funcién de una demanda externa,
y se mantiene en el pais aunque
actualmente se halla en crisis.

Débil concertacion Estado-empresa
debido a la insuficiente capacidad
del Estado por sus funciones y
engorrosos procedimientos buro-
craticos para las inversiones en las
regiones.

Inexistencia de una visién de largo
plazo en las empresas, dada su
actuacion de supervivencia en el
corto plazo.

Se mantiene una competencia
desleal de las importaciones bajo
las modalidades de dumping, con-
trabando, sobrevaluacién, subven-
ciones de los productos agricolas
provenientes de los Estados Unidos
de Ameérica.

Se mantiene un rol del Estado cen-
tralista, globalista y burocratico que
no tiene una vision de largo plazo.

- Bajo poder adquisitivo de los traba-
jadores e incremento de la pobla-
cion migratoria.

- Fuerte ocurrencia de fenomenos o
desastres naturales como sequias,
inundaciones por fuertes lluvias,
heladas, etc.

D. Descripcién de la
problematica actual

a. Existencia del minifundio en la
zona andina: los agricultores estan
formando una economia de parce-
leros, en la cual un alto porcentaje
de agricultores tienen parcelas con
menos de cinco hectareas.

b. Persiste el deficiente sistema de
precios y mercados, por la hetero-
geneidad en la produccion y baja
competitividad de actividad agraria,
y por las deficiencias en la infraes-
tructura vial, terrestre y aérea hacia
los centros de demanda y el débil
sistema de mercados mayoristas.

c. Se mantiene un deficiente sistema
de mercadeo debido a los altos
costos de transporte, problemas de
economia de escala, altas mermas
en la produccion por escasez de
los silos o envases (frigorificos),
carencia o insuficiencia de la infra-
estructura vial y escasez de mano
de obra calificada para liderar.

d. Insuficiente asistencia técnica por
parte del Estado y de los organis-
mos de cooperacién internacional,
situacién que no permite que se
opere de manera multiple e inte-
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gral en todas las provincias, como
lo exige la competitividad agraria
con miras al establecimiento de las
cadenas productivas.

. El financiamiento para el desarrollo
agrario aun es escaso. Actualmen-
te, las entidades de microfinanzas
(AGROBANCO y FOGAPI) y la
banca comercial son los principales
ofertantes de financiamiento en el
ambito rural, pero en general exis-
ten los siguientes problemas:

« Dificil acceso al crédito para las
zonas alejadas de los centros
urbanos.

+ Alto costo del crédito debido al
mayor riesgo que significa el area
rural.

» Deficiente uso racional de los
préstamos de corto plazo.

« Escasa incorporacion al mercado
financiero por parte de los pro-
ductores agricolas.

+ Débil recuperabilidad de los creé-
ditos por la creciente morosidad.

. El'agro mantiene una organizacion
tradicional, urge el fortalecimiento
de las organizaciones de producto-
res y de otras para una adecuada
gestion con una vision competitiva
de las cadenas productivas de la
linea de crecimiento agroindustrial
alimentaria.

. No existe un sistema de seguridad
alimentaria, el sector agrario de esta
region debe ofrecer los alimentos
en la cantidad y calidad necesarias
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para satisfacer adecuadamente la
demanda de la poblacion.

h. Aln es débil el sistema de sanidad,
el cual podria cautelar la seguridad
sanitaria y fitosanitaria y hacer
posible el desarrollo de excelentes
cosechas si controla las plagas y
enfermedades.

i. Elcrecimiento de las exportaciones
es lento y tiende a diversificar la
oferta exportable con bienes de
mayor valor agregado que generen
divisas netas para el pais.

Otros factores que afectan la
rentabilidad, productividad y
competitividad del agro en la
zona andina

a. Descontrol de precios altos y distor-
sionados, cuya tendencia creciente
se explica por las distorsiones del
mercado internacional de alimentos
que se deriva de la aplicacion de los
subsidios norteamericanos y de las
limitaciones de infraestructura.

b. Débil articulacién de la oferta con
el mercado y la demanda urbana
e industrial a raiz de la fragmenta-
cion de la tierra en minifundios, la
dispersiéon del productor agrario a
lo largo de las cuatro provincias y
la dificil geografia de la zona.

c. Deficientes canales de comercia-
lizacion, especialmente cuando el
mercado agrario se caracteriza por
la abundancia de intermediarios en
el proceso de distribucion hasta
la llegada del bien al consumidor




IECOS Numero 8. Diciembre 2009

final. Existe ademas una deficiente
infraestructura de mercados, los
productores tienen desventajas de
informacion respecto a los interme-
diarios, lo cual implica asimetrias
en la etapa de la negociacion.

d. Mal funcionamiento de los merca-
dos agrarios intangibles, principal-
mente con respecto a la informa-
cion e investigacion y difusion de
tecnologia.

e. Escaso capital humano calificado
debido a los insuficientes niveles de
educacion en la zona andina y prin-
cipalmente del género femenino.

f. Heterogeneidad de los producto-
res. Ellos mismos crean numero-
sos obstaculos a la organizacion
asociativa y hay predominio de las
organizaciones sin vision empre-
sarial. Segun el censo del 2007,
solo el 10% de los productores
agropecuarios declard pertenecer
a alguna organizacion.

g. Marcado deterioro de los activos
agropecuarios. La zona andina
tiene escasez de tierras aptas para
la agricultura debido a su abrupta
geografia (valles del Colca, Cota-
huasi u otros). La escasez de tie-
rras cultivables se ve agravada por
la urbanizacion de las areas agri-
colas cercanas a las ciudades.

h. Dispersion de las parcelas, gran

obstaculo para la rentabilidad del
agro. Segun el censo agropecuario
mas del 70% de las parcelas no su-
pera la extension cinco hectareas
y en conjunto ocupa menos del 6%
del total de la superficie agricola.

i. Dependencia de agua. Recurso
basico para el desarrollo de la acti-
vidad agricola. El 84,4% del tipo de
riego es por gravedad, 14,9% por
aspersion y solo 0,7% por goteo.

j. Escasa capacidad de respuesta

del sector publico agrario, el cual
ha sido expuesto a numerosos vai-
venes en las decisiones de politica
como resultado de los avances y
retrocesos en el sector publico, con
poca o nula capacidad de accién
frente a los problemas del agro.

Solucion al problema:
planteamiento estratégico
para establecer cadenas
productivas

Llegar al crecimiento economi-
co sostenible con una vision de
desarrollo humano, sostenible y
de integracion regional-nacional
requiere de una nueva alternativa
estratégica (la industrializacion
competitiva), y de un nuevo proceso
de acumulacion de capital social®, a
fin de encaminar un nuevo “Modelo
de Desarrollo desde adentro hacia
afuera” (Diagrama 3).

¢ La formacion bruta de capital no sélo debe asumir la parte de la formacion bruta de capital fisico, como
son las instalaciones, equipos, maquinaria; ni las carreteras, puentes, puertos, aeropuertos, etc.; sino

también debe incluir al capital humano.
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Desarrollo humano
sostenible e integral

-s.I Crecimiento economlco
soslenible

/\\

Valor bruto de Ia
produccion
Producto bruto
interno

Proceso de acumulacion de
Consumo |n!erno] [;sto del Gob|ern [ capital social Exportaciones
| | |
\
[ Linea de crecimiento agromdustnal alimentaria ]
— )
ei?::zg;'r?;? Cadenas productivas agroindustriales
productores alimentarias
Rendimiento Suparficie sembrada y Competitividad industrial Niveles de produccion
cosechada alimentaria y praductividad
A
| | [ | |
‘ Recursos humanos Ventajas Enfoque Innovacion y ”
calificados competitivas sistémico de desarrollo Redégcsﬁgg de
dinamicas competitividad teenolégico

Diagrama 3. Modelo prospectivo con el establecimiento de cadenas productivas
para la zona andina de la Region Arequipa.

1.Construir una plataforma de
infraestructura vial y de servi-
cios logisticos para apoyar el
establecimiento de las cadenas
productivas.

A. Principales politicas de
desarrollo

Para el establecimiento de las ca-
denas productivas ha sido necesario
encaminarse por las siguientes politi- 2. Invertir en el desarrollo social de
cas y estrategias (Diagrama 4): la educacion, la salud y la cons-

truccion de obras de infraestruc-

a. Politica de ordenamiento territorial
que permita:

Politicas de ordenamiento
territorial

Politicas de promocion de PNt
inversiones o |

([ Ordenamiento y j \

et [ Industrializacion competitivaj

Politicas de aglomeracion Cadenas productivas
productiva / K agroindustriales alimentarias /

tura a fin de contar con energia
eléctrica, agua potable y redes

acondicionamiento territorial

Diagrama 4. Politicas y estrategias para el establecimiento de las cadenas
productivas en la zona andina de la Region Arequipa.
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de desaglie de aguas servidas
para viviendas.

. Invertir en los programas de edu-

cacion basica, secundaria y de
educacion superior, que permitan
reducir el analfabetismo.

. Desarrollar con urgencia es-

quemas agroindustriales princi-
palmente para integrar al cam-
pesino a los cuadros técnicos
calificados que laboren en los
diversos procesos de las lineas
agroindustriales alimentarias.

b. Politica de promocién de inversio-
nes. Esta politica ha de responder
a cuatro aspectos fundamenta-
les:

1. Lograr, con base en la eficiencia

y el rendimiento en sus productos
agricolas, una alta productividad
y mayor calidad.

.Promover las inversiones para

sostener un conjunto de recursos
naturales disponibles e incre-
mentar la superficie sembrada y
cosechada con el fin de ampliar
una base productiva agroalimen-
taria.

. Propiciar o promover las inver-

siones en cadenas productivas
mediante la organizacioén social
de empresas asociativas de
gestion moderna en conjunto
con los productores campesinos
de la zona con el propésito de
responder a la fuerza dinamica
de la competitividad del proceso
de globalizaciéon mundial.

4. Propiciar un rol proactivo del Es-

tado para que, en alianza o con
participacién del sector empre-
sarial privado y las comunidades
campesinas, apoye el desarrollo
rural y propicie el financiamiento
del progreso en esta zona.

c. Politica de aglomeracion productiva
dirigida a:

1. Propiciar un proceso de articu-

lacién de procesos productivos
desde la agricultura, pasando por
la manufactura, el comercio y los
servicios, mediante el estableci-
miento de cadenas productivas
desde diversas modalidades de
estructuras organizacionales.

. Volver competitiva a la zona an-

dina mediante las cadenas pro-
ductivas que son la base de las
articulaciones de las actividades
econdémicas.

. Motivar diversas modalidades de

cooperacion en las que estén in-
volucradas empresas, pequefios
productores agrarios, proveedo-
res y comerciantes distribuidores
de los bienes de consumo final.

. Encargar a las empresas asocia-

das en cadenas productivas que
generen mayor valor agregado
de las lineas de productos, a
fin de que tiendan a satisfacer
la demanda nacional (en lo que
compete al sistema de segquri-
dad alimentaria) y contribuyan a
presentar una oferta exportable
diversificada del Peru en el mer-
cado internacional.
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5. Establecer cadenas productivas

especializadas en 12 productos
naturales seleccionados y priori-
zados de los que existen tradicio-
nalmente en la zona andina de la
region Arequipa.

B. Principales estrategias
para el establecimiento de las
cadenas productivas

a. Ordenamiento y acondicionamiento
territorial. Se tiene las siguientes
acciones estratégicas:

+ Impulsar el desarrollo de la in-
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fraestructura fisica. Pavimentar
las carreteras de los principales
centros productivos agroindus-
triales alimentarios hacia los

Provision de
insumos y
servicios

Producto
agricola
alimentario

3

Derivados del
producto hacia la
actividad
agroindustrial

N

Comercializaciéon

_—_ T

centros urbanos que demandan
dichos bienes; ademas de servir
para fines de exportacion de los
bienes de consumo final, sobre
todo si ya se han establecido las
12 cadenas productivas agroali-
mentarias (Diagrama 5).

Establecer programas de de-
sarrollo social para mejorar los
servicios de agua y desagle en
las viviendas campesinas que
actualmente se hallan en condi-
ciones precarias.

Propiciar un sistema de energia
eléctrica con la central hidroeléc-
trica del Proyecto Majes para
abastecer a los centros poblados
y a los centros agroindustriales
productivos.

Mercados
minoristas
en las distintas

Sistema regiones
> alimentario
- nacional

Almacenes
de distribucion
local
alimentarios

Distribuidores

e Demanda
internacional

Productores

sy

Insumos

Viserviclos Producto

Demanda
interna

Demanda
externa

Diagrama 5. Cadena productiva alimentaria.

Establecer programas educati-
vos para primaria y secundaria
acordes con la realidad de la
zona andina y llevar a cabo la

alfabetizacion de las personas
econdmicamente activas, espe-
cialmente del género femenino.
Igualmente, llevar a cabo progra-
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mas de capacitacion, en los cen-
tros de educaciéon técnica que
se establezcan, en materias de
agroindustria alimentaria, gestion
de cadenas productivas, y pro-
mocion y venta de exportaciones
de productos agroindustriales.

= Crear un nuevo ordenamiento te-

rritorial para favorecer el desarro-
llo rural a través de la integracion
de las cuencas.

Linea de
crecimiento
agroindustrial
alimentaria

Ventajas
competitivas
dinamicas, Industrializacion

Tecnologias competitiva
endogenizadas e

Innovaciones

Enfoque sistémico
de competitividad

b. Industrializacion competitiva

Esta estrategia comprende por
un lado, un conjunto de acciones
destinadas a lograr el adecuado
desarollo de la propia zona andina,
y por otro, impulsar la promocién
del Estado, apoyar la gestion de las
empresas Yy la asistencia técnica,
econdmica y social a los campesi-
nos. Propuesta que se sintetiza en

el

Diagrama 6.

Promocion del Estado para la gestion e
incentivos a la inversion

Geslion empresaria para el desarrollo de
las cadenas productivas

Formacion y capacilacién
de los campesinos

Apoyo a las organizaciones asociativas
campesinas

Seguridad social para todos
los campesinos

Diagrama 6. Estrategia de industrializacién competitiva en la zona andina
de la Region Arequipa.

Respecto a las acciones estratégi-
cas, se tiene que:

en donde se advierte ventajas
competitivas dinamicas.

* Localizar, organizar y acondi- * Promover nuevas tecnologias

cionar la linea de crecimiento
agroindustrial alimentaria para
cada una de las cadenas pro-
ductivas de la zona andina con
el propésito de generar meno-
res costos en relacion con los
centros de demanda nacional
e internacional y las economias
externas.

Identificar los recursos naturales,
la biodiversidad y la aplicaciéon
de tecnologias en los productos

para el mejoramiento de semillas
y los procesos productivos con
el fin de elevar la calidad de los
productos; igualmente, aplicar
nuevos métodos de riego que
ahorren agua o un sistema de
andeneria.

Aplicar un enfoque sistémico
de competitividad para las 12
cadenas productivas desde tres
perspectivas: mantener estable
la politica macroecondmica, da-
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das las nuevas inversiones que
se generaran en la zona andina;
incentivar las inversiones en ca-
denas productivas; y fortalecer
y consolidar las organizaciones
sociales.

Respecto a la participacion del
Estado, las empresas y los traba-
jadores:

« El Estado se ha de convertir en
el ente promotor de las cade-
nas productivas y en el sistema
proactivo para el financiamiento
de las mismas. lgualmente, ha
de desarrollar, junto con los
agentes sociales de la zona, la
infraestructura vial, los sistemas
de agua y desague, y la electri-
cidad.

« La actividad empresarial tiene
que propiciar la asociatividad,
la legalidad y la modernizacion
en la gestion para propiciar las
condiciones de establecimiento
de las cadenas productivas en
la zona andina.

- El Estado, las empresas y aso-
ciaciones campesinas deben
propiciar la formacion, capaci-
tacion y adiestramiento de los
campesinos y trabajadores para
desempeiiarse en las distintas
etapas o fases de las cadenas-
productivas.

+ Finalmente, es necesario conso-
lidar las organizaciones sociales
y brindarles seguridad social a
los campesinos.
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C. Cadenas productivas
agroindustriales alimentarias

Esta estrategia emerge de ma-
nera relevante en un nuevo proceso
de cambio de desarrollo nacional-
regional a partir de aplicar una politica
articuladora que establezca cadenas
productivas tendientes a propiciar
un escenario de competitividad, las
mismas que han de depender de
los agentes econémicos y sociales.
Asimismo, el Estado tiene que crear
las condiciones de entorno favorables
para el establecimiento de cada una
de las 12 cadenas productivas.

4. Politicas especificas
A. Organizacion del territorio

Hay tres politicas fundamentales
que propician la competitividad:

1. Una politica articuladora que permi-
ta desarrollar esquemas regionales
industriales para el establecimiento
de las cadenas productivas a partir
de la linea de crecimiento agroin-
dustrial alimentaria.

2. Una politica microecondémica que
permita incentivar los ahorros y el
financiamiento para el desarrollo
empresarial asociativo en la zona
andina, en las cadenas producti-
vas.

3. Una politica publica, que a partir de
planes estratégicos paralas cuatro
provincias, defina los objetivos,
politicas de desarrollo y estrategias
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para impulsar el desarrollo rural de
la zona andina a partir del plan de
competitividad

B. Ordenamiento ambiental y
seguridad fisica

Se plantea tres politicas importan-
tes para lograr la sostenibilidad de la
zona andina:

1.Una politica que permita la pro-
teccion del medio ambiente y los
recursos naturales.

2.Una politica publica de infraes-
tructura productiva que expanda
de manera armoniosa el sistema
productivo, para lo cual sera im-
portante: 1° Recuperar la infra-
estructura econdmica tradicional,
como los andenes, terrazas y otras
formas o modalidades de ampliar
las hectareas de siembra de culti-
vos agroalimentarios; 2° Promover

g '
Organizacién del territorio

L S

g B
Ordenamiento ambiental

y seguridad fisica

—— "y
s N
Ecozonificacion productiva
. J

~
Acondicionamiento

territorial

Sistema de centros
poblados (AA.HH.)

11111

.

capacidades empresariales en los
campesinos; y 3° Promover los
silos y otros centros frigorificos o
de almacenamiento.

3.Una politica de seguridad y de-
fensa nacional, para prevenir,
especialmente, los fendémenos
fisicos, lluvias, sismos, sequias,
inundaciones, que afecten la con-
servacion de la flora, fauna, suelos
y la degradacion de ecosistemas de
la zona.

C. Ecozonificacién productiva

Para mantener la competitividad
en la zona andina se tiene tres po-
liticas:

1. Politica de optimizaciéon de la
gestion: 1° Para un uso sosteni-
ble de los recursos naturales y la
biodiversidad; 2° Para fortalecer
la institucionalidad en materia de

- Integracién y articulacion espacial h
- Actividades, relaciones y servicios

- Objetivos y estrategias de desarrollo o]

- Promocién y proteccién de recursos naturales A
- Garantizar sostenimiento

- Mitigar efectos de fenémenos naturales J

(- Utilizacion de los recursos naturales A
- Aprovechamiento de ventajas competitivas

\dmamlcas )

- Identifica, jerarquiza, programa acciones
- Ordenamiento territorial y desarrollo humano

(" - Estructura y organiza los centros poblados
- Roles y funciones para promover el desarrollo
zonal y local

Diagrama 7. Estrategia de organizacién, ordenamiento y acondicionamiento territorial.
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conservacion de recursos geneti-
cos; y 3° Para promover el uso de
instrumentos y mecanismos para
la conservacioén y recuperacion de
los recursos naturales con fines de
preservacion.

2. Politica de eficiencia de los recur-
sos hidricos que permita un uso
racional de los sistemas de riego
de aguas, para lo cual se ha de
propender a la eficiencia.

3. Politica de competitividad: 1° Para
lograr ventajas competitivas dina-
micas de aquellos productos que
solo pueden ser sembrados en las
alturas de la Region Arequipa; 2°
Promover los productos agricolas
que sodlo se producen en esta zona
de Arequipa.

D. Acondicionamiento
territorial

Con el objetivo de propiciar la
equidad y la justicia redistributiva
en la zona andina se presenta tres
politicas:

1. Politica de investigacion que permi-
ta, por un lado, promover el sistema
de informacion agrario con el fin de
facilitar la toma de decisiones de los
productores; y por otro lado, forta-
lecer el sistema de innovacion y
transferencia tecnolégica agraria.

2. Politica de formacion y capacita-
cion de los recursos humanos que
cumpla tres propositos: 1° Reducir
el analfabetismo; 2° Desarrollar
programas académicos para la
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secundaria ordinaria o comun y la
técnica en agroindustria; 3° Capa-
citar a los empresarios.

3. Politica de ordenamiento territorial
en donde se promueva mediante
planes, politicas y estrategias
una modernizacion del sistema
productivo con base en la linea
de crecimiento agroindustrial ali-
mentaria.

E. Sistema de centros
poblados

Se ha de propiciar la goberna-
bilidad e integracion mediante las
siguientes politicas:

1. Politica de asentamientos huma-
nos, mediante la descentralizacion
de la gestion publica para un or-
denamiento de la zona andina en
centros, nlcleos, microrregiones o
areas agropecuarias.

2. Politicas publicas de promocion de
inversion entre empresas nuevasy
en funcionamiento en la zona a fin
de complementar o participar en las
cadenas productivas.

3. Politicas microecondmicas de ex-
portaciones mediante politicas de
promocién de exportaciones a los
productos agroindustriales alimen-
tarios.

5. Resultados hipotéticos
para un mediano plazo

Se tiene los siguientes objetivos y
las tablas tablas 1, 2 y 3.
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1. Lograr el crecimiento, la productivi-
dad e ingresos promedios

2.Elevar la productividad y PBI per
capita para la zona andina

3. Incrementar la competitividad de Ia
actividad empresarial en la superfi-
cie sembrada y cosechada.

A. Respecto a los objetivos PBl y
productividad

a. Con la participacion de las cadenas
productivas con flujos de inversion
alrededor del 20% se estima que
el PBI podria incrementarse en
cinco puntos porcentuales anuales
a lo proyectado inicialmente, ge-
nerando asi las condiciones para
su despegue en términos de un
crecimiento econémico sostenible,
dada la proteccion ambiental.

b. En el periodo en referencia 2010-
2015 tiene lugar incrementos anua-
les en los niveles de produccion,
mas aun si se propician nuevos
cambios tecnologicos en el sector

agroindustrial alimentaria, lo cual
conllevara a incrementar los nive-
les de productividad para los 12
productos principales de la zona.

. La asociatividad empresarial en las

cadenas productivas de cada una
de las 12 lineas de productos de-
terminara la necesidad de financiar
las inversiones en alrededor del
20% anual. De alli se estima lograr
un PBI creciente (anualmente en
un 5%) que asegure la generacion
de empleos directos e indirectos,
incremente en un 10% la poblacion
ocupaday obtenga a la vez un PBI
per capita creciente.

B. En cuanto a los objetivos
productividad y PBI per capita

a. La productividad del factor trabajo

(personal ocupado) se duplica en
el periodo en referencia por los
crecientes niveles de produccion
y demuestra la estimaciéon de la
rentabilidad si se establecen las
cadenas productivas.

Tabla 1. Proyeccion de indicadores de la matriz estrategica para lograr obje-
tivos de crecimiento economico sostenible y productividad de la zona andina
(en miles de soles a precios constantes)

Indicadores 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Produccién a precios 967.89 | 1,051.16 | 1,141.69 | 1,239.80 | 1,346.45 | 1,462.70
reales
Proteccion ambiental 138.27 150.17 163.08 177.11 192.35 208.90

Organizacion empresarial 276.54 300.33
en cadenas productivas

32617 | 354.23 384.70 417.80

Producto Bruto Interno 1,382.70 | 1,501.66 | 1,630.84 | 1,771.14 | 1,923.50 | 2,089.00
Poblacion ocupada 34,426 35,091 35,769 36,460 37.165 37,882
Productividad 10.97 12.92 15.21 17.90 21.08 24.81

Elaboracion propié basada en los datos del diagndstico.
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Tabla 2. Proyeccion de indicadores de la matriz estrategica para lograr obje-
tivos de rentabilidad y competitividad de la zona andina (en hectareas).

indicadores | 2010 2011 2012 2013 2014 2015 Resultados
Superficie 42,161 | 42,874 | 44,654 | 47,666 | 52,080 58,061 | Satisfacer de-
sembrada manda nacional

(40%) y de-

manda externa

(60%)
Superficie 36,607 | 37,226 | 38,771 | 41,386 | 45,219 | 50,412.37 Competitividad y
cosechada eficiencia
Rendimiento 10,32 12,18 14,03 15,77 17,32 18,65 | Rentabifidad
(TM/Ha)

Elaboracion propia basada en los datos del diagnostico.

Tabla 3. Indicadores del crecimiento de la produccion, productividad, po-
blacion ocupada y PBI per capita de la zona andina de la Region Arequipa:

2010-2015
Afos Produccioén Poblacién Productividad PBI per capita (en
(Tm) ocupada (Factor trabajo) soles a precios
constantes
2010 377,753 34,426 10,97 892.74
201 453,304 35,091 12,92 952.38
2012 543,964 35,769 15,21 1,015.98
2013 652,757 36,460 17,90 1,083.84
2014 783,303 37,165 21,08 1,156.22
2015 939,970 37,882 24,81 1,233.50

Elaboracién propia.

b. Asimismo, se aprecia que ante el
aumento en el crecimiento econoé-
mico sostenible se logra, tanto |a
generacion de empleos en un 10%,
como se incrementa de manera
importante el PBI per capita en un
38%, incrementandose el poder
adquisitivo de las personas que
viven en la zona andina.

C. En cuanto al objetivo
competitividad

Evidentemente, con el aumento
de la productividad, la diversifica-
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cion de los productos y la posible
construccion de ventajas competi-
tivas dinamicas (tal como sucede,
por ejemplo, con el paprika), si se
mejora la tecnologia en los procesos
productivos desde el agro hasta su
manufactura y comercializacion, e
igualmente se forma y capacita a
los campesinos y trabajadores de
las actividades secundarias y ter-
ciarias: entonces, consideramos que
se podra cumplir con el objetivo de
la competitividad del sector agricola
para la zona andina de la region
Arequipa.

T — g0
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6. Lineamientos de accion
para promover, organizar

y supervisar una cadena
productiva en la zona andina

A. Promocion de una cadena
productiva

a.

Redireccionar con respecto a la
competitividad para promover cada
una de las cadenas productivas que
se deseen establecer.

. El Estado, a través del Ministerio

de Agricultura y conjuntamente
con los gobiernos regionales, debe
incluir en sus planes promocionales
de inversiones o de exportaciones
el establecimiento de las cadenas
productivas.

. Los acuerdos, convenios o trata-

dos de libre comercio que el Peru
suscriba con otros paises, como
los Estados Unidos de América
0 la Union Europea, deben incluir
la participacién de los productos
agroindustriales alimentarios.

. El Estado, a través de COFIDE vy

del AGROBANCO debe intensificar
el financiamiento para desarrollar
las cadenas productivas.

.El Estado, las empresas y los

productores campesinos deben
suscribir alianzas estratégicas para
el desarrollo de la infraestructura
del riego, energia eléctrica y para
elevar los niveles de educacion
y reduccién el analfabetismo del
poblador, en especial de la mujer
campesina de la zona andina.

f. Ef Estado, a traves de los gobiernos

regionales y locales, debe propi-
ciar una participaciéon democratica
social en las distintas provincias y
distritos; ya sea para organizarlas
0 asignar los recursos presupues-
tales, implementar proyectos de
desarrollo microrregional, o esta-
blecer cadenas productivas, aglo-
meraciones y clusters.

B. {Como se organiza la
cadena productiva?

a. Superar los escollos:

1. Necesidad de contar con informa-

cion tanto de la actividad agricola,
los productos y los empresarios
asociados con los campesinos,
como de los canales de comercia-
lizacion que se estableceran segun
los tipos de cadenas productivas.

. Propiciar nuevos mercados ma-

yoristas que permitan ofertar los
productos con su propio equilibrio
ante la demanda nacional e inter-
nacional.

. Establecer un taller permanente de

investigacion para conocer sobre
las enfermedades, virus y otros
males que afectan a las plantas,
pues se presentan altas mermas
y deterioros de los productos de
consumo directo en especial de los
perecibles.

. Aplicar el marketing para efectuar

un proceso de modernizacién en la
presentacion o envase de los pro-
ductos ofrecidos en el mercado.
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Tabla 4. Cadenas productivas de 12 productos de la zona andina (Regién Arequipa).

triales

Producto Provincias Pro.ducmop Indl'Jstrlas de Productos finales
agroindustrial alimentos
Ajo Caylloma Plantas deshidrata- | Ajos procesados | Molido en sobres
doras o liofilizadora

Arroz cascara Condensuyos | Molinos Industria alimen- | Arroz pilado y pulido
Castilla taria

Cebada en grano | Castilia Planta industrial Bebidas Bebidas cerveza y
Condesuyos bebidas gaseosas
Caylloma
La Union

Cebolla Caylloma Plantas deshidrata- | Alimento Cebolla envasada
Castilla doras o liofilizadora

Haba grano verde | Castilla Alimento Habas envasadas
Caylloma
Condesuyos

Maiz amilaceo Castilla Fabricas Maiz en grano, Comida
Caylloma concentrados para mascotas, Bebi-
Condesuyos das, Sobres de chicha,
La Unién Harina para pan

Papa Castilla Peladoras Alimento Papa en cascara,
Caylloma Chips, Almidon, Pa-
Condesuyos pas fritas, Papas light
La Union

Quinua Castilla Alimento Quinua en envase
Caylloma
Condesuyos
La Unién

Trigo Castilla Molinos Fabricas de pan Fideos, galletas, pan,
Caylloma harinas y fideos pan de molde
Condesuyos
La Union

Olluco Castilla Alimento Olluco en cascara
Cayllioma
Condesuyos
La Union

Kiwicha Caylloma Alimento Envasado para fines
LLa Union pediatricos y geria-

tricos
Paprika Caylloma Plantas agroindus- | Alimento y como | Producto alimenticio,

insumo para colo-
rantes, cosméti-
cos y telas

Saborizante, colorante
para embutidos y
aceites esenciales

5. Estudiar la calidad de los produc-
tos, especialmente el sanitario, y
las condiciones en que deben ser
presentados en el mercado inter-

nacional.
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6. Alto costo de los servicios de trans-
porte derivados de la deficiente in-
fraestructura vial o del distorsionado
proceso de comercializacion, en el

cual el acopiador-transportista y
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comercializador triplica o quintuplica
los precios en el mercado final de
consumo, como sucede con la papa
y otros productos de panllevar.

B.Aplicar un enfoque de desarrollo
humano, competitivo y sostenible
para la zona andina que permita
en el momento actual organizar y
analizar la informacion sobre el tipo
de cadena productiva por estable-
cer y las etapas y las condiciones
para su puesta en valor (Tabla 4).

C.Para el caso de nuestro estudio se
ha elegido una de los productos
previa seleccion de los bienes que
se siembran, cosechan y producen

en la zona andina, durante un pe-
riodo de 10 afios.

D. También se ha tomado en consi-

deracion las siguientes etapas en
el proceso de formacion de una
cadena productiva, tales como:

1. Seleccion del tipo de cadena
productiva o posible estructura
que podria desarrollarse como tal,
segun las condiciones de asocia-
cion o integracion de los agentes
para hacer frente a los problemas
de interés comun. Asi, por ejem-
plo, presentamos tres tipos de
estructuras simples de cadenas
productivas en el Diagrama 9.

[M]—b[AcopiadorruralH Mayorista ]_,LMinorista ]_>[ Consumidor ]

| T
l Productor Acoplador
rural

\! Agroindustrial
gt rural

/

G} ——» (oo

[ Mayorsta }—p- ( inorista ] [ Congudor

soclacion de
e

i Consumidor
) (i) —> ()

Diagrama 9. Tres posibles estructuras de cadenas productivas.

Consideramos que podria elegir-
se una estructura de la cadena
productiva para la zona andina
(véase Diagrama 10) por cuanto
sigue el modelo agroindustrial.

2. Propiciar didlogos y debates per-
tinentes entre el Estado con los

agentes econémicos potenciales
que han de participar asociati-
vamente en una provincia o en
varias de la region.

3. Establecer las precondiciones
organizativo-productivas de la
cadena productiva, a partir de
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Fuente: Ministerio de Agricultura. www.minag.gob.pe

la organizacién tradicional con
bajos niveles de produccion que
aun se practica debido al uso
de tecnologias tradicionales, el
minifundio, la actividad informal y
los problemas que traen consigo
la comercializacion de productos.
Por ello antes de establecer la
cadena productiva se requiere:

|. Organizar una empresa mo-
derna con capacidad de esta-
blecer nuevas modalidades de
gestion.

[I. Estudiar la estructura dinami-
ca, organizacion y funciona-
miento para el establecimiento
de las cadenas productivas.

[ll. Mejorar sembrios y cosechas
con el consiguiente aumento
de la produccion (rendimiento
kg/ha por cultivo) y la calidad
del producto.

IV. Comprometer la participacion
del Ministerio de Agricultura y
asociaciones de empresas,
como las camaras de comer-
cio, ADEX o la Sociedad Na-
cional de Industrias.

V. Lograr un mayor valor bruto
de la produccién al finalizar el
primer aflo como resultado del
nuevo impulso que va a sig-
nificar invertir en una cadena
productiva, lo que, por ende,
coadyuvara a que se incre-
mente de manera sostenible
el PBI de la zona andina.

4. Resaltar permanentemente la im-
portancia de una cadena produc-
tiva, por lo que sera necesario
desarrollar nuevos eventos que
hagan posible estudios, plantea-
mientos y debates técnicos que
logren definitivamente la confian-
za de los agentes econdmicos.

| Mayorista | Minorista N Consumidor
I b local
Productor o | Acopiador
L rural

Exportador Consumidor
L—p Agroindustria [— P —P

rural

externo

Diagrama 10. Esquema de cadena agroproductiva,

7. Eleccion del paprika para
el establecimiento de una
cadena productiva

su eleccion se debe a sus propias
condiciones y a que representa el
54,7% de la produccion agroindustrial
de la Region Arequipa. Se ha elegido
a esteproducto tomando en cuenta los

El paprika se produce en el valle
de Majes, provincia de Caylloma, y
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siguientes indicadores:
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a. Un alto porcentaje de la pobla-
cién ocupada esta en el sector
primario.

b. El 4rea agricola de la provincia
tiene un importante mantenimien-
to de aguas segun tipo de riego:
del total de hectareas regadas
el 80% corresponde a Caylloma
(porcentaje que se subidivide
en 60% por aspersion, 39% por
gravedad y 1% por goteo).

c. La provincia registra un indice
de desarrollo humano por en-
cima del promedio de la zona
andina; posee un 90% de alfa-
betismo pero tiene un ingreso
familiar per capita de 388,3
nuevos soles al mes, cifra muy
por debajo de la zona andina,
lo que determina que la pobre-
za sea del 36,6% vy la extrema
pobreza del 9%.

d. Alto ‘porcentaje de trabajadores
independientes y dependientes.
Igualmente, en esta provincia
predomina la micro y pequefa
empresa con un 95,8%.

e. Potencialidad para la agroexpor-
tacidén, mas adn considerando
que el paprika se localiza en la
zona de irrigaciones de 1000 a
1500 msnm, a la par que la kiwi-

~ chayelarroz.

f. Se han reconocido 22 comunida-
des campesinas en esta provincia,
de las cuales 15 son tituladas.

g. En cuanto a la infraestructura
vial, se tiene 8,93% de vias

asfaltadas, 35% afirmadas y
21% sin afirmar; sélo 35% son
trochas carrozables. La provincia
también posee un aerédromo en
el distrito de Chivay con pista
afirmada para avionetas.

3. El Peru, y en especial la zona an-

dina de la Regidon Arequipa, posee
ventajas competitivas dinamicas
para producir paprika, pues cuenta
con un clima adecuado a lo largo de
su litoral que le ayuda a obtener un
producto con las caracteristicas de
calidad exigidas por los mercados
internacionales y puede abastecer
a éstos en cualquier época del afio.
Este proceso productivo se torna
mas eficiente con la integracion de
las empresas en cadenas produc-
tivas, dado que aquellas ya de por
si no operan de manera aislada,
sino relacionadas en aspectos de
insumos, magquinarias, equipos y
servicios de apoyo; incluso en pro-
duccion, administracion , comercia-
lizacion, logistica y transacciones
financieras.

Ventajas competitivas

Las ventajas competitivas dinami-

cas del producto paprika se refrendan
por los siguientes factores:

a. Necesidad de una tecnologia apro-

piada.

b. Nuevas modalidades de gestidon

empresarial para fortalecer las ca-
denas productivas y otras formas
de aglomeracion productiva.
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c. Sobrecostos por la comercializa-
cion y servicios portuarios y de
almacenamiento.

d. Adecuada politica de promocion de
exportaciones y un gran estimulo a
los productores agricolas a fin de
hallar nuevas alternativas de expor-
tacion. Ademas de la suscripcion de
tratados de libre comercio.

Rol proactivo del Estado

El Estado, a través de los gobier-
nos regionales y locales, tiene que de-
sarrollar una plataforma de servicios
agrarios. Para ello buscara fortalecer
o establecer:

a. Los sistemas de investigacion agro-
pecuarios (como el proyecto de
Innovacion y Competitividad para
el Agro Peruano INCAGRO), asi
como la investigacion, extension y
capacitacion.

b.La Red Nacional de Informacion
Agraria con métodos adecuados
para mejorar la recoleccion y pro-
cesamiento de datos y obtener asi
informacion de calidad.

c. Alianzas estratégicas con empre-
sas para consolidar las cadenas
productivas.

d. El Servicio de Sanidad Agraria (SE-
NASA) y los programas anuales.

e. EI PETT, a fin de que contribuya al
desarrollo del mercado de tierras.

f. Un marco orientador para la plani-
ficacion de cultivos, con el cual el
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Ministerio de Agricultura (MINAG)
juegue un rol importante en la pro-
visién de informacién confiable y
eficaz.

_Una red nacional de mercados ma-

yoristas en la que se de importancia
a la agricultura por contrato a través
de acuerdos de comercializacion.

. La constitucion de las organizacio-

nes de productores con el estable-
cimiento de cadenas productivas.

i. Convocatorias a los productores or-

ganizados para que accedan a los
servicios de organismos publicos,
a través de la DGPA del MINAG.

i. Desarrollar la agroexportacion y lo-

grar el funcionamiento intensivo de
la Comision Nacional Permanente
de Productos Agricolas y Agroin-
dustriales de Exportacion.

. Ampliar el programa de desarrollo

de la sanidad agropecuaria.

Conclusiones y
recomendaciones

1.Con el establecimiento de las

cadenas productivas se han de
elevar los niveles de produccion,
productividad y competitividad de
la linea agroindustrial alimentaria
de la zona andina de esta region, y
esto ha de coadyuvar al crecimiento
economico sostenible del Perd.

.Existe un conjunto de factores

presentados y evaluados en el
diagndstico que determina la baja
productividad y la débil competiti-
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vidad de la actividad agroindustrial
alimentaria de esta zona.

3. Las cadenas productivas constitu-
yen un instrumento de crecimiento
en las riendas de la gestion de las
empresas asociadas, pero ello sera
viable si se dan las condiciones
promotoras por parte del Estado
y el interés de las empresas vy
los productores para desarrollar,
asociativa y responsablemente,
una oferta diversificada en la linea
agroindustrial alimentaria.

4. Enlos proximos cinco afios cobrara

importancia el impulso competitivo
en el desarrollo agroindustrial ali-
mentario de la zona que tendera
a satisfacer tanto la demanda
nacional del sistema de seguridad
alimentaria como a satisfacer la
demanda internacional.

5.La zona andina presenta actual-
mente bajos niveles de produccion,
productividad y competitividad por
incidencia de factores como la
escasez de recursos humanos ca-
lificados. El sector agricultura pre-
domina y tiene potencialidades de
transformacién agroindustrial, pero
también problemas de minifundio,
informalidad, tecnologia tradicional,
bajos niveles de competitividad y
escaso financiamiento. La presen-
ciadel Gobierno es débil en cuanto
a la promocion, institucionalidad,
participacion democratica y respeto
ala normatividad. Utilizando el ana-
lisis FODA se presenta un conjunto
de fortalezas de la zona que pro-
vienen de la diversidad de recursos

naturales y la abundancia de recur-
sos humanos no calificados, con los
que se podria asumir una actividad
empresarial asociativa a traves de
las cadenas productivas.

.No existe una visién de desarro-

llo humano sostenible e integral
regional-nacional, pues en la zona
se mantiene el actual modelo
tradicional de crecimiento. En tal
sentido, urge disefiar un “Modelo
de desarrollo desde adentro hacia
afuera”, cuya estrategia sea la in-
dustrializacién competitiva.

.No existe una adecuada politica

de promocion de las inversiones,
que con el impulso de una nueva
estrategia agroindustrial motive la
alianza sector publico-sector pri-
vado y cautive el interés de los pe-
quefios agricultores y comunidades
campesinas a fin de que participen
asociativamente en las cadenas
productivas. Esto sera viable con
elimpulso de una nueva estrategia:
la industrializacién competitiva, la
cual debe propiciar un nuevo orde-
namiento basado en los esquemas
regionales industriales y el enfoque
sistémico de competitividad.

. Aun no hay una adecuada politica

estatal de aglomeracion productiva
gue complemente el nuevo impulso
de las cadenas productivas. Por
ello se recomienda una activa par-
ticipacién del Estado, el cual, en
alianza con el sector empresarial,
debe corregir las asimetrias que
impiden el acceso de los pequefios
campesinos al mercados.
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9. Por sus ventajas competitivas di- Arequipa, el paprika debe desa-
namicas y el potencial que tiene rrollarse con fines de agroexpor-
en la zona andina de la Region tacion.
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Satisfaccidon estudiantil y
rendimiento académico en la UNI:
evaluacion con el modelo 6 Qs*

Alipio Ordonez Mercado **
José Saavedra Pacheco **

Resumen

El crecimiento vertiginoso del nimero de universidades en nuestro
pais ha despertado ciertas dudas sobre la calidad del proceso de
ensefanza universitaria. Los organismos gubernamentales han
puesto las normas para la acreditacion de los estudios universitarios,
los cuales no pueden mejorarse si no sabemos lo que perciben los
estudiantes. Este estudio propone el modelo 6 Qs para conocer las
dimensiones de la satisfaccion estudiantil y encuentra que existe una
relacion de aproximadamente el 10% con el rendimiento académico,
dejando claramente establecido su caracter multidimensional, y que
la Investigacion y la infraestructura béasica son los indicadores mas
insatisfechos y que necesitan mejorarse con prioridad.

Palabras clave: correlacion, andlisis de factores, dimensiones de
la satisfaccion, fortalezas y debilidades, ranking de satisfaccion
estudiantil.

" Proyecto de investigacion ejecutado en el IECOS en el afio 2009.
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Introduccidon

Las investigaciones sobre los
procesos educativos, especialmente
aquellos orientados a la evaluacion de
la calidad universitaria, han causado
mucho interés desde hace tiempo
atras en el mundo entero. Actualmen-
te, este tema experimenta en nuestro
pais una relativa importancia que se
va acrecentando dentro del escenario
cientifico; particularmente, en la Uni-
versidad Nacional de Ingenieria ya
se han dado los pasos iniciales con
el proceso de autoevaluacion, con
miras a alcanzar la excelencia en los
procesos educativos. En el sistema
universitario existen muchos grupos
interesados en su quehacer, pero
los dos protagonismos principales
recaen sobre los estudiantes y los do-
centes, que son imprescindibles en el
proceso de ensefianza, aprendizaje,
investigacion y proyeccion social.

En este trabajo —el primero en un
larga secuencia por recorrer— presen-
tamos el estudio mediante el modelo 6
Qs de la relacion entre la Satisfaccion
Estudiantil y el Rendimiento Academi-
co. Con esta propuesta se pretende
responder interrogantes como: ¢A
mayor satisfaccion le corresponde
un mayor rendimiento académico
en la universidad?, ¢La satisfaccion
de los estudiantes constituye una de
las variables pilares de la calidad de
la ensefianza universitaria?, entre
otras. De ahi que desentrafiar sus
relaciones complejas son vitales para
orientar el desarrollo de la universi-
dad y cumplir con la noble mision de
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formar profesionales competentes
y comprometidos con el desarrollo
nacional. Hay otras interrogantes
secundarias, por ejemplo: ;Cual es
la relacién matematica entre las varia-
bles en estudio?, ¢ Qué dimensiones
de la satisfaccion estudiantil son las
que mejor la explican?, ¢Es el com-
ponente econdémico importante para
explicar la satisfaccién estudiantil?,
dentro de los indicadores usados
¢ cuales se constituyen en fortalezas
y cuales en debilidades? Respon-
der estas interrogantes es de suma
importancia para impulsar acciones
correctivas y de afianzamiento.

Los estudios sobre la satisfaccion
de los usuarios, y en particular del
estudiante en la universidad, son
numerosos, la mayoria de ellos han
sido realizados precisamente en las
universidades, en su afan de conse-
guir una mejor calidad de los servicios
de ensefianza que ofrecen. Como lo
afirman Oliver, R. (1997), Alves, H.
y Raposo, M. (2004) la mayoria de
estos estudios tratan el problema
a través de encuestas, usando los
estadisticos basicos y clasicos para
su descripcion y principalmente dos
modelos para abordarlo: el modelo de
calidad técnica y funcional de Gron-
roos P. (1988) y el modelo Servqual
de Parasuraman A; Zeithaml, V.A'y
Berry L.L(1988).

Este segundo modelo establecia
en un inicio 10 componentes ne-
cesarios, pero en 1991 los mismos
autores revisaron sus resultados y
establecieron una menor cantidad

~




IECOS Numero 8. Diciembre 2009

de dimensiones como aquellas que
determinan la satisfaccion de los
clientes. Este ultimo modelo ha sido y
sigue siendo el preferido por la mayo-
ria de usuarios. Por su parte Zineldin,
M. (2006) propone el Modelo 5 Qs
(como resultado de extender el mo-
delo de calidad técnica y funcional de
Gronroos) el cual es mas comprehen-
sivo e incorpora atributos esenciales
y multidimensionales a diferencia del
modelo Servqual.

Como en este trabajo se han
seguido las recomendaciones de
Van Gigch J.P (2008), para calcular
indicadores sociales se propone la
incorporacion de un 6° componente
en el Modelo 5 Qs de Zineldin, al
cual llamamos de “el Modelo 6 Qs”,
y es una modificacion del modelo de
Zineldin para captar la insatisfaccion
del apoyo socioeconémico que pen-
samos se percibe entre los alumnos
universitarios. El objetivo principal se
centra en la determinacién del efecto
que se produce entre el indice de sa-
tisfaccion estudiantil y su rendimiento;
asi como el de las grandes dimensio-
nes (dimensiones del Modelo 6 Qs)
de la satisfaccion estudiantil con el
rendimiento académico del alumno.

Para cumplir con los objetivos
de este trabajo de investigacion se
presenta la derivacién del tamafio
muestral, del disefio muestral y la
seleccion de la muestra. Se obtiene
el indice de satisfaccion estudiantil
junto a las grandes dimensiones y
subdimensiones que la generan. La
derivacién es realizada desde dos

enfoques, via estadisticas descripti-
vas y utilizando la técnica estadistica
del analisis de factores. También se
identifican las fortalezas y debilidades
através de las escuelas profesionales
y las facultades, y se construye una
tabla con el ranking de satisfaccion
estudiantil por escuelas profesionales
y por facultades.

Entre las conclusiones de este tra-
bajo se tiene que la satisfaccion estu-
diantil explica alrededor del 10% de la
variacion del rendimiento académico
de los estudiantes en la Universidad
Nacional de Ingenieria. Y esto indica
que el rendimiento al igual que la sa-
tisfaccion estudiantil son indicadores
multimensionales y relativos, y que la
satisfaccion constituye una de las di-
mensiones del rendimiento académi-
co. Sobre el Modelo 6 Qs, concluimos
que sus componentes consideradas
en la modificacion del modelo original
de Zineldin, son estadisticamente
importantes para derivar el indice de
satisfaccion estudiantil.

De aplicarse una accién para
mejorar los niveles de satisfaccion
estudiantil se tendria un impacto de
cerca del 17% en el incremento del
rendimiento académico. En la mayo-
ria de las escuelas profesionales se
identifica que las actividades lectivas,
el clima universitario y la estructura
curricular son aceptables, pero que
hay una debilidad en las actividades
de investigacion y la infraestructura
basica para atender los requeri-
mientos respectivos; asi como una
carencia en el apoyo economico, en
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los recursos de internet, impresion y
fotocopias.

En cuanto al ranking por satisfac-
cion estudiantil, se conciuye que las
tres facultades con mayor satisfac-
cion son la Facultad de Ingenieria
Ambiental (FIA), la Facultad de Ar-
quitectura, Urbanismo y Arte (FAUA)
y la Facultad de Ciencias (FC). Por
el contrario, las tres facultades con
mayor insatisfaccién son la Facultad
de Ingenieria Econdmica y Ciencias
Sociales (FIECS), la Facultad de In-
genieria Eléctrica y Electronica (FIEE)
y la Facultad de Ingenieria Mecanica
(FIM). El ranking por escuelas profe-
sionales indica que las cuatro mejores
segun el grado de satisfaccion son la
Escuela Profesional de Quimica (N3),
la Escuela profesional de Ingenieria
Sanitaria (S1), la Escuela Profesional
de Ingenieria de Higiene y Seguridad
Social (S2), y la Escuela profesional
de Ingenieria Industrial (11). Por otro
lado, las cuatro escuelas con mayo-
res grados de insatisfaccion son la
Escuela Profesional de Ingenieria
Electrénica (L2), la Escuela Profe-
sional de Ingenieria Estadistica (E3),
la Escuela Profesional de Ingenieria
Petroquimica (P2) y la Escuela Pro-
fesional de Ingenieria de Telecomuni-
caciones (L3).

Finalmente, concluimos que no
hay una relacion intensa entre la sa-
tisfaccion y el rendimiento académico;
es decir, la relacién que existe entre
las variables son bajas y no asegura
que la primera escuela profesional
en satisfaccion estudiantil ocupe el
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primer lugar en rendimiento académi-
co. En nuestro caso, para la Escuela
Profesional de Quimica se identifica
recién el puesto 20°; mientras que
la Escuela profesional que ocupa el
puesto 25° en satisfaccion estudiantil
ocupa el puesto 4° en rendimiento
académico. En el caso de otras es-
cuelas se observa que conservan un
puesto similar, por ejemplo la escuela
profesional en el puesto 26° en satis-
faccion estudiantil ocupa el puesto 24°
en rendimiento académico.

Satisfaccion estudiantil

Para captar las percepciones de
la satisfaccion estudiantil es nece-
sario que el estudiante tenga pleno
conocimiento sobre el proceso edu-
cativo, por ello es necesario que se
encuentre estudiando entre el 5°y 9°
ciclos. De esta forma se cubre infor-
macion de todas las facultades y de
todas las escuelas profesionales, las
cuales tienen una poblacion diferente,
unas mas numerosas que otras, por
lo que conviene usar un muestreo
estratificado usando una represen-
tacion proporcional a su tamano, es
decir, la estructura jerarquica de este
disefio de la muestra considera dos
etapas para la seleccion final de los
elementos que conformaran la mues-
tra: la estratificacion a nivel de las es-
cuelas profesionales, pues creemos
que existen diferencias en cuanto a
algunos componentes que se quiere
medir, por ejemplo la infraestructura
de las especialidades mas preferi-
das por los postulantes (en primera
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opcidn) se orientan a las facultades
de Sistemas, Civiles o Arquitectura,
mientras que las especialidades pre-
feridas en 22y 32 opcién tienen menor
infraestructura y posiblemente otros
elementos. Asi que realizar esta es-
tratificacion es coherente como fuente
de homogeneidad dentro del estrato.
Ademas de ello, nuestro objetivo es
medir el grado de satisfaccion por
escuelas profesionales. Al interior de
cada escuela existen las areas aca-
démicas y dentro de ellas asignaturas
obligatorias de la especialidad, ahi
es donde los estudiantes deben ser
encuestados, es decir se debe elegir
un curso de cada ciclo, y al interior
de cada curso las diferencias deben

ser menores. Existe la posibilidad que
un estudiante lleve cursos de hasta
tres ciclos consecutivos por lo que
una recomendacion es que si un es-
tudiante ya fue encuestado, no debe
volver a serlo. El tamafio muestral
fue derivado desde el estadistico de
prueba (una funcién del coeficiente
de correlacion lineal), para encontrar
la posible relacidn entre las variables
en estudio, se ha derivado ecuacio-
nes que permiten calcular el tamafio
muestral de n= 387, desde los cuales
se han descartado 28 encuestas por
falta de respuestas a muchos items.
Para encontrar el indice de satis-
faccion estudiantil se ha aplicado el
siguiente Modelo 6 Qs:

ISUNI = B+B,Q,+B,Q,+B,Q,+8,Q,+B,Q.+ B.Q,

La técnica estadistica del Analisis
de Factores aplicado sobre las res-
puestas en la escala de Likert para
siete puntos verifica que estos seis
componentes se mantienen, pero al
interior de ellas se han formado sub-
componentes que indican cierta jerar-
quia en la extraccién, y que suman
en total 12 subcomponentes, como
aquellas que desentrarfian el misterio
de la satisfaccion estudiantil en las
escuela profesionales de la UNI. Y
como resultado se extraen en orden
de importancia las primeras siete sub-
componentes: 1° De la interaccion y
comunicacion, 2° Del proceso de la
implementacion y estructura curricu-
lar, 3° De la infraestructura comple-
mentaria, 4° Del apoyo econdmico,
5°Infraestructura basica, 6° Del clima
personalizado en la universidad y 7°

Del objeto de la investigacion. En
esta jerarquia, obsérvese que estan
considerados subcomponentes de
cada componente original del modelo
propuesto, y que la infraestructura tie-
ne dos subcomponentes importantes
en la serie de los primeros siete. El
detalle completo se presenta en la
Tabla 1.

Por tanto, para construir un indica-
dor global de la satisfaccion estudian-
til UNI se usaran las puntuaciones de
cada componente, ponderados por
la raiz cuadrada de sus eigenvalores
extraidos (ultima columna de la Tabla
1); un indice similar se obtendra usan-
do una ponderacion del Modelo 6Qs
ponderado por la raiz cuadrada de la
cantidad de explicaciéon de cada uno
de ellos, el mismo que se exhibe en
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Tabla 1. Dimensiones, subdimensiones e indicadores
de la satisfaccion estudiantil, segun el Modelo 6 Qs.

Dimensiones Subdimensioén Orden de Namero de Indicadores | Eigenva-
del Modelo extraida extraccion | indicadores asociados lor
Q1: Del Objeto SQ7: Investigacion 7 04 11,9,10,8 1.668
(2.90) SQ10: Lectiva Espe- 10 03 1,3,4 1.232

cializada
Q2: Del Proceso | SQ2:Implementacion 2 11 18, 22,1715, 4.848
(6.093) y Estructura Curricular 9 16, 28, 19, 20, 1.245

SQ9: Organizacion 25,27, 30

Lectiva 21,22, 24,23
Q3: Infraestruc- | SQ3: Infraestructura 3 9 43,44, 41, 3.258
tura Complementaria 5 06 40, 39, 42, 45, 2.088
(6.549) SQ5: Infraestructura 11 03 46, 47 1.203

Basica 32, 33, 34, 35,

SQ11: Servicios Inter- 37,38

net y Fotocopias 50,49,51
Q4: Interaccion | SQ1: Interaccion y 1 10 58, 60, 53, 52, 25.146
y Comunicacion | Comunicacion 59, 54, 61, 57,
(25.146) 56,55
Q5: Clima Uni- SQ 6: Atencion Perso- 6 06 75,74,77,73, 1.831
versitario nalizada 12 03 76,72 1.064
(2.895) 5Q12: Eventos Cultu- 67, 65, 69

rales y Sociales
Q6: Apoyo So- SQ4: Apoyo Econé- 4 06 81, 82, 83, 79, 2.770
cio-Econdmico mico 8 05 80, 78 1.432
(4.202) SQ8: Apoyo Social 84, 85, 88,

86, 87

Suma de los- 48.227
Eigenvalores

Los numeros entre paréntesis de la primera columna expresan la importancia de sus valores caracteristicos
en la explicacion de la dimension.

la primera columna de la Tabla 1; en
donde la satisfaccion de la interaccion
y comunicacion es la dimension mas
importante, seguida de la satisfaccion
de la infraestructura, del proceso,
del apoyo socioeconémico, el clima

universitario y del objeto. De esta
manera, para construir el indice de sa-
tisfaccion para cada escuela se puede
también usar el modelo modificado de
Zineldin (Modelo 6 Qs), que es descri-
to por la siguiente ecuacion:

Satisfaccion = 0.1099Q,+0.1593Q,+0.1651Q,+0.3236Q,+0. 1098Q,+0.1323Q,

Las ponderaciones usadas se han
determinado al encontrar la proporcion
explicada por cada dimension; es
decir, por la raiz cuadrada de cada ei-
genvalor acumulado en la dimension y
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dividida por la suma total de las raices
cuadradas respectivas. De modo equi-
valente, la ecuacion anterior puede ser
reemplazada por una ecuacion de las
puntuaciones de los 12 subcompo-
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nentes extraidos y ponderadas por la
magnitud de la raiz cuadrada de sus
eigenvalores, como son descritas en
el Tabla 1. Esta forma fue adoptada
en este trabajo y hall6 un indice global

de la satisfaccion estudiantil para cada
uno de los encuestados. La distribu-
cion de los puntajes asi obtenidos se
grafican en la Figura 1, cuya ecuacion
es la siguiente:

ISUNI=0.0546 SQ,+ 0.0635 SQ,+ 0.1083 SQ,+ 0.0549 SQ,+ 0.0711 SQ_+ 0.0888 SQ_+
0.0540 SQ,+ 0.2467 SQ,+ 0.0507 SQ,+ 0.0666 SQ,,+ 0.0819 SQ_+ 0.0589 SQ,,

50 T

40 /
” /

20

Frecuencia

1,00 2,00 3,00

4,00 5,00 6,00 7,00

Satisfaccion estudiantil

Figura 1. Distribucion del indice de satisfaccion por alumno en la UNI,

Obsérvese que los puntajes encon-
trados se concentran alrededor de su
media de 3.8726 con una desviacion
estandar de 0,8926 puntos (entre otros
valores la mediana alcanza un valor de
3.81yla moda a “4”), es decir los valo-
res medios convergen a “4”, de un total
de “7” puntos, lo que indica que la sa-
tisfaccion estudiantil en la Universidad
Nacional de Ingenieria apenas pasa de
una nota aprobada (Regular).

Desempeno académico

El desempefio académico se ha
medido por los siguientes indicado-
res: promedio acumulativo global del
estudiante computado al ciclo 2009:1;
grado de motivacion por sus estudios;
porcentaje de inasistencias a clases, y
nota de ingreso a la universidad. Los
primeros tres indicadores se descri-
ben a seguir.
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Promedio ponderado acumulado

Figura 2. Distribucion porcentual del promedio ponderado acumulado.

El promedio acumulativo del ren-
dimiento académico fluctua alrede-
dor de 11,62 puntos en la escala
vigesimal, con desviacion estandar
de 1.539, tal como se exhibe en la
Figura 2. Se concluye que gran parte
del puntaje del promedio ponderado
acumulado cae entre 10 y 13 puntos
y hay soélo una minoria de puntaje
arriba y por debajo de estos limites.
Respecto al porcentaje de inasisten-
cias, es necesario sefialar que el 40%
de alumnos supera mas del 30% de
inasistencias lo cual lo inhabilita para
rendir el examen final, esta situacién
es algo consistente con el hecho de
qgue el 70% de alumnos manifiestan
tener un grado de motivacion por sus
estudios, en consecuencia hay un
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30% que no tienen motivaciones por
sus estudios por lo que estarian adop-
tando por no asistir a sus clases.

Correlacion entre la
satisfaccion y el desempeno
estudiantil

Con los puntajes calculados para
el rendimiento académico y la satis-
faccion estudiantil junto a sus grandes
dimensiones que la determinan, se
calculan los coeficientes de correla-
cién de SPEARMAN (correlacion por
rangos) y determinan los resultados
de la Tabla 2, en la cual se pueden
observar por un lado la existencia de
correlaciones altamente significativas
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del indice de satisfaccion estudiantil
con cada una de sus seis componen-
tes del Modelo 6 Qs, de esta manera
se justifica el porqué de haber pro-
puesto este modelo para el estudio de
la satisfaccion estudiantil, el orden de
importancia de las dimensiones es el
siguiente: interaccion y comunicacion,
clima universitario, infraestructura,
proceso, apoyo socioecondémico y
satisfaccion por el objeto. De otro
lado, las correlaciones significativas,
aunque bajas de algunas de las
componentes del indice de satis-
faccion con la variable dependiente
(rendimiento académico), son les
siguientes: satisfaccién del objeto,
el clima universitario y la satisfaccion
del proceso. Estas relaciones signi-
ficativas llevan a aceptar en forma
global que en general el rendimiento
académico tiene una relacion directa
y significativa con el indice de satis-
faccion estudiantil, lo que conllevaria
a concluir'que toda politica de accion
que mejora el indice de satisfaccion
del estudiante se traduce en una
mejora de su rendimiento académico
en alrededor del 11%. Asimismo, toda
mejora en la satisfaccion del objeto
y del clima universitario también se
traduce en una mejora del rendimien-
to académico en el orden del 1% y
13%, respectivamente. Sin embargo,
la correlacion baja indica que existen
otros predictores que determinan el
rendimiento académico de los estu-
diantes de la UNI y que ademas, al
igual que la satisfaccion estudiantil,
tiene una caracteristica multidimen-
sional que debe de desentrafiarse en
estudios posteriores.

La posible relacion lineal entre las
dos variables con un nivel de signi-
ficacién de casi el 4,7%, se estiman
las componentes, las cuales son
estadisticamente diferentes de “0”, y
esta dada por la siguiente ecuacion
lineal:

Y =10.918 +0,173 X

El grado de explicacién es bajo
e indica que existen otras variables
que determinan el comportamiento
del rendimiento académico.

Fortalezas y debilidades de
la satisfaccion estudiantil

Se ha verificado que las gran-
des dimensiones de la satisfaccion
estudiantil en la UNI obedecen a la
estructura modificada del modelo de
Zineldin. Incluso se ha derivado los
subcomponentes que se priorizan
dentro de cada componente, las
cuales se usaran, precisamente, para
identificar las fortalezas y debilidades
dentro de cada escuela profesional,
luego dentro de cada Facultad y final-
mente a nivel global de la Universidad
Nacional de Ingenieria.

En todas las instituciones dedica-
das al proceso de mejoramiento de
sus actividades planificadas es muy
importante diagnosticar las principa-
les areas en donde se observan:

a.Las areas en donde existen situa-
ciones que favorecen el logro de
ObjetIVOS y metas, a este estado
de actividades, se le denomina
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Tabla 2. Matriz de correlaciones por rango entre el rendimiento académico y las
dimensiones de la satisfaccion estudiantil.

Dimension Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 X Y

Objeto (Q1) 535(**) | .349(**) | .458(**) | .400(**) | .278(**)| .585("") | .133(*)
.000 .000 .000 .000 .000 .000 .015

Proceso (Q2) 1.000 | .489(**) | .545(**) | .530(**) | .433(**) | .747(*") .091
. .000 .000 .000 .000 .000 .096

Infraestructura (Q3 ) A489(*) 1.000 | .684(**) | .667(**) | .537(**) | .819(*) .065
.000 . .000 .000 .000 .000 235

Interaccion y Comunicacién | .545(**) | .684(**) 1.000 | .708(**) | .530(**)| .853(*") .081
(Q4) .000 .000 . .000 .000 .000 141
Clima Universitario (Q5 ) B530(**) | .B67(**) | .708(™*) 1.000 | .583(**) | .806(**) | .109(*)
.000 .000 .000 .000 .000 .047

Apoyo Socio Econdmico A33(*) | .537(**) | .530(") | .583(™") 1.000 | .690(*) .045
(Q6) .000 .000 .000 .000 .000 415
Satisfaccion Estudiantil (X) TA7(*) | .819(**) | .853(**) | .806(**) | .690(**) 1.000 | .109(*)
.000 .000 .000 .000 .000 .047

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
* La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

fortalezas, potencialidades, puntos
fuertes de la institucion y deben
afianzarse como tales.

b. Por el contrario, también existen
situaciones que no ayudan, u obs-
taculizan, el arribo a los objetivos y
metas, a este estado de actividades
se le conoce como puntos débiles o
debilidades de la institucion; y es en
estas areas en donde la institucion
debe mejorar con prioridad para
conseguir sus objetivos y metas.

De manera que para el caso del
proceso de diagnosticar el grado de

Debilidades i cmmusims Aceptables

| I} 1

satisfaccion estudiantil con las activi-
dades educativas en la universidad,
es muy importante conocer entre las
12 subdimensiones identificadas como
las que explican a la satisfaccion estu-
diantil, si existen potencialidades o de-
bilidades. En este trabajo realizamos
eso a nivel de las escuelas profesiona-
les, facultades y a nivel global.

El diagnostico de las fortalezas
y debilidades se hara utilizando los
adjetivos referidos a la division de la
escala de Likert con siete puntos, para
el cual se ha disefiado la escala que
se detalla e ilustra en la Figura 3.

Fortalezas

———

| ! 1
1 2 3,5

Bajo Moderado bajo Aprobado

| | |
4,5 6 7

Moderado alto Alto

Figura 3. Escala para el diagnéstico de las fortalezas y debilidades-satisfaccion estudiantil.
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Fortalezas y debilidades en la
UNI

El diagndstico puede realizarse
usando el grado de correlacion de los
indicadores con el indice de satisfac-
cion estudiantil, o con alguna medida
de tendencia central, por ejemplo los

puntajes medios alcanzados en cada
una de las subdimensiones subya-
centes. Preferimos realizarlo con este
ultimo porque permite visualizar en
todo momento el grado de satisfac-
cion de cada una de ellas, en la escala
original de Likert con siete puntos, que
usamos en esta investigacion.

Figura 4. Debilidades en las escuelas profesionales de la UNI.

En la Tabla 3 se observa que
tanto a nivel de escuelas profesio-
nales como de facultades hay una
coincidencia en el diagndstico de las
debilidades en este orden: el apoyo
economico (X4), la infraestructura
basica (X5) vy la investigacion (X7).
En estos subcomponentes se perci-
be mayor insatisfaccion estudiantil;

mientras que en el que se refiere a
las fortalezas también se observa
una coincidencia en los niveles de
las lecciones especializadas que
se ofrecen (X10) y la estructura e
implementacion curricular (X2). Es
decir, en fa UNI se cumple bien con el
proceso lectivo, mas no con la parte
de investigacion.

Tabla 3. Puntajes medios y medianos de las debilidades y fortalezas.

Subdimensiones extraidas por el andlisis de factores

x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 | x11 [ x12

Escuelas 381 46| 379 55| 383| 3.68| 56| 400| 3.96| 428| 3.78| 395

Facultades 3.969 | 4.216 | 3.812 | 3601 | 3718 | 3.889 | 1768 | 3.994 | 4.142 | 4.184 3.8 | 4.143
Fortalezas |l Debilidades
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Un detalle adicional sobre 10s ni-
veles de las debilidades por escuelas
profesionales se puede visualizar
en la Figura 4, en la cual los niveles
de las subdimensiones identificadas
como debilidades se entrecruzan
constantemente a través de las es-
cuelas profesionales. En cuanto alos
niveles de las subdimensiones que
constituyen fortalezas y debilidades,
se puede apreciar (Figura 5) que
las subdimensiones lecciones espe-
cializadas de calidad y estructura e
implementacion curricular destacan
en casi todas las facultades; mientras
gue el apoyo economico, la investi-
gacion y la infraestructura basica son
las que se intercambian con valores
bajos y ello indica, precisamente, su
debilidad.

45
4
3.5
3
285
455‘4\0 <<éo (§9§<§$

De otro lado, para precisar sobre
los indicadores que conforman las
subdimensiones en donde se han
identificado debilidades. Se observa
en primer lugar en la Tabla 4, como se
encuentran las facultades en cuanto
a sus indicadores por debajo de la
linea de aceptables; esto es, los indi-
cadores que tienen los calificativos o
caen en la zona de “moderadamente
bajo”, ya que precisamente en estos
indicadores se tiene que realizar las
mejoras con prioridad. Las facultades
de Ciencias y de Ingenieria Industrial
y Sistemas son las que tienen menos
indicadores bajos, lo contrario sucede
con las de Ingenieria Geoldgica, Mi-
nera y Metalurgica, e Ingenieria Eco-
noémica y CC.SS cuyos indicadores
bajos ascienden a un 63%.

asms  ApOyo econdémico
erauma Investigacion
emme |nfraestructura basica

«mmm Lecciones especializadas de
calidad
Estructura e implementacion
curricular

Figura 5. Fortalezas y debilidades en las Facultades de la UNI.
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Tabla 4. Numero de indicadores con puntajes moderadamente bajos.

Facultad Indicadores Porcentaje
Facultad de Ciencias (FC) 3 0,04
Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas (FIIS) 5 0,07
Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Arte (FAUA) 6 0,08
Facultad de Ingenieria Civil (FIC) 9 0,13
Facuitad de Ingenieria de Petroleo, Gas Natural y Petroquimica (FIP) 18 0,25
Facultad de Ingenieria Quimica y Textil (FIQT) 19 0,27
Facultad de Ingenieria Ambiental (FIA) 20 0,28
Facultad de Ingenieria Electronica y Eléctrica (FIEE) 35 0,49
Facultad de Ingenieria Mecanica (FIM) 36 0,51
Facultad de Ingenieria Econémica y Ciencias Sociales (FIECS) 45 0,63
Facultad de Ingenieria Geolégica, Minera y Metalurgica (FIGMM) 45 0,63

Los indicadores de la satisfaccion
estudiantil a nivel global en la UNI,
en cada una de las subcomponentes
extraidas y en la percepcion de los
estudiantes, se encuentran en su
mayoria en el nivel aceptable, dichos
puntajes varian desde 3,5 hasta 4,5
en la escala de Likert de siete puntos,
los puntajes mas altos se asocian a
las subcomponentes X10: Lecciones
especializadas de calidad y X2: Es-
tructura curricular e implementacion.

De otro lado, se aprecia que exis-
ten algunos indicadores en donde las
debilidades se asocian a los puntajes
de los subcomponentes X4: Apoyo
econdémico, X7: Investigacion y X5:
Infraestructura bésica; es decir los
estudiantes en la UNI perciben una
mayor satisfaccion con las activida-
des lectivas que con las actividades
de investigacion y la falta de apoyo
econdomico. Para encontrar un mayor
detalle sobre los indicadores especi-
ficos, en los cuales se identifican las
debilidades en los subcomponentes

antes sefialados, se presenta en la
Tabla 5 los puntajes de tendencia
central de los items estudiados. Por
ejemplo, para la subcomponente X4:
Apoyo econdmico se tienen que los
indicadores p83: Bolsas de trabajo,
p81: Asignacion equitativas de becas,
y p82: Adquisicion de materiales de.
estudio sin limitacidbn econdmica, no
pasan la linea de aceptables o se en-
cuentran en los niveles mas bajos de
satisfaccion estudiantil. Con respecto
al subcomponente X7: Investigacion,
se observa en la misma Tabla 5 que
los indicadores p10: Investigacion
orientada a mi titulacion y p11: Mi
participacion en grupos de investi-
gacién, tampoco pasan la linea de
aceptables o que técnicamente infe-
rimos que estan desaprobados. Esto
llama a reflexionar sobre la posicion
que ocupa la UNI en los diversos
rankings elaborados y divulgados a
nivel internacional.

Existen otros items que no pasan
la linea de aceptables, pero son in-
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dicadores que deben ser mejorados
con el fin de obtener una mejora del
proceso lectivo e investigacion de
calidad en la UNIy para que los miem-
bros de la comunidad universitaria
saquen sus propias conclusiones por-
que ellos conviven estas falencias en
su jornada universitaria. Entre éstos
encontramos a los siguientes:

- p10: Investigacion orientada a mi
titulacion.

- p11: Mi participacion en grupos de
investigacion.

- p34: Aislamiento de ruidos.
- p37: Instalaciones sanitarias.

- p38: Disponibilidad de agua pota-
ble.

- p63: Entrega inmediata de los re-
sultados de las evaluaciones.

x10

- p45: Equipamiento y comodidad de
los laboratorios

- p76: Las autoridades son asequi-
bles y atienden los reclamos

- P77: Cuando tengo problemas sé
a quien acudir

- p81: Asignacion equitativa de be-
cas.

- p82: Adquisicion de materiales de
estudio sin limitacién econdmica

- p83: Bolsas de trabajo.

Por el contrario, los estudiantes se
hallan mas satisfechos con los items:

- P3: Conocimientos adquiridos.

- P18: Prerrequisitos adecuados
para cada curso.

- P19: Objetivos que alcance con las
lecciones aprendidas.

Figura 6. Puntajes medios por subdimensiones a nivel global UNI.
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Tabla 5. Valores de tendencia central de los items de satisfaccion
estudiantil a nivel global.

items | Media | Me- | Moda | items | Media | Me- | Moda | items | Media | Me- | Moda
diana diana diana
P1 4.2952 4 4 p31 | 3.5097 4 4 p61 | 3.8245 4 4
P2 4.0222 4 4 p32 | 3.7158 4 4 p62 | 4.0362 4 4
P3 46323 | 5 5 p33 |4.1504 | 4 4 p63 3 2
P4 4.1866 4 4 p34 i3 4 p64 | 3.5431 4 4
P5 3.7994 4 4 p35 | 3.8635 4 3 p65 | 3.9972 4 4
P6 4.3955 5 5 p36 | 3.7493 4 4 p66 | 4.0306 4 4
P7 4.2144 4 5 p37 3 3 p67 | 3.8997 4 4
P8 3.7103 4 5 p38 %] 4 p68 | 3.7437 4 4
P9 3.7632 4 4 p39 | 3.7047 4 3 p69 | 4.0584 4 4
P10 3 4 p40 | 4.0222 4 4 p70 | 3.6713 4 4
P11 4 4 p41 | 4.2061 4 5 p71 | 3.8746 4 4
P12 3.8635 4 4 p42 | 4.2980 4 5 p72 | 3.6935 4 4
P13 3.9944 4 4 p43 | 4.0167 4 4 p73 | 3.8440 4 4
P14 3.4986 3] 3 p44 | 3.8050 4 4 p74 | 3.6044 4 4
p15 3.8635 4 5 p45 3 3 p75 | 3.9415 4 4
p16 | 4.2228 | 4 5 p46 | 36267 | 4 4 p76 3 4
p17 4.3481 4 5 p47 | 3.8022 4 4 p77 4 4
p18 4.4401 5 5 p48 | 3.5961 4 4 p78 | 3.6601 4 4
| p19 4.4345 5 5 p49 | 3.5431 3 3 p79 | 3.6963 4 4
p20 | 4.0501 | 4 4 p50 |3.7158 | 4 3 p80 | 3.6824 | 4 4
| p21 3.7548 4 4 p51 | 4.1337 4 5 p81 4 4
| p22 3.9944 4 4 p52 | 3.7743 4 4 p82 4 4
p23 3.9359 4 4 pb3 | 3.8077 4 4 p83 3 4
p24 4.1002 4 4 p54 | 3.6796 4 4 p84 | 4.3621 4 4
p25 4.0863 4 4 p55 | 3.7409 4 4 p85 | 3.9164 4 4
p26 3.5598 4 4 p56 | 3.5793 4 3 p86 | 4.0250 4 4
p27 3.5598 4 4 p57 | 3.7214 4 4 p87 | 3.8830 4 4
p28 4.0027 4 4 p58 | 3.8050 4 4 p88 | 4.1225 4 4
p29 | 4.2701| 4 5 p59 |4.3816 | 4 4
p30 4.1281 4 4 p60 | 4.0891 4 4
Rénking por satisfaccion cional de Ingenieria se construyen

indices de Satisfaccion Estudiantil

Para realizar un ranking entre las  (ISE-UNIj), y éstas por lo general son
escuelas profesionales de las once sumas ponderadas de los indicadores

facultades de la Universidad Na- seleccionados, y pueden ser simples
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(basados en estadisticas de tenden-
cia central y dispersién) o basados
en modelos estadisticos (analisis de
factores, modelos multinivel, etc.); en
nuestro caso se ha usado el calculo
por medios de estadisticos descrip-
tivos para variables ordinales y la
metodologia del anélisis de factores
en el contexto de una modificacion del
Modelo de Zineldin (6Qs), 0 a nivel
de los subcomponentes extraidos,
Modelo 12SQs, cuyas ecuaciones
respectivas han sido formuladas en
este trabajo.

Si queremos preservar la escala
original de Likert para siete puntos,
se puede usar el promedio de los
componentes 0 subcomponentes
ponderados por la normalizacion de
los eigenvalores respectivos y de esta
forma obtener puntajes entre “1” y “77,
para indicar los grados de insatisfac-
cion y satisfaccion de los estudiantes
con los procesos lectivos y de inves-
tigacion que se desarrollan en sus es-
cuelas profesionales respectivas. En
cualquiera de los casos el indice en
esencia toma la forma de una media
ponderada de los indicadores selec-
cionados, 9=1,2,3,..., M; y en donde
las ponderaciones son definidas en
funcion de las medidas de dispersion
correspondientes. De esta manera
los indices de satisfaccion para las
“J=26" escuelas profesionales es
definida por:

M
Z WqICIf

ISEUNI,= 55— ,j=123,...]
2

q
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Ranking por escuelas
profesionales

El indice de satisfaccion estudiantil
—construido para este trabajo de inves-
tigacion con propositos de encontrar
un ranking entre escuelas profesio-
nales de la Universidad Nacional de
Ingenieria— tiene un caracter relativo,
multidimensional y se expresa como
una suma de pesos normalizados
de los items seleccionados en cada
uno de los componentes del modelo
de Zineldin modificado, formulado en
este trabajo de investigacion, y tiene
la forma de la siguiente ecuacion:

D

q

M :
ISEUNIL= 56, ; 6= —
q=1

Mz
D
R

©
1
-

En donde, “M” representa al nu-
mero de componentes considerados
en el modelo, y sus valores repre-
sentativos de tendencia central son
ponderados por los valores norma-
lizados 6, las cuales son definidas
segun la magnitud de las medidas de
dispersion correspondiente.

Para el caso de usar sélo medidas
descriptivas, estos pesos representan
a las medidas de dispersion entre las
escuelas profesionales; y en el caso
de usar un modelo estadistico para
seleccionar los indicadores, ellos re-
presentan a las raices extraidas en el
modelo de analisis de factores.

Una de las medidas de dispersion
que se usara es la siguiente:
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J
2 .
D=2 mZ,;

=1

J K-1
Fo= 2mF b= ZFu(1-F)
=] .

K-1
Z; = ;(ij_Fk)z

Donde las “F” representan las fre-
cuencias relativas acumuladas, “r”

son las ponderaciones nJ./N. Usando

Tabla 6. Ranking de la satisfaccion estudiantil segun metodologias aplicadas.

Cédigo Ran- Modelo 6 Qs | Modelo 12 SQs | Estadistica Dis- Estadistica
Escuela king ISEUNIj ISEUNIj persion Simple | Dispersién Entre
Local ISEUNIj | Grupos ISEUNIj
N3 1° 4.434055 4.679761 4.48571 4.46463
St 2° 4.397997 4.670627 4.16244 415117
S2 35 4.247767 4.496939 4.16203 4.19646
11 4° 4.205834 4.472381 4.00000 4.00000
N5 5° 4.183729 4.417767 4.51857 4.46463
A1 6° 4.140322 4.359655 4.15915 4.15117
C1 7° 4.110955 4.313557 4.00000 4.00000
12 8° 4.061005 4.312151 4.00000 4.00000
G1 9° 4.005265 4.404423 4.34787 4.32111
N1 10° 4.000057 4.294831 4.14265 4.15117
M4 11° 3.915968 4.179862 4.00000 4.00000
L1 120 3.882289 4.158781 4.00000 4.00000
Q2 13° 3.861240 3.998747 3.86518 3.83103
P3 14° 3.858589 4.096363 4.00000 4.00000
M5 15° 3.848271 4.107113 3.81359 3.83006
M3 16° 3.832828 4.053104 4.00000 4.00000
N2 17° 3.815165 4.000000 3.97217 3.98123
G2 18° 3.760245 3.964186 3.66111 3.6336
M6 19° 3.708970 3.959084 3.83665 3.80354
G3 20° 3.617514 3.841799 3.65991 3.66109
E1 21° 3.605293 3.794824 3.64150 3.63722
Q1 22° 3.5631063 3.782709 3.71091 3.66374
3.692631 3.53137
3.584590

Grados de satisfaccion estudiantil:

Moderadamente alto Il

Aprobacion minima Il

Moderadamente bajo 1]

estas expresiones se obtienen los in-
dices de satisfaccion cuyos valores se
presentan en |a Tabla 6 y Figura 7.
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Escuela profesional

Figura 7. Indice de satisfaccién estudiantil obtenido
desde el modelo modificado de Zineldin.

En esta clasificacion se ha deter-
minado tres grupos en atencion de los
grados de la satisfaccion estudiantil.
El que tiene un puntaje moderada-
mente alto (véase la Tabla 6) est4 for-
mado por las escuelas profesionales
de Quimica (N3), Ingenieria Sanitaria
(S1) e Ingenieria Fisica (N5), en la
percepcion de sus estudiantes estas
escuelas profesionales tienen un nivel
de satisfaccion moderadamente alto
con respecto a las otras; un segundo
grupo, con apenas puntaje de aproba-
cion, lo integra la mayoria de escuelas
profesionales (20); en el tercer grupo
encontramos a las escuelas profesio-
nales de Ingenieria de Telecomunica-
ciones (L3), Ingenieria Petroquimica
(P2), Ingenieria Estadistica (E3) e
Ingenieria Electrénica (L2). Los pun-
tajes alcanzados por estas escuelas
profesionales son moderadamente
bajos en la escala usada para el es-
tudio y, como se mencion6 en el punto
anterior, principalmente la insatisfac-
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cion se manifiesta con los niveles de
investigacion (X7) y la infraestructura
basica (X5). De otro lado, en la Figura
8 se observa que en algunas escuelas
profesionales existe una dispersion de
opiniones, muy variables respecto a
las otras, entre las cuales se destaca
a las escuelas profesionales de Inge-
nieria de Petroleo y Gas Natural (P3),
Ingenieria Industrial (1) e Ingenieria
Petroquimica (P2), esta dispersion in-
dica que los puntajes que se obtienen
para estas escuelas profesionales son
sensibles a los valores extremos que
posee y deben ser tomados con cau-
tela debido a su gran variacion. Los
indices calculados y presentados en
la Tabla 6 son consistentes y tienen
una concordancia muy alta, cuyos
coeficientes de correlacion superan el
valor de r=0.919, como se aprecia en
el Tabla 7; de este modo, para realizar
las inferencias respectivas se puede
usar cualquiera de estos indices de
satisfaccion.
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Tabla 7. Correlacion entre los indices de satisfaccion por Escuelas.

Modelo Modelo Estadistica Estadistica
6 Qs 128Qs | dispersion simple | dispersién entre grupos
Modelo 6 Qs 1,000 ,988** ,924** ,919**
Modelo 12 SQs ,988** 1,000 ,939+* ,935**
ED simple 924+ 939 1,000 ,995**
ED entre grupos ,919** ,935%* ,995™ 1,000

** La correlacion es significativa al nivel 0,01(bilateral).

Ranking por facultades

De manera analoga a lo realizado
con las escuelas profesionales, se
aplican los indices propuestos para
el calculo de los indices de satis-
faccion estudiantil para los datos de
las 11 facultades de la Universidad
Nacional de Ingenieria y se obtienen
los resultados que se presentan en
la Tabla 13, en la cual se observan
dos grupos de facultades: aquellas
que integran el grupo de los puntajes
moderadamente altos en la compo-
nente (X10) lecciones de calidad y
es integrada por nueve facultades,

entre las que destacan: Ingenieria
Ambiental, Arquitectura, Ciencias, e
Ingenieria Industrial y Sistemas en
el tercio superior segun el grado de
satisfaccion, mientras que en el ter-
cio inferior se ubican las facultades
de Ingenieria Economica y CC.SS,
e Ingenieria Eléctrica y Electronica,
en las cuales los bajos puntajes se
alcanzan en el componente (X7)
Investigacion y (X5) Infraestructura
basica. Las medidas de tendencia
central: media y mediana en general
coinciden, pero es mas discrepante en
el caso de las facultades de Ingenieria
Civil (FIC) e Ingenieria Econémica y

Tabla 8. Ranking de la satisfaccion estudiantil por Facultades.

Codigo Ranking | Modelo 6 Qs | Modelo 12 SQs | Estadistica Dispersion
Facultad ISEUNIj ISEUNIj simple local ISEUNIj

FIA 10 4,33189610 4,59420468 4,17341
FAUA 2° 4,14032204 4,35965524 4,15915
FC 3° 4,12902589 4,39207574 4,15542
FIIS 40 4,11229877 4,36889925 4,00000
FIC 5° 4,11095507 4,31355706 4,00000
FIP 6° 3,85858905 4,09636325 3.65108
FIM 7° 3.81754029 4,08371137 4,00000
8° 3,75918752 4,01442199 3,83143
9° 3,66701847 3,87166635 3,82797
10° 3.,47066268 3,70671172 3,561812
i1° 3,43321526 3,62577480 315502
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CC.SS (FIECS). En lo que respecta
a la concordancia de los indicadores
de satisfaccion estudiantil a nivel de
facultades, se puede observar en la
Tabla 9 que el grado de concordancia
es muy alto entre los indicadores de
los componentes 6 Qs extraidos y los
subcomponentes 12 SQs; mientras
gue la concordancia con el indicador
obtenido mediante estadisticas de
dispersion simple son altas, pero re-
lativamente de un grado menor.

Finalmente, la interrogante lanza-
da en este trabajo de investigacion, y
que naturalmente se desprende de los
hechos presentados en este trabajo
de investigacion (y que probablemen-
te los lectores se vean tentados a
relacionar) tiene que ver con el grado
de relacion entre la satisfaccion estu-
diantil con el rendimiento académico,
y se plantea de la siguiente manera:
(A mayor satisfaccion estudiantil
existe mayor rendimiento académico?
Utilizando los datos de la percepcién
estudiantil mediante la encuesta apli-
cada, en puntos anteriores se llegd a

indice de satisfaccion estudiantil

la conclusion que la relacion es sig-
nificativa estadisticamente (debido al
tamafio usado n=359), pero su valor
bajo y cuantificado en su coeficiente
de correlacion r=0,109. A seguir se
analiza la relacion entre el indice de
satisfaccion estudiantil determinado
por la percepcion de los estudiantes
por escuelas profesionales contra los
verdaderos promedios ponderados
acumulados que obran en la ORCE
hasta el semestre 2009-2 determina-
dos también por escuelas, los mismos
gue se presentan en la Tabla 10, en
la cual se observa que la escuela
profesional con mayor satisfaccion,
no necesariamente es la que tiene
el mayor rendimiento académico;
mientras que para otras, sus rangos
en ambas variables casi es la misma
y ello indica cierta concordancia. Para
mayor detalle se encuentra que el
coeficiente de correlacién entre los
indices de satisfaccion estudiantil y
los rendimientos a nivel de las es-
cuelas profesionales alcanza un valor
de r=0,16, que también es calificado
de bajo y no es significativo debi-

T T T T T
FIECS FIEE FIP FIQ  FIGMM

T T T T T ]
FIM FIC FISS FiC FAUA FIA

Figura 9. Distribucion de los indices de satisfaccion estudiantil por facultades.
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Tabla 9. Correlacién entre los indices de satisfaccion por Facultades.

Modelo 6 Qs | Modelo 12 SQs | Estadistica dispersion Simple
Modelo 6Qs 1,000 ,973* 927
Modelo 12 SQs 973* 1,000 ,890**
Est. Disp. Simple 927+ ,890** 1.000

** La correlacion es significativa al nivel 0,01(bilateral).

Tabla 10. Ranking de satisfaccion estudiantil y rendimiento académico.

Caédigo indice Orden Promedio Orden Rend. Tamano
Escuela | Satisfaccién ISE Académico | Académico Poblacion
N3 4.434055 10 9.7857 20° 197
S1 4.397997 20 10.2101 15° 330
82 4.247767 3° 10.4975 7° 269
11 4.205834 4° 10.9098 2° 703
N5 4,183729 5° 10.5242 6° 102
A1 4.140322 6° 10.3461 11° 851
C1 4.110955 7° 10.3957 10° 1437
12 4.061005 8° 10.4447 8° 768
G1 4.005265 g° 10.1817 17° 224
N1 4.000057 10° 10.4362 9° 143
M4 3.915968 11° 10.2516 14° 400
L1 3.882289 12° 8.8932 26° 448
Q2 3.861240 13° 9.8035 19° 342
P3 3.858589 14° 10.9240 1° 215
M5 3.848271 15° 9.9787 18° 200
M3 3.832828 16° 9.6497 23° 472
N2 3.815165 17° 9.6914 22° 175
G2 3.760245 18° 9.4144 25° 193
M6 3.708970 19° 10.6437 58 385
G3 3.617514 20° 10.1993 16° 315
E1 3.605293 21° 10.2871 13° 651
Q1 3.531063 22° 10.3410 12° 690
L3 3.485303 23° 9.7591 21° 405
P2 3.372242 240 10.8684 3° 181
E3 3.127298 25° 10.7578 40 316
L2 3.112190 26° 9.4959 24° 475
UNI 10.2165 10889
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do a su tamarfio n=26; se concluye
con ello que no necesariamente se
cumple la afirmacion de que a mayor
satisfaccion estudiantil exista mayor
rendimienfo académico, por 1o menos
para las dos escuelas profesionales
rankeadas como las dos primeras,
Escuela Profesional de Quimica (N3)
y Escuela Profesional de Ingenieria
Sanitaria (S2), no se cumple. Mien-
tras que para la Escuela Profesional
de Estadistica, el hecho de tener una
gran insatisfaccion no es impedimento
para que sus alumnos se esfuercen
y logran un cuarto puesto en el ren-
dimiento académico a nivel UNI; en
tanto que para la Escuela de Inge-
nieria Electronica si se cumple dicha
afirmacion, por lo que concluye que
la satisfaccion estudiantil sélo explica
alrededor del 10% de la variacion del
rendimiento académico.

Conclusiones y
recomendaciones

Este trabajo de investigacion pre-
senta las siguientes conclusiones:

1. La relacion entre el indice de satis-
faccion estudiantil y el rendimiento
académico es significativa pero
baja, y es cuantificada en alrededor
del 10% (coeficiente de correlacion
lineal de r=0.107), lo cual sugiere
que la satisfaccion estudiantil es
apenas una dimension de otras
tantas que la explican y le dan el
caracter de multidimensional.

2. Los seis componentes propuestos
en la modificacion del modelo de Zi-
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neldin son importantes para derivar
el indice de satisfaccion estudiantil.
Sélo los componentes de la satis-
faccion por el objeto: Lecciones e
investigacion y clima universitario,
tienen una correlacién significativa
con el rendimiento académico, pero
sus valores son bajos e iguales a
0,133, y 0,109, respectivamente.

. El componente interaccion y comu-

nicacion es el mas importante para
explicar la satisfaccion estudiantil
(32,4%), seguido del componente
satisfaccion por la infraestructura
(16,2%), y el componente apoyo
econdmico introducido en el Mo-
delo 5 Qs de Zineldin, es el cuarto
en importancia que explica la satis-
faccion estudiantil (13,2%).

.Los indicadores de las actividades

lectivas, el clima universitario y la
estructura curricular se constituyen
como las fortalezas en la mayoria
de escuelas profesionales y facul-
tades; mientras que los indicadores
de investigacion, infraestructura
béasica, apoyo econdémico y recur-
sos de computacion e internet para
trabajos domiciliarios, impresion y
fotocopias son las que se identifi-
can como las debilidades, sobre las
cuales se requiere tomar acciones
de prioridad para alcanzar una
plena satisfaccion estudiantil.

.En las facultades de Ingenieria

Ambiental (FIA) y Arquitectura,
Urbanismo y Artes (FAUA) existe
mayor satisfaccion estudiantil; a
diferencia de las de Ingenieria
Eléctrica y Electronica (FIEE) e
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Ingenieria Economica y Ciencias el rendimiento académico: la prime-
Sociales (FIECS) en las cual hay ra en satisfaccion no es la primera
mayor insatisfaccion estudiantil: en rendimiento académico, puesla
pero no necesariamente esto indica relacién directa se mantiene solo en
gue exista una relacion directa con el 10,9 % de los casos.

Referencias bibliograficas

ALVES H.y RAPOSO M. (2004). La medicién de la satisfaccién de la ense-
nanza universitaria.

CAETANO ALVES, G.N. (2003). Marketing en los Servicios de educacion:
Modelos de percepcion de calidad. Tesis de Grado de Doctor, Madrid, Uni-
versidad Complutense de Madrid.

FLORES BARBOZA, J.C (2006). Encuesta de satisfaccion Estudiantil. Lima,
Universidad Ricardo Palma.

GRONROOS, C. (1988 ). “Service quality. The six criteria of good perceived
service quality”. En: Review of Business. 9(3), 10-13.

HAYES, B.E. (2006). Cémo medir la satisfaccién del cliente. 22. edicion, Méxi-
co, Ediciones Alfaomega.

OLIVER, Richard L. (1997). Satisfaction: A Behavioral Perspective on the
Consumer. New York, McGraw-Hill.

PARASURAMAN A; ZEITHAML, V. A. and BERRY L.L . (1988). SERVQUAL:
A multiple-item scale for measuring consumer persceptions service quality.
Journal of Retailing Vol. 64 N°. 01 pp. 12-40.

.(1991) "Refinement
and Reassement of the SERVQUAL Scale”. En: Journal of Retailing Vol.
67 N°. 04, pp. 420-450.

VAN GIGCH, J.P (2008). Teoria General de Sistemas. 32 edicién. México,
Editorial Triflas.

ZINELDIN, Mosad (2006). “The Quality of Health Care and Patient Satisfac-
tion: An Exploratory Investigation of the 5Qs Model at Some Egyptian and
Jordanian Medical Clinics” En: International Journal of Health Care Quality
Assurance, 19 (1), 60-93.

101




Satisfaccion estudiantil y rendimiento académico en la UNI

* Alipio Ordofiez Mercado
Ingeniero Estadistico de la Universidad Nacional Agraria La Molina. Profesor principal de la FIECS-UNI,
Es Magister en Ciencias Estadisticas en la Universidad Federal de Rio de Janeiro-Brasil y candidato a
Doctor en Ingenieria de Sistemas en la Universidad Nacional Federico Villarreal. Sus investigaciones
son orientadas al anélisis bayesiano y a las series de tiempo.

José Saavedra Pacheco
Ingeniero Estadistico de la Universidad Nacional Agraria La Molina. Profesor auxiliar de la FIECS-UNI,

Es candidato a Maestro en Ciencias con mencion en Proyectos de Inversion por la Universidad Nacional
de Ingenieria.

102



Espacio regional: entorno
determinante para la
competitividad sistémica

Alfredo Pezo Paredes*

Resumen

El Pert ha dado en la ultima década significativos pasos en cuanto
al proceso de descentralizacion en el campo de la innovacion tec-
nologica: la red de CITES, los grupos estratégicos regionales del
Concytecy el programa FINCyT de apoyo a la investigacién mediante
el sistema de fondos concursables. En este marco, resalta la urgen-
cia de un desarrollo regional competitivo sostenible y sustentable
mediante la innovacion tecnologica.

Palabras clave: desarrollo regional competitivo, niveles de compe-
titividad sistémica, innovacién tecnologica.

103




El espacio regional: entorno determinante para la competitividad sistémica

Entre los afios 2001 y 2003 conflu-
yeron tres hitos importantes en nues-
tro pais relacionados con el proceso
social y descentralizado de desarrollo
de los esfuerzos de innovacion tecno-
l6gica orientado a la competitividad
empresarial, particularmente de las
pymes del Peru:

a. Consolidacion de la Red de Cen-
tros de Innovaciéon Tecnologica
(Red CITE) que hoy integra a mas
de 12 CITES reconocidos oficial-
mente (1).

b. Constitucion del Foro de Inno-
vacién Tecnolégica y Descentra-
lizacion orientado a las pymes
del Peru, promovido por la Red
de CITES del Ministerio de la Pro-
duccion, CONCYTEC, FORTE-PE,
COPEME y el Ministerio de Trabajoy
Promocién del Empleo, que funciond
activamente del 2001 al 2004 (2).

c. Formacion de los Grupos Estra-
tégicos Regionales de Ciencia
y Tecnologica impulsados por la
Direccion de Descentralizacion del
CONCYTEC.

Estos tres hitos han sido la base
de la Gltima fase de dinamizacion e
impulso de los esfuerzos por dotar a
nuestro pais de un sistema nacional
y regional de ciencia, tecnologia e
innovacioén tecnoldgica, que continua
siendo el desafio estratégico priorita-
rio para el desarrollo de la competiti-
vidad del Peru del siglo XXI.

Lo particular de estos tres hitos es
que pusieron en marcha un proceso
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descentralizado y regionalizado de
encuentro entre empresa, academia
y gobierno, basandose en un enfoque
sistémico y de desarrollo humano
de la competitividad, con una clara
conciencia de los factores necesarios
para la viabilidad de la innovacion
tecnolégica.

Fue en este proceso que se ubicod
el Programa de Ciencia y Tecnologia
(FINCYT) dirigido por el CONCYTEC
y adscrito a la Presidencia del Con-
sejo de Ministros, cuyo contrato de
préstamo fue firmado el 19 de julio del
2006 y tuvo un costo de US$ 36 millo-
nes, de los cuales 25 millones son fi-
nanciados por el BID y los 11 millones
restantes por la Republica del Peru.
El objetivo general de este Programa
(cuyo Directorio fue formado en enero
del 2007) fue impulsar un fondo con-
cursable de cofinanciamiento para
“mejorar los niveles de competitividad
del Perl a través del fortalecimiento
de las capacidades de investigacion
y de innovacioén tecnolégica”. Actual-
mente, la continuidad de FINCYT
recae en el Programa INNOVATE, con
un monto de 200 millones de nuevos
soles, dirigido por el Ministerio de la
Produccion. A propésito de esto, el 3
de marzo 2010 terminara la primera
convocatoria de proyectos para este
programa.

En este contexto, lo principal del
contenido del presente articulo, te-
niendo como marco de referencia los
tres hitos sefialados y las ensefianzas
del programa FINCYT, se sustenta en
las bases conceptuales sobre la com-
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-

petitividad sistémica y la innovacion
regional que considero fundamental
exponer.

1. Competitividad para
el desarrollo humano o
competitividad humana

Dentro de las bases conceptua-
les de la prospectiva tecnologica, la
competitividad viene a ser uno de
los principales drivers del cambio; es
decir, es una de las dimensiones del
desarrollo y crecimiento que cubre y
domina los diferentes aspectos de la
vida humana.

La competitividad tiene mas corres-
pondencia directa con la cultura del
éxito y con el desarrollo de una socie-
dad del logro. Desde esta perspectiva,
la competitividad se materializa en la
adquisicion y desarrollo de capaci-
dades que permitan la conquista y la
sostenibilidad de los éxitos y logros.

En esta adquisicion y desarrollo
de capacidades hay que tener en
cuenta:

a.El conjunto de factores que
promoverian la competitividad:
demanda, proveedores, industrias
relacionadas y estrategias rivales,
segun lo planteado por Michael
Porter en sus libros escritos entre
1985y 1991 (3, 4, 5).

b.Los factores planteados por la
corriente sistémica: interaccion
entre los productores, sector finan-
ciero, innovacién, gobierno, insti-

tuciones y sociedad civil. Factores
que son recogidos por Klaus Esser
en su texto Competitividad sistémi-
ca escrito en 1995 y publicado por
el German Development Institute
en Berlin (6).

c. El conocimiento y la capacidad
de inventiva como determinantes
de la competitividad. Este plan-
teamiento de Michael Porter, en su
libro Estrategia y Ventaja Compe-
titiva (7), afirma que la mejor, por
no decir la Unica, forma de adquirir
ventajas competitivas es con la in-
novacion tecnologica como base de
los incrementos de productividad.

Con estos enfoques se trata de
dar sentido al planteamiento predo-
minantemente econémico que prima
en Porter y avanzar hacia un enfoque
de la competitividad para el desarrollo
humano, en el cual hay que consi-
derar la calidad de vida, los valores
humanos y la dimensién espacial
entendida como el habitat de dicho
tipo de desarrollo humano

Estariamos hablando, entonces,
de la “competitividad humana”, tal
como lo sefala el Informe sobre el
Desarrollo Humano-Peru 2005 titula-
do Hagamos de la Competitividad una
oportunidad para fodos, publicado por
el PNUD en marzo 2005 (8).

La competitividad para el desarrollo
humano reconoce la existencia de una
espacialidad del desarrollo humano,
entendida como la organizacién de
las personas en distintas dimensiones.
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Respecto a esto, el libro del PNUD
refuerza la idea de tres espacios:

a.Espacio local: ambito de la con-
vivencia social y el consumo en
donde las personas utilizan sus
habilidades y ejercen sus dere-
chos.

b.Espacio regional: ambito de la
produccion, inversion y empleo en
donde las personas encuentran la
base material de la calidad de vida
de su desarrollo humano.

c. Espacio nacional: ambito de la
integracion en donde se conforma
y articula un colectivo nacional.

Por lo mismo, de acuerdo con el
Informe del PNUD citado, la medicion
de la competitividad debiera conside-
rar los siguientes aspectos:

a.Dos tipos de factores relaciona-
dos entre si:

- Directos: productividad indivi-
dual, innovacién y capacidades
de mercadeo.

- Indirectos: factores sectoriales y
espaciales de los cuales depen-
den los productores.

b.Tres niveles econémicos en los
cuales se desenvuelve la compe-
tencia dinamizada, principalmente,
por el tema de los precios:

- Macroeconomico: en donde la
productividad del trabajo juega
el rol determinante.
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- Mesoecondmico: en donde jue-
gan un rol principal la calidad de
la infraestructura basica, el grado
de desarrollo de los mercados,
el acceso al financiamiento, la
oferta tecnoldgica, la calidad y li-
derazgo de los gobiernos locales
y regionales, las externalidades
espaciales y el medio ambiente
empresarial.

- Macroeconomico: que tiene que
ver principalmente con la esta-
bilidad del contexto institucional,
los precios relativos y la calidad
de la gestién gubernamental y
estatal a nivel nacional.

c. Tres dimensiones de medicion
de la competitividad:

- Indice macroeconomico: utiliza-
do para medir la capacidad de
crecimiento de una economia
nacional o regional en el mediano
y largo plazo, que se basa en tres
indicadores:

- Contexto macroeconomico.
- Tecnologia.

- Calidad de las instituciones
publicas.

- Indice microecondémico: evaluala
eficacia con la que la economia
utiliza su stock de recursos y
contiene varios indicadores:

- Caracteristicas de los proce-
sos productivos.

- Tipo de ventaja competitiva.

- Capacitacion de la fuerza la-
boral.
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Capacidad innovadora de las
empresas.

Politica de marcas.
Infraestructura fisica.
Calidad del sistema judicial.

Eficiencia burocratica de los
niveles de gobierno.

Derechos de propiedad.

Calidad de las universidades
en ciencia y tecnologia, de las
escuelas de negocios y de los
institutos tecnoloégicos.

Relaciones de cooperacion
entre el sector privado y los
centros de investigacion.

Acceso al crédito.
Sistemas de regulacién.

Calidad de los proveedores
locales.

Existencia de conglomerados
(clusters).

Mercado de servicios de desa-
rrollo empresarial.

Ambiente laboral y niveles de
sueldos.

ciones para la competencia,
el trabajo y el mercado de
capitales, y educacién).

- Eficiencia del sector privado
(productividad gerencial, cos-
tos laborales, disponibilidad
de trabajadores calificados,
eficiencia del sistema banca-
rio, practicas gerenciales e
impacto de la globalizacion).

- Infraestructura basica.
- Ciencia y tecnologia.
- Salud y medio ambiente.

- Sistema de valores.

En concordancia con todo esto y
a manera de sintesis, podemos decir
que existen tres ideas centrales que
se constituyen en los pilares basicos
de la competitividad humana:

a. La generacion de una base mini-
ma de bienestar, decir, de un mi-
nimo de satisfactores del desarrollo
humano, es el punto de partida de
todo desarrollo e incremento de la
competitividad humana.

b. El desarrollo e incremento de la
competitividad necesita acompa-

Ranking de competitividad: los
factores para elaborarlo son:

- Desempefio econémico (cre-
cimiento, riqueza, comercio
internacional, inversiéon inter-
nacional, empleo y precios).

- Eficiencia del gobierno (finan-
zas publicas, politica fiscal,
marco institucional, legislacion
comercial, apertura, regula-

farse de politicas de alcance local
y sectorial diferenciadas y com-
plementarias, que en el caso de lo
economico-productivo signifique
enrumbarse por el fortalecimiento
de las estrategias de clusters y
cadenas productivas como factores
claves de competitividad.

. La competitividad humana supo-

ne un proceso de superaciéon de
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la pobreza, marginacion y exclu-
sion, lo cual lleva a tener como uno
de los centros de preocupacion el
incremento del poder adquisitivo y
del producto bruto interno per capita,
con base en una equitativa redistri-
bucién del excedente o creacion de
riqgueza generada. Esto, por tanto,
implica optar por un sistema politico
con democracia real y no formal.

Desde la perspectiva territorial o
espacial, la competitividad humana
constituye el corazédn de la competi-
tividad sistémica, tan necesaria para
el desarrollo regional.

2. Desarrollo regional y
competitividad sistémica

Aqui recogemos las ideas cen-
trales del libro de René Villarreal:
México competitivo 2020, un modelo
de competitividad sistémica para el
desarrollo (9). Segun este autor, el
desarrollo regional, desde el enfoque
de competitividad sistémica, implica
considerar seis niveles o circulos de
competitividad que contienen diez
tipos de capitales:

a. Competitividad microeconémica
o a nivel de empresa, punto de
partida de la competitividad sisté-
mica. Aqui se consideran dos tipos
de capital: el capital empresarial y
el capital laboral.

Son las empresas las que inicial
y finalmente tienen que enfrentar
la hipercompetencia global en los
mercados.

108

Lo importante aqui es la necesidad
de contar con empresas flexibles
con capacidad y velocidad de res-
puesta al cambio basadas en el
aprendizaje e innovacion continuos
y permanentes.

b. Competitividad mesoeconémica
o a nivel sectorial. Requiere de un
nuevo modelo industrial y produc-
tivo soportado por tres capitales
fundamentales:

- Capital organizacional: que
apunte fundamentalmente a la
conformacion de clusters y ca-
denas productivas con base en
la articulacion productiva empre-
sarial.

- Capital logistico: que se base
en el desarrollo de cadenas de
valor logistica, de infraestructura
y de suministros, y que conside-
re tres dimensiones: transporte
multimodal, telecomunicaciones
y energia.

- Capital intelectual: que consiste
en la capacidad creativa sisté-
mica para promover la innova-
cion en los diferentes campos
a través de un sistema nacional
de innovacién apoyado en enfo-
ques de educacion que apunten
al desarrollo de competencias y
capacidades competitivas.

c. Competitividad macroeconémi-
ca: que va mas alla de la estabili-
zacion de precios y se manifiesta
en dos vertientes fundamentales:
la dindmica macroeconomica,
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esto es, variables que determinan
el crecimiento pleno y sostenido
a mediano plazo, y la eficiencia
macroecondmica caracterizada por
las variables determinantes en el

La competitividad macroeconémi-
ca se basa en el desarrollo del capital
macroecondmico.

d. Competitividad internacional o

-

costo-precio a nivel de empresas.

En la dinamica macroeconémica se
debiera considerar las siguientes
variables:

- Indices de acumulacion del capi-
tal (inversion/PIB) y de ahorro in-
terno (que determinan la brecha
ahorro-inversién y la necesidad
de ahorro externo).

- indice de innovacién, que deter-
mina el crecimiento de la produc-
tividad.

- Coeficiente o indice tributario,
que es la capacidad de inversiéon
publica (no inflacionaria).

La eficiencia macroeconémica es
clave para la competitividad y se

. debe considerar cuatro variables

fundamentales:

Tipo de cambio real competitivo.

Economia innovadora que gene-
re productividad creciente.

Sistemas financiero y fiscal com-
petitivos que permitan disponibi-
lidad de financiamiento, plazosy
tasas de interés internacionales,
asi como, regimenes fiscales
que den certidumbre y confianza
a los inversionistas.

- Crecimiento sostenido y estable
de la demanda agregada.

externa, se refiere al modelo de
apertura y formacién de capital
comercial. Este nivel de competi-
tividad implica no s6lo acuerdos
de libre comercio sino programas
preventivos ante practicas de com-
petencia desleal y de contrabando,
y el desarrollo de politicas y estra-
tegias que viabilicen la igualdad
y equidad de oportunidades para
todos.

. Competitividad institucional y

gubernamental, hace referencia al
modelo de gestion gubernamental
y al desarrollo de un estado de
derecho basado en la democracia
real e integral.

El capital gubernamental implica
el desarrollo de un gobierno con
calidad inteligente que provee los
servicios publicos y el fomento
economico y social a través de po-
liticas publicas eficaces y eficientes
en un esquema desburocratizado,
transparente y equitativo.

El estado de derecho se sustenta
en la formacién y desarrollo del ca-
pital institucional de una sociedad
y se caracteriza por tres elementos
fundamentales: reglas de juego cla-
ras, organizaciones transparentes y
un sistema de vigilancia que haga
cumplir las reglas de juego con
transparencia, eficacia y con los
minimos costos de transaccion.
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Aqui es muy importante desarrollar
los capitales institucional y guber-
namental para la competitividad de
la economia y la empresa.

f) Competitividad a nivel politico-
Social, se sustenta en la formacién
y desarrollo del capital social. Este
nivel de competitividad esta estre-
chay directamente relacionado con
la existencia y desarrollo de una
democracia plena, real e integral
que permita consensuar en lo fun-
damental y establecer los acuerdos
politicos basicos para el cambio
institucional.

Ahora bien, segun la experien-
cia mexicana, estos seis niveles de
competitividad y diez tipos de capital
pueden ser agrupados en dos frentes
de competitividad:

a. Macroeconomia-gobierno

Por un lado, la paradoja de la com-
petitividad descubre el enorme reto
que tiene que enfrentar un pais
para vivir en medio del vértigo y
la incertidumbre que resultan de
la globalizacion; y por otro, la cre-
ciente vulnerabilidad de los paises,
sobre todo los que se hallan en
desarrollo, frente a la embestida de
choques externos.

En el viejo modelo de crecimiento
hacia adentro era posible, via in-
dustrializacion sustitutiva de cufio
proteccionista, que las empresas
crecieran sin ser necesariamente
competitivas. En cambio, en el
modelo de crecimiento hacia fuera
y ante la apertura a la globalizacion,
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hoy y en el futuro las empresas, re-
giones, estados y paises no pueden
crecer sin ser competitivos.

La respuesta reside ahora en el
desarrollo de un nuevo modelo de
empresa, lo mismo que en |a siner-
gia que resulta de su articulacion
productiva en clusters dinamicos,
dentro de espacios regionales con
una vocacion competitiva bien de-
finida.

Gracias a la generacién de econo-
mias de aglomeracidn en su propio
espacio territorial (capital logistico),
al desarrolio de auténticos clusters
(capital organizacional) y a su
capacidad de sostener un ritmo
constante de innovacion (capital
intelectual), las empresas podran
defender su propio mercado local
y competir en el exterior.

.Microempresa-industria

El punto de partida en el reto de
desarrollar una ventaja competitiva
sostenible lo constituye el espacio
empresarial microempresa-indus-
tria, pues son las empresas orga-
nizadas en cadenas, conglomera-
dos o clusters las que realmente
enfrentan la hipercompetencia en
su propio mercado local.

En este frente es clave integrar
los niveles microeconémico y
mesoecondmico en una politica de
desarrollo regional.

- En el nivel microeconémico lo
importante es desarrollar el tipo
de empresa que Villarreal deno-
mina “empresa IFA”.
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- Organizacion Inteligente (1) en
su management o gestion ya
que desarrolla tres atributos
estrategicos: forma y acumula
capital intelectual, aprende y
crea conocimiento e innovacion,
y desarrolla una nueva capaci-
dad y velocidad de respuesta
organizacional ante el cambio.

- Negocio Flexible (F) en la
produccion, es decir, es mul-
tiproducto, multiproceso y
multihabil.

- Agil (A) en la comercializacion,
caracterizada por desarrollar
un producto que tenga las ca-
racteristicas de costo-calidad,
de servicio y alianzas estraté-
gicas adecuadas que la hagan
mas favorable con respecto a
la competencia.

- En el nivel mesoeconémico la
competitividad tiene tres dimen-
siones:

- Desarrollo regional y articula-
cion productiva entre sectores
con base en cadenas empre-
sariales y conglomerados.

- Infraestructura basica sosteni-
da en el desarrollo de infraes-
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8o Instrucciones para la
v presentacion de ensayos

de colaboradores

Con el objetivo de facilitar la presentacion de los articulos de futuros co-
laboradores, y permitir su mejor evaluacion por parte del Consejo Editorial,
presentamos las siguientes orientaciones:

FORMATO DE TEXTOS Y PARRAFOS

- Tipo de letra: Arial de 10 puntos, normal.

- Interlineado: 1,5 lineas

- Titulos y subtitulos: Pueden distar dos espacios
- Parrafos: Espacio doble entre cada uno de ellos
- Nombre del autor: En minusculas y negritas

- Titulo: En mayusculas y puede ser a un renglén
- Subtitulos: En minUsculas y en negrita

- Citas textuales: Se presentan entre comillas si tienen menos de cinco lineas
y con sangria en parrafo aparte en caso contrario. Luego se indica entre
parentesis el apellido del autor seguido de una coma, el afio de la edicion
citada en la bibliografia y después de dos puntos la o las paginas donde
se encuentra el texto.

Ejemplo: El mundo contemporaneo no es frio, técnico y administrativo. Antes
bien “es cada vez mas reencantado”. (TOURAINE, 1995:206).

Si se cita enseguida al mismo autor, libro y pagina, basta colocar (idem).
Si se cita enseguida al mismo autor y obra pero en otra pagina se indica
(Ibidem: 208).

- Bibliografia: La presentacion de la bibliografia se hace conforme a las con-
venciones que se ejemplifican a continuacion:
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Libro de un solo autor
RAMIREZ, Ricardo (2007). El fenémeno sociocomunicativo. Lima, Editorial
Estudiantil.

Libro de dos autores ]
FERNANDEZ, José [y] Joaquin PEREZ (1998). Breve estudio del futbol
peruano. Lima: Sport editorial

Libro de mas de dos autores
MARTINEZ Vigil, Eladio (1985). et al. Los vaivenes de las fragiles democra-
cias latinoamericanas. Buenos Aires, Centro de Altos Estudios Politicos.

Libro de un editor o compilador
ESPADA Vargas, Camilo, comp. (1997). Doce poetas jovenes peruanos.
Lima, Editorial El Verso libre.

En el caso de capitulos y articulos académicos 0 periodisticos se seguira
los siguientes modelos:

Capitulo de libro

BERNEDO Paz, Felipe (1996). “La expiacion de los nuevos politicos”, en
Ramiro Dominguez — Blanca Valenzuela (eds). El Perl y el largo derrotero
de sus caudillos. Lima, Editorial de Arena, pp. 190-224.

Articulo de revista académica
MALDONADO, Félix (2000). “Nuevos enfoques administrativos”. En Revista
Aplicada de Administracion, Lima, 30 de marzo, pp. 25-42.

Articulo de prensa
PALOMINO Meza, Artemio (1999). “El falso discurso de la integracion”. En
El Satélite, Lima, 25 de octubre, p. 16.

Damos algunos alcances para consignar sitios web

Sin autor
Los males endémicos de la sierra peruana (2001). Asociacion de Médicos
Peruanos. En http://www.amp.org.pe, extraido el 15 de febrero de 2001.

Con autor

ESPINAR, Carlos (2001) “Ladislado Espinar el combatiente”, Espinary su
huella en la Guerra con Chile. En <http://www.espinar.cusco.org.pe, extraido
el 27 de abril.
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Asimismo, recordamos que la bibliografia debe presentarse en orden
alfabético y, de haber otro texto del mismo autor, en orden cronolégico. La
informacion brindada en el texto y notas tiene que estar en la bibliografia.

ESTRUCTURA

- Titulo

- Nombre del autor o autora con una referencia personal de no mas de tres
lineas

- Resumen (Presentacion del tema en cinco lineas)

- Palabras clave

- Contenido (Puede subdivirse en una o varias secciones, subtitulos y/o notas
a pie de pagina)

- Bibliografia

PRESENTACION Y EXTENSION
Se regira por las siguientes indicaciones:

- Papel: Bond A4

- Extension total: No debera ser menor de 10 paginas ni mayor de 25.

- Programa: Word para Windows XP

- Envio: Original impreso, acompafiado de un diskette o cd-rom y dirigido al
IECOS

RECOMENDACIONES FINALES

- Se recomienda oraciones y frases cortas, y parrafos no muy extensos.

- Se sugiere limitar las notas a las estrictamente necesarias y restringir el
numero de cuadros y gréaficos al indispensable, evitando su redundancia
con el texto.

- Labibliografia no debe extenderse innecesariamente. Se solicita consignar
con exactitud, en cada caso toda la informacion necesaria (nombre del o
los autores, titulo y subtitulo cuando corresponda (en negrita o subrayado),
editor, ciudad, mes y afio de publicacion y si se trata de una serie, indicar
el titulo y el nimero del volumen o la parte correspondiente, etc.)

El Comité Editorial de la Revista se reserva el derecho de encargar la revisiony
correccion de estilo que requieran los articulos, incluyendo los titulos de éstos.
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